»Swiadczenie ustug informatycznych na rzecz Zespét Szkolno-Przedszkolny Nr 5 w Rzeszowie
: w okresie od lutego do grudnia 2024 roku”

Rzeszéw, dnia 18.01.2024 r.

Zamawiajacy:

Gmina Miasto Rzeszow
Rynek 1

35-064 Rzeszdéw

NIP: 8130008613

Zespo6t Szkolno-Przedszkolny Nr 5 w Rzeszowie

35-310 Rzeszow, ul. Pelczara 3

tet: 17 748 2550

ZSP5.271.1.2024

ZAPYTANIE OFERTOWE

WSZYSCY ZAINTERESOWANI WYKONAWCY

Dokfadna nazwa i adres Wykonawcy

Zamawiajgcy Gmina Miasto Rzeszow — Zespot Szkolno-Przedszkolny Nr 5 w Rzeszowie

zaprasza do ztozenia ofert na ustugg informatyczng pn.

wSwiadczenie ustug informatycznych na rzecz Zespotu Szkolno-Przedszkolnego Nr 5
w Rzeszowie w okresie od lutego do grudnia 2024 roku”

1. Opis przedmiotu zaméwienia:

Przedmiotem zamdwienia jest swiadczenie ustug informatycznych w okresie od
lutego do grudnia 2024 roku, w szczegdlnosci w zakresie administrowania strong
internetowag szkoty, aplikacjami elektronicznymi uzywanymi w szkole atakze
swiadczenie ustug w zakresie biezgcego serwisu sprzetu elektronicznego oraz
pomocy pracownikom wramach administrowanych aplikacji, zgodnie z Opisem
Przedmiotu Zamodwienia stanowigcym zatacznik nr 1 do niniejszego Zapytania
Ofertowego.

2. Miejsce i termin sktadania ofert

1

Oferty nalezy ztozy¢ osobiscie (w sekretariacie), wysta¢ poczta lub przesytka
kurierska na adres siedziby Zamawiajgcego: Zespdét Szkolno-Przedszkolny Nr 5
w Rzeszowie, ul. Pelczara 3, 35-310 Rzeszéw (w godzinach od 7:30 do 15:30 w dni
nauki szkolnej) wterminie do26 stycznia 2024 r. do godziny 9:00. BadZ

elektronicznie na adres: sekretariat@zszpS.resman.pl
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2. Oferty ztozone po tym terminie nie beda rozpatrywane (bez wzgledu na przyczyne
opdézZnienia) i zostang niezwtocznie zwrécone Wykonawcom.

3. O przyjeciu oferty przez Zamawiajgcego celem jej rozpatrzenia, decyduje data
i godzina wptywu oferty do Zamawiajgcego.

4. Otwarcie ofert nastgpi w Zespole Szkolno-Przedszkolnym Nr 5 w Rzeszowie w dniu
26 stycznia 2024 r. o godzinie 10:00.

5. Oferta musi by¢ wazna minimum 30 dni od terminu skfadania ofert.

3. Termin wykonania zaméwienia: ustugi beda $wiadczone od dnia podpisania
umowy jednak nie wczesniej niz od 01.02.2024 r. do dnia 31 grudnia 2024 .

4. Warunki przystapienia do postepowania:

a. Warunkiem przystgpienia do postepowania jest posiadanie przez Wykonawce, badz
jego pracownika, ktdry bedzie swiadczyt ustugi wskazane w Opisie Przedmiotu
Zamdwienia, posiadanie co najmniej 3-letniego doswiadczenia, w zakresie
wskazanym w Opisie Przedmiotu Zamdwienia.

b. Wykonawca potwierdza speinienie powyzszego warunku, poprzez ztozenie
stosownego oswiadczenia na formularzu oferty.

c. Wykonawca zobowigzany jest przedtozy¢ stosowne dokumenty potwierdzajgce
posiadane doswiadczenie, na kazde wezwanie Zamawiajacego.

d. Warunkiem przystgpienia do postepowania jest posiadanie kwalifikacji oraz wiedzy
fachowej na temat prawa i praktyk w zarzadzaniu systemami IT w jednostce
oswiatowej, w szczegdlnosci znajomosci stosowania standardéw Rozporzadzenia
Rady Ministréw z dnia 12 kwietnia 2012 r. w sprawie Krajowych Ram
Interoperacyjnosci, minimalnych wymagan dla rejestréw publicznych i wymiany
informacji w postaci elektronicznej oraz minimalnych wymagari dla systeméw
teleinformatycznych, a takze Narodowych Standardéw Cyberbezpieczeristwa
(NSCQ).

5. Opis sposobu przygotowania oferty
1. Wykonawca moze ztozy¢ jedng oferte wedtug wzoru stanowigcego Zatgcznik Nr 2
do niniejszego zapytania ofertowego.
2. Oferta musi spetniac nastepujgce wymogi:

a. musi by¢ ztozona wformie pisemnej badZz elektronicznej pod rygorem
niewaznosci,

b. musi by¢ sporzadzona w jezyku polskim, czytelna, podpisana przez osobe lub
osoby uprawnione. Petnomocnictwo do podpisania oferty musi by¢ dotgczone do
oferty, oile nie wynika z innych dokumentéw zatgczonych przez Wykonawce.
W przypadku dotaczenia kopii petnomocnictwa musi by¢ ona poswiadczona za
zgodnos< z oryginatem przez Wykonawce.

3. W przypadku oferty sporzagdzonej w formie pisemnej:
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a. wszystkie miejsca w ofercie, w ktérych Wykonawca naniést zmiany muszg by¢

parafowane przez osobeg/osoby upowazniong/e do podpisania oferty,

b. zaleca sie aby wszystkie strony oferty byly ponumerowane oraz spiete (zszyte,
zbindowane) wsposéb trwaty, zapobiegajacy mozliwosci dekompletacji
zawartosci oferty.

c. Oferta winna by¢ ztozona w opakowaniu uniemozliwiajgcym zapoznanie sie z jej
trescig, opatrzonym nastepujgcym napisem:

Zespot Szkolno-Przedszkolny Nr 5 w Rzeszowie
35-310 Rzeszow, ul. Pelczara 3

Dot. ,,Swiadczenie ustug informatycznych na rzecz Zespét Szkolno-Przedszkolny Nr 5
w Rzeszowie w okresie od lutego do grudnia 2024 roku”

Zapytanie ofertowe nr ZSP5.271.1.2024
Nie otwierac przed terminem otwarcia ofert

4. Niezwtocznie po wyborze najkorzystniejszej oferty, Zamawiajgcy zawiadomi
Wykonawcéw, ktdérzy ubiegali sie oudzielenie zamdwienia o wynikach
postgpowania, poprzez umieszczenie informacji na stronie internetowe;j.

5. Zamawiajgcy zawrze umowe zwybranym Wykonawcg po przekazaniu
zawiadomienia o wyborze Wykonawcy.

6. Jezeli Wykonawca, ktérego oferta zostata wybrana odstgpi od podpisania umowy,
Zamawiajacy moze podpisa¢ umowe z kolejnym Wykonawca, ktéry w postepowaniu
o udzielenie zamdwienia uzyskat kolejna najwyzsza liczbe punktéw.

7. Umowa wsprawie realizacji niniejszego zamdwienia zawarta zostanie
z uwzglednieniem postanowieri wynikajgcych ztresci niniejszego zapytania oraz
danych zawartych w formularzu oferty.

8. Zamawiajacy nie przewiduje zwrotu kosztéw udziatu w postepowaniu.

9. Wykonawca pokrywa wszystkie koszty zwigzane z przygotowaniem i dostarczeniem
oferty.

10. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do uniewaznienia niniejszego zapytania
ofertowego bez podania przyczyny.

6. Opis kryteriéw oceny ofert, ich znaczenie i sposéb oceny:
O wyborze najkorzystniejszej oferty decydowac bedzie kryterium ceny - 100%.
1. Zamawiajgcy dokona oceny ofert przyznajac punkty w ramach kryterium oceny
ofert, przyjmujac zasade, ze 1% = 1 punkt.

2. Punkty za kryterium cena zostang obliczone wedtug wzoru:
Cena oferty najtanszej

Cena badanej of erty

X 100% = liczba punktéw
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3. Koricowy wynik powyzszego dziatania zostanie zaokraglony do dwdéch miejsc po
przecinku.

4. Za najkorzystniejszg uznana =zostanie oferta z najwiekszg liczbg punktéw
(maksymalnie 100). W przypadku jednakowej liczby punktéw uzyskanych przez
Wykonawcdéw, Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do negocjacji z Wykonawcami
oferowanej ceny.

5. Ceng nalezy podac w ztotych polskich z doktadnoscig do dwdéch miejsc po przecinku
na formularzu oferty. Cena powinna zawiera¢ wszystkie koszty realizacji
zamowienia, w tym podatek VAT.

6. Wynagrodzenie brutto za catos¢ stanowi jednoznaczng i ostateczng kwote z tytutu
wykonania umowy istanowi podstawe do poréwnania ofert wcelu wyboru
najkorzystniejszej oferty.

7. Dodatkowe informacje

1. W toku badania ioceny ofert Dyrektor Zespotu moze zgdac¢ od Wykonawcow
wyjasnieri dotyczacych tresci ztozonych ofert iwezwad Wykonawce do ztozenia
stosownych wyjasnieri zjednoczesnym wyznaczeniem odpowiedniego terminu.

Wyjasnienia tresci oferty nie moga prowadzi¢ do jej zmiany.

a. Pracownik prowadz3cy postepowanie poprawia w ofercie:

b. oczywiste omytki pisarskie;

c. oczywiste omytki rachunkowe, z uwzglednieniem konsekwencji rachunkowych
dokonanych poprawek;

d. inne omykki polegajace na niezgodnosci oferty zzapytaniem ofertowym,
niepowodujace istotnych zmian w tresci oferty — o czym niezwtocznie informuje
Dyrektora Zespotu. O dokonanej poprawie w ofercie Dyrektor Zespotu
niezwtocznie informuje Wykonawce.

2.  Dyrektor Zespotu odrzuca oferte jezeli:

a. zawiera braki uniemozliwiajgce dokonanie oceny jej tresci. Dotyczy to
w szczegdlnosci ceny lub innych warunkéw okreslonych w zapytaniu ofertowym
jako kryterium oceny ofert;

b. jej tres¢ nie odpowiada warunkom zamdwienia, w szczegdlnosci ze wzgledu na
jej niezgodnos< z opisem przedmiotu zamdwienia;

c. jej ztozenie stanowi czyn nieuczciwej konkurencji w rozumieniu przepiséow
o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji;

d. Wykonawca nie ztozyt stosownych wyjasniert dotyczacych tresci przekazanych
ofert, w terminie wskazanym w wezwaniu Dyrektora Zespotu;

e. wptyneta po terminie skfadania ofert.

f. Na wezwanie Zamawiajgcego wykonawca nie przedstawit dokumentacji
potwierdzajacej spetnienie warunku udziatu w postepowaniu.
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3. Na zapytania Wykonawcéw w zakresie zapytania ofertowego Dyrektor Zespotu
udziela wyjasnieri, chyba ze zapytanie wptynie do Zespotu w ostatnim dniu
przewidzianym na sktadanie ofert.

4. Dopuszcza sig mozliwos¢ prowadzenia negocjacji ofert z trzema Wykonawcami,
ktdrzy ztozyli najkorzystniejsze oferty w ramach zastosowanych kryteriéw oceny
ofert, aw przypadku mniejszej liczby otrzymanych ofert Dyrektor Zespotu
zakwalifikuje do negocjacji wszystkich Wykonawcéw, ktérych oferty speiniajg
wymagania zawarte w zapytaniu ofertowym.

5.  Jezeliwybrany Wykonawca uchyla sie od zawarcia umowy, najkorzystniejsza oferta
moze zostaC wybrana sposréd ofert pozostatych, bez przeprowadzania ich
ponownej oceny.

6. Dyrektor Zespotu uniewaznia postepowanie, jezeli:

a. nie wptynie zadna oferta lub Zadna z ofert nie spetni warunkéw postepowania;
cena najkorzystniejszej oferty przekroczy kwote, jakg Dyrektor Zespotu moze
przeznaczy< na sfinansowanie zamdwienia;

¢. wystgpi zmiana okolicznosci powodujaca, ze realizacja zamdwienia jest
niecelowa;

d. zapytanie obarczone bedzie wadg uniemozliwiajacg zawarcie waznej umowy.

Zatwierdzit:

----------------

Podpis i piecze¢ Dyrektora Zespotu

7. Zalaczniki:

Zatacznik Nr 1 - Opis Przedmiotu Zamdwienia

Zatgcznik Nr 2 - Formularz oferty

Zatgcznik Nr 3 - Projekt umowy

Zatgcznik Nr 4 - Oswiadczenie dotyczace podstaw wykluczenia

Klauzula informacyjna:
Zgodnie z art. 13 ust. 11 ust. 2 oraz art. 14 ust. 11 ust. 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych
osobowych i swobodnym przeptywem takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej: »RODO”)
informujemy, ze:
1. Administrator danych:
Administratorem Pani/Pana danych osobowych, jest Zespét Szkolno-Przedszkolny Nr s, ul. Biskupa J.
Pelczara 3, 35-310 Rzeszéw, reprezentowany przez Dyrektora zespotu.
2. Dane kontaktowe Inspektora Ochrony Danych:
Kontakt z Inspektorem Ochrony Danych mozliwy jest poprzez adres e-mail: iod3@erzeszow.pl lub
pisemnie na adres administratora danych.
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Cele i podstawy prawne przetwarzania danych:
Pani/Pana dane osobowe przetwarzane sq W szczegdlnosci w celu:
a) realizacji zadari dydaktycznych, wychowawczych i opiekuriczych, innych zadarn statutowych oraz
zadar organizacyjnych wynikajacych m.in. z ustawy z dnia 14 grudnia 2016 r. Prawo oéwiatowe, a takze
wypeinienia obowigzkéw prawnych cigzacych na administratorze - art. 6 ust. 1lit. ¢) orazflub art. g ust. 2
lit. b) RODO;
b) realizacji umow zawartych z kontrahentami - art. 6 ust. 1 lit. b) RODO;
¢) w pozostatych przypadkach - na podstawie udzielonej zgody na przetwarzanie danych w zakresie i w
celach okreélonych w treéci zgody - na podstawie art. 6 ust. 1 lit. a) orazflub art. 9 ust. 2 lit. a) RODO.
Odbiorcy danych osobowych:
Odbiorcami danych osobowych beda wytacznie podmioty uprawnione do uzyskania danych osobowych
na podstawie przepiséw prawa lub stosownej umowy z administratorem.
Okres przechowywania danych osobowych:
Dane osobowe beda przetwarzane przez okres niezbedny do realizacji celu dla jakiego zostaty zebrane,
a po tym czasie przez okres oraz w zakresie wymaganym przez przepisy powszechnie obowigzujacego
prawa.
Prawa os6b, ktérych dane dotycza:
Przystuguje Pani/Panu ma prawo do:
a) dostepu do danych osobowych i ich poprawiania (sprostowania) - na zasadach przewidzianych w art 15 i 16
RODO; .
b) zadania usunigcia danych osobowych (tzw. prawo do bycia zapomnianym —art. 17 RODO), w przypadku gdy:
- dane nie sa juz niezbedne do celéw, dla ktérych byty zebrane lub w inny spos6b przetwarzane;
- osoba, ktérej dane dotycza wycofata zgodg na przetwarzanie danych osobowych, ktéra jest podstawg
przetwarzania danychi nie ma innej podstawy prawnej przetwarzania danych;
- osoba, ktérej dane dotyczg, whiosta sprzeciw wobec przetwarzania danych osobowych;
- dane osobowe przetwarzane s3 niezgodnie z prawem;
_ dane osobowe musza by¢ usuniete w celu wywigzania sig z obowigzku wynikajacego 2 przepisdw prawa;
¢) ograniczenia przetwarzania danych osobowych - na zasadach przewidzianych w art. 18 RODO;
d) wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych - na zasadach przewidzianych w art 21 RODO;
e) wniesienia skargi do organu nadzorczego wiasciwego w sprawach ochrony danych osobowych, ktérym jest
Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych (ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa), w sytuacji uznania, ze podczas
przetwarzania Pani/Pana danych osobowych Administrator naruszyt przepisy RODO.
Inne informacje:
Podanie danych osobowych jest obowigzkowe, w sytuacji gdy przestanke przetwarzania danych
osobowych stanowi przepis prawa lub zawarta miedzy stronami umowa. W sytuaciji, gdy przetwarzanie
danych osobowych odbywa sig na podstawie zgody, podanie danych osobowych Administratorowi ma
charakter dobrowolny. Zgoda moze zostac wycofana w kazdym momencie. Wycofanie zgody nie
wptywa na zgodnos¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej
wycofaniem.
Dane osobowe nie beda przetwarzane w celu zautomatyzowanego podejmowania decyzji, ani nie bgda
profilowane. Moga wystapic przypadki, gdy Administrator przekaze dane osobowe do paristwa
trzeciego lub organizacji miedzynarodowych, o kazdym takim przypadku osoba, ktdrej dane dotyczy,
zostanie wczesniej poinformowana.
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