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15-016 Rzeszow, ul. Unii Lubelskiej 4a
te]./fax 17 7482620; ek, 17 7482614

Standardy ochrony maloletnich

procedury oc'hrony dzieci przed krzywdzeniem

Preambuia

Naczelng zasadg wszystkich dziatan podejmowanych przez pracownikow
placowki jest dziatanie dla dobra dziecka i w jego najlepszym interesie.
Pracownik placéwki traktuje dziecko z szacunkiem oraz uwzglednia jego
potrzeby Niedopuszczalne jest stosowanie przez pracownika wobec dziecka
przemocy w jakiejkolwiek formie. Pracownik placoéwki, realizujac te cele, dziata
w ramach obowiazujgcego prawa, przepisdw wewnetrznych danej placowki oraz
swoich kompetencji.

Rozdzial 1

Objasnienie terminow

§1.

1. Pracownikiem placédwki w rozumieniu niniejszej Polityki jest osoba
zatrudniona na podstawie umowy o prace.

2. Dzieckiem jest kazda osoba do ukonczenia 18 roku zycia.

3. Opiekunem dziecka jest osoba uprawniona do reprezentacji dziecka, w
szczegblnodci jego rodzic lub opiekun prawny. W mysl niniejszego
dokumentu opiekunem jest rowniez rodzic zastgpezy.

4, Zgoda rodzica dziecka oznacza zgode co najmniej jednego z rodzicéw
dziecka. Jednak w przypadku braku porozumienia miedzy rodzicami
dziecka nalezy poinformowaé rodzicéw o koniecznodci rozstrzygniecia
sprawy przez sad rodzinny.

5. Przez krzywdzenie dziecka nalezy rozumie¢ popetnienie czynu
zabronionego lub czynu karalnego na szkode dziecka przez jakakolwiek
osobe, w tym pracownika placowki, lub zagrozenie dobra dziecka, w tym
jego zaniedbywanie.

6. Osoba odpowiedzialna za Internet to wyznaczony przez kierownictwo
pracownik, sprawujacy nadzér nad korzystaniem z Internetu przez dzieci
na terenie placéwki oraz nad bezpieczenstwem dzieci w Internecie.



7. Osoba odpowiedzialna za standardy ochrony matoletnich oraz procedury
ochrony dzieci przed krzywdzeniem to wyznaczony przez kierownictwo
placowki pracownik sprawujacy nadzér nad realizacja powyzszej

dokumentacji.
8. Dane osobowe dziecka to wszelkie informacje umozliwiajgce
identyfikacje dziecka.

Rozdziatl 11

Rozpoznawanie i reagowanie na czynniki ryzyka krzywdzenia dzieci

§2.

1. Pracownicy placowki posiadajg wiedz¢ i w ramach wykonywanych
obowigzkdw zwracaja uwage na czynniki ryzyka 1 symptomy
krzywdzenia dzieci.

2. W przypadku zidentyfikowania czynnikéw ryzyka pracownicy placowki
podejmujg rozmowe z rodzicami, przekazujgc informacj¢ na temat
dostepnej oferty wsparcia | motywujac ich do szukania pomocy dla siebie.

3. Pracownicy monitorujg sytuacj¢ 1 dobrostan dziecka.

4, Pracownicy znajg i stosujg zasady bezpiecznych relacji personel-dziecko i
dziecko-dziecko, ktore stanowig Zatgcznik nr 1.

5. Rekrutacja pracownikow placéwki odbywa sie zgodnie z zasadami
bezpiecznej rekrutacji personelu, ktore stanowig Zalacznik nr 2.

Rozdzial I11

Procedury interwencji w przypadku krzywdzenia dziecka

§ 3.

W przypadku powzigcia przez pracownika placéwki podejrzenia, ze dziecko jest
krzywdzone, ma on obowiazek sporzadzenia notatki stuzbowej i1 przekazania
uzyskane] informacji niezwtocznie wedtug swojego wyboru do wybranej osoby
zaufane] w placowce( pedagog, pielegniarka lub do dyrekeji).



§ 4.

. Pedagog, pielegniarka, dyrektor, ktdrzy otrzymali informaci¢, o ktorej
mowa w §3, wzywa opiekunéw dziecka, ktérego dotyczy informacja, oraz
informuje ich o podejrzeniach. ‘

. Pedagog, pielegniarka ma  obowigzek sporzadzenia opisu sytuacji

szkolnej, przedszkolnej i rodzinnej dziecka na podstawie rozméw z

dzieckiem, nauczycielami, wychowaweca i rodzicami oraz planu pomocy

dziecku.

. Plan pomocy dziecku powinien zawiera¢ wskazania dotyczace:

1) podjecia przez placoOwke dziatan w celu zapewnienia dziecku
bezpieczenstwa, w tym zgloszenia podejrzenia krzywdzenia do
odpowiedniej instytucji;

2) wsparcia, jakie placéwka zaoferuje dziecku;

3) skierowania dziecka do specjalistyczne] placdwki pomocy d21ecku
jezeli istnieje taka potrzeba.

oy

§5.

. W przypadkach bardziej skomplikowanych (dotyczacych
wykorzystywania seksualnego oraz znecania si¢ fizycznego 1
psychicznego o duzym nasileniu) kierownictwo placowki powotuje
zespOl  interwencyjny, W sktad  ktorego  moga  wejsé:
pedagog/psycholog/wychowawca dziecka, kierownictwo placdwki, inni
pracownicy majacy wiedze¢ o krzywdzeniu dziecka lub o dziecku, dalej
okreslani jako: zespdt interwencyjny.

. Zespdt interwencyjny sporzadza plan pomocy dziecku, spetniajacy
wymogi okreslone w § 2 pkt.2 Standardéw, na podstawie opisu
sporzgdzonego przez pedagoga/ psychologa/ wychowawce oraz innych,
uzyskanych przez cztonkow zespotu, informacii.

. W przypadku gdy podejrzenie krzywdzenia zgtosili opiekunowie dziecka,
powolanie zespotu jest obligatoryjne. Zespdt interwencyjny wzywa
opiekundw dziecka na spotkanie wyjasniajace, podczas ktorego moze
zaproponowa¢ opiekunom zdiagnozowanie zgtaszanego podejrzenia w
' zewnetrznej, bezstronnej sytuacji, z ktérego sporzadza sie protokoét.

§ 6.

. Plan pomocy dziecku jest przedstawiany przez pedagoga/psychologa
opiekunom z zaleceniem wspotpracy przy jego realizacji.



2. Pedagog/psycholog informuje opiekunéw o obowigzku placéwki
zgloszenia podejrzenia krzywdzenia dziecka do odpowiedniej instytucii
(prokuratura/policja lub sad rodzinny, osrodek pomocy spotecznej badz
przewodniczgcy zespotu interdyscyplinarnego — procedura ,,Niebieskie
Karty” — w zalezno$ci od zdiagnozowania typu krzywdzenia i
skorelowanej z nim interwencji).

3. Po poinformowaniu opiekunéw przez pedagoga/psychologa — zgodnie z
ust. 2, kierownictwo placéwki skiada zawiadomienie o podejrzeniu
przestepstwa do prokuratury/policji lub wniosek o wglad w sytuacje
rodziny do Sadu Rejonowego, Wydzialu Rodzinnego i Nieletnich,
oé$rodka pomocy spotecznej lub przesyta formularz ,Niebieska Karta-A”
do przewodniczacego zespotu interdyscyplinarnego.

4. W przypadku gdy podejrzenie krzywdzenia zgtosili opiekunowie dziecka,
a podejrzenie to nie zostalo potwierdzone, nalezy o tym fakcie
powiadomi¢ opiekundéw dziecka na pismie.

~ §7.

1. Z przebiegu interwencji sporzadza si¢ karte interwencji, ktorej wzor
stanowi Zatgcznik nr 3 do niniejszych Standardéw. Karte zalgcza sie
do akt osobowych dziecka.

2. Wszyscy pracownicy placowki 1 inne osoby, ktore w zwigzku z
wykonywaniem obowigzkéw stuzbowych uzyskaty informacje o
krzywdzeniu dziecka lub informacje¢ z tym zwigzane, sg zobowigzane
do zachowania tych informacji w tajemnicy, wytaczajgc informacje
przekazywane uprawnionym instytucjom w ramach dziatan
interwencyjnych.

Rozdzial 1V

Zasady ochrony wizerunku dziecka

§

§ 8.

1. Placdwka zapewnia najwyzsze standardy ochrony danych osobowych
dzieci zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa.

2. Placdéwka, uznajac prawo dziecka do prywatnosci i ochrony ddbr
osobistych, zapewnia ochron¢ wizerunku dziecka.

3. Wytyczne dotyczace zasad publikacji wizerunku dziecka stanowia
Zatacznik nr 4. do niniejszych Standardéw.



§9.

. Pracownikowi placowki nie wolno umozliwia¢ przedstawicielom
mediéw utrwalania wizerunku dziecka (filmowanie, fotografowanie,
nagrywanie glosu dziecka) na terenie placowki bez pisemnej zgody
rodzica lub opiekuna prawnego dziecka.

. W celu uzyskania zgody, o ktérej mowa powyzej, pracownik placowki
moze skontaktowaé sie z opiekunem dziecka i ustalié¢ procedure
uzyskania zgody. Niedopuszczalne jest podanie przedstawicielowi
mediow danych kontaktowych do opiekuna dziecka — bez wiedzy i
zgody tego opiekuna. |
. Jezeli wizerunek dziecka stanowi jedynie szczegdt catosci, takiej jak:
zgromadzenie, krajobraz, publiczna impreza, zgoda rodzica lub
opiekuna prawnego na utrwalenie wizerunku dziecka nie jest
wymagana.

. § 10.

. Upublicznienie przez pracownika placoéwki wizerunku dziecka
utrwalonego w jakiejkolwiek formie (fotografia, nagranie audio-
wideo) wymaga pisemnej zgody rodzica lub opiekuna prawnego
dziecka. Dobrag praktykg jest réwniez pozyskiwanie zgdd samych
dzieci, przynajmniej tych, ktore ukonczyty 13 lat.

. Pisemna zgoda, o ktdre] mowa w ust. 1, powinna zawiera¢ informacje,
gdzie bedzie umieszczony zarejestrowany wizerunek i w jakim
kontekscie bedzie wykorzystywany (np. ze umieszczony zostanie na
stronie youtube.com w celach promocyjnych).

Rozdzial V

Zasady dostepu dzieci do internetu

§11.

. Placowka, zapewniajac dzieciom dostep do Internetu, jest zobowigzana
podejmowaé dziatania zabezpieczajgce dzieci przed dostepem do
tresci, ktore moga stanowié¢ zagrozenie dla prawidlowego rozwoju; w
szczegolnodel nalezy zainstalowaé i aktualizowaé oprogramowanie
zabezpieczajgce. Zasady bezpiecznego korzystania z Internetu -i
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mediéw elektronicznych stanowig Zalacznik nr 5 do niniejszych
Standardow
Na terenie placowki dostep dziecka do Internetu mozliwy jest:

1) pod nadzorem pracownika na zajeciach komputerowych;

2) bez nadzoru nauczyciela — na przeznaczonych do’ tego
komputerach, tabletach lub smartfonach znajdujacych si¢ na
terenie placowki (dostep swobodny);

3) za pomoca sieci wi-fi placéwki, po podaniu hasta. Placowka
korzysta z sieci Urzedu Miasta Rzeszow ,,Resman”, zarzadzane]
przez Administratora wyznaczonego przez Urzad Miasta . ,

W przypadku dostepu realizowanego pod nadzorem pracownika
placéwki, pracownik placéwki ma obowigzek informowania dzieci o
zasadach bezpiecznego korzystania z Internetu przez dzieci.

. W miare mozliwosci osoba odpowiedzialna za Internet przeprowadza z

dzie¢mi cykliczne szkolenia dotyczace bezpiecznego korzystania z
Internetu.

. Placowks zapewnia staty dostep do materiatow edukacyjnych,

dotyczacych bezpiecznego korzystania z Internetu, przy komputerach,
z ktérych mozliwy jest dostep swobodny.

§ 12.

. Administrator wyznaczony przez Urzad Miasta zapewnia, aby sie¢

internetowa placdwki byla zabezpieczona przed niebezpiecznymi
tresciami, instalujac 1 aktualizujgc odpowiednie, nowoczesne
oprogramowanie.

. Wymienione w ust. | oprogramowanie jest aktualizowane przez

wyznaczonego pracownika w miare potrzeb, przynajmnie] raz w
miesigcu.

Rozdzial V

Monitoring stosowania Standardéw

§ 13.

. Kierownictwo placéwki wyznacza Pana Jerzego Zaka jako osobe

odpowiedzialng za standardy ochrony dzieci w placéwece.

. Osoba, o ktérej mowa w ust. 1, jest odpowiedzialna za monitorowanie

realizacji standardow, za reagowanie na sygnaly naruszenia



Standardéw | prowadzenie rejestru zgloszen oraz za proponowanie
zmian w Standardach.

. Osoba, o ktoérej] mowa w ust.l, przeprowadza wsrdd pracownikow
placowki, raz na 12 miesigcy, ankiete¢ monitorujagcg poziom realizacji
Standardow. ‘

. W ankiecie pracownicy placowki moga proponowaé zmiany
standardéw oraz wskazywaé naruszenia standardéw w placowee.

. Osoba, o ktoérej mowa w ust. 1 niniejszego paragrafu, dokonuje
opracowania wypelnionych przez pracownikéw placoOwki ankiet.
Sporzadza na tej podstawie raport z monitoringu, ktéry nast¢pnie
przekazuje kierownictwu placdwki. '

. Kierownictwo placowki wprowadza do Standardéw niezbedne zmiany
1 oglasza pracownikom placowki, dzieciom 1 ich opiekunom Standardy
po zmianach.

Rozdzial VI

Przepisy koncowe

§ 14.

. Standardy wchodzg w zycie z dniem ich ogloszenia. (Zarzadzenie Nr
16 A, z dnia 04 czerwca 2024r.).

. Ogloszenie Zarzadzenia nastgpuje w sposdb dostepny dla
pracownikéw placéwki, dzieci i ich opiekunéw, w szczegodlnosci
poprzez wywieszenie w miejscu ogtoszen dla pracownikow.

DYREKTO
»
g M;

dita Milewska




Zal. Nr 1.
do Standardow ochrony maloletnich

Zasady bezpiecznych relacji personel — dziecko

Zasady bezpiecznych relacji personelu Placowki Opiekunczo —
Wychowawczej im. Marii Hanasiewicz w Rzeszowie z dzieémi,

‘Naczelng zasadg wszystkich czynnosci podejmowanych przez personel
jest dzialanie dla dobra dziecka i w jego najlepszym interesie. Personel
traktuje dziecko z szacunkiem oraz uwzglednia jego godnos¢ i potrzeby.
Niedopuszczalne jest stosowanie przemocy wobec dziecka w jakiejkolwiek
formie. Personel realizujgc te cele dziala w ramach obowigzujacego prawa,
przepisow wewnmetrznych instytucji oraz swoich kompetencji. Zasady
bezpiecznych relacji personelu z dzieémi obowiazuja wszystkich
pracownikéw, stazystéw i wolontariuszy. Znajomos¢ i zaakceptowanie
zasad sg potwierdzone podpisaniem oSwiadczenia.

Relacje personelu z dzie¢mi

Jeste$ zobowigzany/a do utrzymywania profesjonalnej relacji z dzieémi 1
kazdorazowego rozwazenia, czy Twoja reakcja, komunikat badZz dziatanie
wobec dziecka sg do sytuacji, bezpieczne, uzasadnione i sprawiedliwe wobec
innych dzieci. Dziataj w sposob otwarty i przejrzysty dla innych, aby
zminimalizowa¢ ryzyko biedne] interpretacji Twojego zachowania.

Komunikacja z dzieé¢mi

1. W komunikacji z dzie¢mi zachowuj cierpliwos¢ i szacunek.

2. Stuchaj uwaznie dzieci i udzielaj im odpowiedzi adekwatnych do ich wieku i
danej sytuacji. '

3. Nie wolno Ci zawstydzaé, upokarzaé, lekcewazy¢ i obraza¢ dziecka. Nie
wolno Ci krzycze¢ na dziecko w sytuacji innej niz wynikajgca z
bezpieczenstwa dziecka lub innych dzieci.

4. Nie wolno Ci ujawnié¢ informacji wrazliwych dotyczacych dziecka wobec
0s0b nieuprawnionych, w tym wobec innych dzieci. Obejmuje to wizerunek
dziecka, informacje o jego/jej sytuacji rodzinne], ekonomicznej, medyczne;j,
opiekuticzej 1 prawne;. :



. Podejmujac decyzje dotyczace dziecka, poinformuj je o tym i staraj si¢ brac

pod uwage jego oczekiwania.

. Szanuj prawo dziecka do prywatnosci. Jesli konieczne jest odstapienie od

zasady poufnosci, aby chroni¢ dziecko, wyjasnij mu to najszybciej jak to
mozliwe. '

. Jesli pojawi sie konieczno$¢ porozmawiania z dzieckiem na osobnosci,

zostaw uchylone drzwi do pomieszczenia i zadbaj, aby by¢ w zasiegu wzroku
innych. Mozesz tez poprosi¢ drugiego pracownika o obecnos¢ podczas takiej
rOZmMowy.

. Nie wolno Ci zachowywaé si¢ w obecnoscl dzieci w sposodb niestosowny.

Obejmuje to uzywanie wulgarnych stow, gestow i zartdw, czynienie

‘obrazliwych uwag, nawigzywanie w wypowiedziach do aktywnosci bagdz

atrakcyjnosci seksualnej oraz wykorzystywanie wobec dziecka relacji wladzy
lub przewagi fizycznej (zastraszanie, przymuszanie, grozby).

. Zapewnij dzieci, ze jesli czujg si¢ niekomfortowo w jakiej$ sytuacji, wobec

konkretnego zachowania czy stow, moga o tym powiedzie¢ Tobie lub
wskazanej osobie (w zaleznosci od procedur interwencji, jakie przyjela
instytucja) i mogg oczekiwaé odpowiedniej reakcji lub/i pomocy.

Dzialania z dzie¢mi

l.

Doceniaj i szanuj wktad dzieci w podejmowane dziatania, aktywnie je
angazuj i traktuj réwno bez wzgledu na ich pte¢, orientacje seksualna,
sprawnos$é/niepetnosprawnos$é, status spoteczny, etniczny, kulturowy,
religijny 1 $wiatopoglad.

Unikaj faworyzowania dzieci.

. Nie wolno Ci nawiazywac¢ z dzieckiem jakichkolwiek relacji romantycznych

i seksualnych ani sktada¢ mu propozycji o nieodpowiednim charakterze.
Obejmuje to takze seksualne komentarze, zarty, gesty, oraz udostgpnianie
dzieciom tresci erotycznych i pornograficznych bez wzgledu na ich forme.
Nie wolno Ci utrwala¢ wizerunku dziecka (filmowanie, nagrywanie glosu,
fotografowanie) dla potrzeb prywatnych. Dotyczy to takze umozliwienia
osobom trzecim utrwalenia wizerunkow dzieci, jesli dyrekcja nie zostata o
tym poinformowana, nie wyrazifa na to zgody i nie uzyskata zgdod
rodzicow/opiekundw prawnych oraz samych dzieci.

. Nie wolno Ci proponowaé dzieciom alkoholu, wyrobéw tytoniowych ani

nielegalnych substancji, jak rowniez uzywaé ich w obecnosci dzieci.

. Wszystkie ryzykowne sytuacje, ktore obejmujg zauroczenie dzieckiem przez

pracownika lub pracownikiem przez dziecko, muszg by¢ raportowane
dyrekcji. Jesli jeste$ ich $wiadkiem reaguj stanowczo, ale z wyczuciem, aby
zachowad¢ godnos¢ oséb zainteresowanych.

2



Kontakt fizyczny z dzie¢mi

Kazde przemocowe dziatanie wobec dziecka jest niedopuszczalne. Istnieja

jednak sytuacje, w ktorych fizyczny kontakt z dzieckiem moze by¢ stosowny i
speinia zasady bezpiecznego kontaktu: jest odpowiedzig na potrzeby dziecka w
danym momencie, uwzglednia wiek dziecka, etap rozwojowy, pteé, kontekst
kulturowy i sytuacyjny. Nie mozna jednak wyznaczy¢ uniwersalnej stosownosci
kazdego takiego kontaktu fizycznego, poniewaz zachowanie odpowiednie
wobec jednego dziecka moze by¢ nieodpowiednie wobec innego. Kieruj sig
zawsze swolm profesjonalnym osadem, stuchajgc, obserwujac i odnotowujac
reakcje dziecka, pytajac je o zgode na kontakt fizyczny (np.. przytulenie) i
zachowujac $wiadomos$é, ze nawet przy Twoich dobrych intencjach taki kontakt
moze by¢ biednie zinterpretowany przez dziecko lub osoby trzecie.

1.

(U]

Nie wolno Ci bi¢, szturchad, popycha¢ ani w jakikolwiek sposdb naruszad
integralnoéci fizycznej dziecka.
Nigdy nie dgfykaj dziecka w sposob, ktéry moze by¢ uznany za
nieprzyzwoity lub riestosowny.

. Zawsze badz przygotowany na wyjasnienie swoich dziatan.
. Nie angazuj si¢ w takie aktywnosci jak taskotanie, udawane walki z dzieé¢mi

czy brutalne zabawy fizyczne.

Zachowaj szczegblng ostrozno$é wobec dzieci, ktore doswiadezyly
naduzycia i krzywdzenia, w tym seksualnego, fizycznego badz zaniedbania.
Takie doswiadczenia moga czasem sprawié, ze dziecko bedzie dazyé do
nawigzania niestosownych bgdz nieadekwatnych fizycznych kontaktéow z
dorostymi. W takich sytuacjach powiniene$ reagowaé z wyczuciem, jednak
stanowczo i pomdce dziecku zrozumie¢ znaczenie osobistych granic.,

. Kontakt fizyczny z dzieckiem nigdy nie moze by¢ niejawny badz ukrywany,

wigzaé sie z jakakolwiek gratytikacjg ani wynikaé z relacji wiadzy. Jesli
bedziesz $wiadkiem jakiegokolwiek z wyzej opisanych zachowan i/lub
sytuacji ze strony innych dorostych lub dzieci, zawsze poinformuj o tym
osobe odpowiedzialng /lub postap zgodnie z obowigzujacg procedurg
interwencji.

. W sytuacjach wymagajgcych czynnosci pielegnacyjnych i higienicznych

wobec dziecka, unikaj innego niz niezbedny kontakt fizyczny z dzieckiem.
Dotyczy to zwlaszcza pomagania dziecku w ubieraniu i rozbieraniu,
jedzeniu, myciu, przewijaniu i w korzystaniu z toalety. Jesli pielegnacja i
opieka higieniczna nad dzieé¢mi nalezg do Twoich obowigzkow.



Kontakty poza godzinami pracy

Co do zasady kontaktu z dzie¢mi powinien odbywad si¢ wylgcznie podcezas
godzin pracy i dotyczy¢ celéw edukacyjnych lub wychowawczych,

1. Nie wolno Ci zapraszaé dzieci do swojego miejsca zamieszkania ani
spotykaé sie z nimi poza godzinami pracy. Obejmuje to takze kontakty z
dzie¢mi poprzez prywatne kanaty komunikacji (prywatny telefon, e-mail,
komunikatory, profile w mediach spotecznosciowych). .

2. Jesli zachodzi taka konieczno$¢, whasciwg formg komunikacji z dzie¢mi i ich
rodzicami lub opiekunami poza godzinami pracy sa kanaty stuzbowe (e-mail,
telefon stuzbowy).

3. Jesli zachodzi koniecznos¢ spotkania sie z dzie¢mi poza godzinami pracy,
musisz poinformowaé o tym dyrekcje.

4. Utrzymywanie relacji towarzyskich lub rodzinnych (jesli dzieci i
rodzice/opiekutiowie dzieci s3 osobami bliskimi wobec pracownika) wymaga
zachowania poufnosci wszystkich informacji dotyczacych innych dzieci, ich
rodzicow oraz opiekundw.

Bezpieczenstwo online

Badz $wiadom cyfrowych zagrozen i ryzyka wynikajgcego z rejestrowania
Twojej prywatnej aktywnosci w sieci przez aplikacje i algorytmy, ale takze
Twoich wilasnych dziatan w Internecie. Dotyczy to lajkowania okreslonych
stron, korzystania z aplikacji randkowych, na ktorych mozesz spotkad
uczniéw/uczennice, obserwowania okreslonych oséb/stron w mediach
spotecznosciowych i ustawien kont, z ktorych korzystasz. Jesli Twdj profil
Jest publicznie dostepny, dzieci 1 ich rodzice/opiekunowie beda mie¢ wglad
w Twoja cyfrowg aktywnosc.

1. Nie wolno Ci nawigzywa¢ kontaktéw z dzie¢mi poprzez przyjmowanie bagdz
wysylanie zaproszen w mediach spotecznosciowych.

2. W trakcie pracy osobiste urzadzenia elektroniczne powinny by¢ wyciszone,
a funkcjonalnos¢ bluetooth wytgczona na terenie instytuciji.



Zasady bezpiecznych relacji dziecko - dziecko

Traktuj rowiesnikéw z nalezytym szacunkiem, stuchaj innych, nie przerywaj
gdy sie wypowiadaja;

Kazdy ma prawo do wyrazania swojego zdania w sposéb nie naruszajacy
dobra osobistego innych; o
Kazdy zobowigzany jest do przestrzegania zasad bezpieczefistwa
obowigzujacych w placéwkach (nie narazaj innych na niebezpieczenstwo);
Konflikty rozwiazuj w sposob pokojowy;

Postaraj sie znalez¢ sposéb na pokojowe rozwiazanie sytuacji konfliktowe;.
W tym celu postaraj si¢ uspokoié¢. Postaraj si¢ nie traci¢ nad sobg panowania;
Sprobuj powiedzie¢ co wedlug Ciebie jest problemem i czego oczekujesz.
Staraj sie uzywaé komunikatéw JA (mdw o sobie);

Postaraj sie cierpliwie wystuchaé co druga osoba ma do powiedzenia.
Postarajcie sie znalez¢ wspolne rozwigzanie problemu;

Jedli nie uda sie Wam rozwigza¢ problemu, mozecie poprosi¢ o pomoc
wychowawco6w, pedagoga/psychologa lub dyrektora placodwki;

Gdy widzisz, ze komus dzieje sie krzywda, poinformuj o tym wychowawce,
pedagoga/psychologa lub dyrektora placéwki;

Postaraj sie nie stwarzaé sytuacji, w ktérych Twoi réwiesnicy czuliby sig
celowo pomijani, izolowani;

Nie wolno Ci bié, szturchaé, popychaé¢ ani w jakikolwiek sposdb naruszac
integralnosci fizycznej innego dziecka;

Szanuj przestrzen intymng swoich kolegdw i kolezanek. Nigdy nie dotykaj
innych w sposob, ktdry moze by¢ uznany za nieprzyzwoity lub niestosowny;
Nie wolno Ci przezywaé, wysmiewac, obgadywaé, oSmieszaé, zawstydzac,
upokarzaé, lekcewazy¢ i obraza¢ innych dzieci oraz wypowiadaé si¢ w
sposéb obrazliwy o rodzicach i innych cztonkach rodziny swoich
réwiesnikow;

Nie zwracaj sie w sposéb wulgarny do innych, zarty, ktdre nie bawia drugiej
osoby, nie sg zartami!

Szanuj odmienny wyglad, przekonania, wierzenia i poglady innych;

Szanuyj rzeczy osobiste 1 mienie innych. Szanuj prawo innych do
prywatnosci, nie przegladaj prywatnych rzeczy. Jesli cheesz pozyczy¢ jakas
rzecz, zapytaj! ’

Nie wolno Ci nagrywaé ani rozpowszechniaé¢ wizerunku kolegi/kolezanki
bez ich wyraznej zgody:

Nie namawiaj innych do krzywdzenia;

Nie przyno$ do placéwki niedozwolonych substancji, nie zachecaj innych do
ich stosowania.



Postepowanie w przypadku przemocy wobec dziecka

W przypadku do$wiadczenia jakiejkolwiek z wyzej wymienionych form przemocy ze
strony 0s6b dorostych lub innych dzieci zawiadom wychowawece, pedagoga/psychologa,
dyrektora placowki. Wowczas na podstawie Twojego zgloszenia sytuacji zostanie
podjete odpowiednie dziatanie. o

Podstawa prawna

Zgodnie z art. 304 § 2 ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks postepowania karnego
(t.j. Dz. U. z 2022 r, poz. 1375 ze zm.) instytucje panstwowe i samorzgdowe, ktore w
zwigzku ze swa dzialalnoscia dowiedzialy sie o popeinieniu przestepstwa Sciganego z
urzedu, sg obowiagzane niezwiocznie zawiadomic¢ o tym prokuratora lub Policje oraz
przedsiewzig¢ niezbedne czynnosci do czasu przybycia organu powotlanego do Scigania
przestepstw lub do czasu wydania przez ten organ stosownego zarzadzenia, aby nie
dopusci¢ do zatarcia $laddéw i dowodoéw przestepstwa. Zawiadomienie o przestepstwie
lub wiasne dane jwiadczace o popetnieniu takiego przestgpstwa, co do ktérego
obowigzkowe jest prowadzenie $ledztwa przez prokuratora, Policja przekazuje wraz z
zebranym materiatem niezwiocznie prokuratorowi.

DYREKTOR
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Zat. Nr 2,
do Standardéw ochrony matoletnich

Zasady bezpiecznej rekrutacji personelu
w Placdwce Opiekunczo-Wychowawczej
im. Marii Hanasiewicz

w Rzeszowie

1. Zbieramy jak najwigcej informacji na temat danych kandydata/kandydatki,
analizujemy je pod katem:
a) wykszta{c%ia,
b) kwalifikacji zawodowych,
¢) przebiegu dotychczasowego zatrudnienia kandydata/kandydatki

oraz warto$ci podzielanych przez placéwke, takich jak ochrona praw dzieci
i szacunek do ich godnosci. Dbamy o lo, aby =zatrudnione osoby posiadaty
odpowiednie kwalifikacje do pracy z dzieémi oraz bylty dla nich bezpieczne.

2. W kazdym przypadku posiadamy dane pozwalajgce zidentyfikowa¢ zatrudniong
osobe, niezaleznie od podstawy zatrudnienia. Placdwka gromadzi dane:
a) imie (imiona) i nazwisko,
b) nr PESEL
c¢) date urodzenia,
d) dane kontaktowe do osoby zatrudniane;].
¢) dane potrzebne do sprawdzenia kandydata/kandydatki w Rejestrze Sprawcéw
Przestgpstw na Tle Seksualnym:

3. Przed dopuszczeniem osoby =zatrudnianej do wykonywania obowigzkéw
zwigzanych z wychowaniem, edukacja, wypoczynkiem, leczeniem matoletnich
lub z opieka nad nimi sprawdzamy osobe zatrudniang w Rejestrze Sprawcow
Przestgpstw na Tle Seksualnym. Rejestr dostepny jest na stronie: rps.ms.gov.pl.
Wydruk z Rejestru przechowujemy w aktach osobowych pracownika lub
analogicznej dokumentacji dotyczace] wolontariusza/osoby  zatrudnionej
w oparciu 0 umowe cywilnoprawna.
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Zal. Nr 3.
do Standardéw ochrony matoletnich

Karta Interwencyjna

1. Imie i nazwisko

2. Przyczyna interwencji (forma krzywdzenia)

3. Osoba zawiadamiajaca o podejrzeniu krzywdzenia

4. Opis dziatan podjetych przez pedagoga/psychologa | Data Dziatanie
e, S
5. Spotkania z opiekunami Data Dziatanie
6. Forma podjetej interwencji {zakreslic wiasciwe) * rawiadomienie o podejrzeniu popeinienia
' ' przestepstwa,

* wniosek o wglad w sytuacje dziecka,
+ inny rodzaj interwencji. Jaki ?

;

7. Dane dotyczgce interwencji {(nazwa organu do
ktérego zgloszono interwencje} i data interwencji

8. Wyniki interwenc]i: dziatania organdw wymiaru Data Dziatanie
sprawiedliwosci, jedli placéwka uzyskata

informacje o wynikach/dziatania placowki/
dziatania rodzicéw




Zal. Nr 4.
do Standardéw ochrony matoletnich

Zasady ochrony wizerunku i danych osobowych dzieci

Zasady ochrony wizerunku i danych osobowych dzieci w Placéwce
Opiekuiczo-Wychowawczej im. Marii Hanasiewicz w Rzeszowie.

Zasady powstaty w oparciu 0 obowiazujace przepisy prawa, poradnik Prezesa UODO
i rekomendacje 10D.

Nasze wartosci

1.

W naszych dziataniach kierujemy sie odpowiedzialnoscia i rozwaga wobec utrwalania,
przetwarzania, uzywania i publikowania wizerunkow dzieci.

Dzielenie sie zdjeciami i filmami z naszych aktywnosci stuizy celebrowaniu sukcesow
dziedi, dokumenfowaniu naszych dziatai i zawsze ma na uwadze bezpieczenstwo dzieci.
Wykorzystujemy zdjecia/nagrania pokazujace szeroki przekrdj dzieci — chtopcédw i
dziewczeta, dzieci w réinym wieku, o roznych uzdolnieniach, stopniu sprawnosci i
reprezentujgce rozne grupy etniczne.

Dzieci majg prawo zdecydowad, czy ich wizerunek zostanie zarejestrowany i w jaki sposéb
zostanie przez nas uzyty.

Zgoda rodzicow/opiekundw prawnych na wykorzystanie wizerunku ich dziecka jest tylko
wtedy wiazaca, jesli dzieci i rodzice/opiekunowie prawni zostali poinformowani o
sposobie wykorzystania zdje¢/nagran i ryzyku wigzacym sie z publikacjg wizerunku.

Dbamy o bezpieczenstwo wizerunkow dzieci poprzez:

1.

Pytanie o pisemna zgode rodzicdw/opiekundw prawnych oraz o zgode dzieci przed
zrobieniem i publikacja zdjecia/ nagrania. Dobrg praktyka jest réwniez pozyskiwanie zgéd
samych dzieci.

Udzielenie wyjasnieni, do czego wykorzystamy zdjecia/nagrania i w jakim kontekécie, jak
bedziemy przechowywa¢ te dane i jakie potencjalne ryzyko wigze sie z publikacjg zdjeé/
nagrat online. ‘

Unikanie podpisywania zdje¢/nagrart informacjami identyfikujgcymi dziecko z imienia |
nazwiska. Jesli konieczne jest podpisanie dziecka uzywamy tylko imienia.

Rezygnacje z ujawnienia jakichkolwiek in'formacji wrazliwych o dziecku dotyczy m.in.
stanu zdrowia, sytuacji materialnej, sytuacji prawnej i powigzanych z wizerunkiem dziecka
(np. w przypadku zbidrek indywidualnych organizowanych przez nasza instytucje).
Zmniejszenie ryzyka kopiowania i niestosownego wykorzystania zdjeé/nagrait dzieci
poprzez przyjecie zasad:



e wszystkie dzieci znajdujace sie na zdjeciu/nagraniu muszg by¢ ubrane, a sytuacja
zdjecia/nagrania nie jest dla dziecka ponizajaca, o$mieszajaca ani nie ukazuje go w
negatywnym kontekscie,

e zdjecia/nagrania dzieci powinny sie koncentrowa¢ na  czynnosciach
wykonywanych przez dzieci i w miare mozliwosci przedstawiaé dzieci w grupie, a
nie pojedyncze osoby.

Rezygnacje z publikacji zdje¢ z dzieci, nad ktérymi nie sprawujemy juz opieki, jesli one lub
ich rodzice/opiekunowie prawni nie wyrazili zgody na wykorzystywanie zdjeé po odejsciu
z instytuciji.

Przyjecie zasady, ze wszystkie podejrzenia i problemy dotyczace niewtasciwego
rozpowszechniania wizerunkow dzieci nalezy rejestrowac i zgtasza¢ dyrekcji, podobnie jak
inne niepokojgce sygnaty dotyczgce zagrozenia hezpieczenistwa dzieci.

Rejestrowanie wizerunkdéw dzieci do uzytku Placowki Opiekuriczo-Wychowaweczej im. Marii
Hanasiewicz w Rzeszowie

W sytuacjach, w ktdrych nasza instytucja rejestruje wizerunki dzieci do wilasnego uzytku,
deklarujemy ze:

1.

Dzieci i rodzice[ﬂgpiekunowie prawni zawsze beda poinformowani o tym, Ze dane
wydarzenie bedzie rejestrowane,
Zgoda rodzicdw/opiekundw prawnych na rejestracje wydarzenia zostanie przyjeta przez
nas na pismie oraz uzyskamy przynajmniej ustng zgode dziecka.
Jedli rejestracja wydarzenia zostanie zlecona osobie zewnetrznej (wynajetemu
fotografowi lub kamerzyscie) zadbamy o bezpieczenstwo dzieci i mtodziezy poprzez:
e z0howiazanie osoby/firmy rejestrujgce] wydarzenie do przestrzegania niniejszych
wytycznych,
e zohowiazanie osoby/firmy rejestrujace] wydarzenie do noszenia identyfikatora w
czasie trwania wydarzenia,
¢ niedopuszczenie do sytuacji, w ktorej osoba/firma rejestrujaca bedzie przebywata
z dzie¢mi bez nadzoru pracownika naszej placowki,
¢ poinformowanie rodzicdw/opiekundow prawnych oraz dzieci, Ze osobha/ffirma
rejestrujgca wydarzenie bedzie obecna podczas wydarzenia | upewnienie sig, ze
rodzice/opiekunowie prawni udzielili pisemnej zgody na rejestrowanie wizerunku
ich dzieci.

;
Jedli wizerunek dziecka stanowi jedynie szczegdt catosci takiej jak zgromadzenie, krajobraz,
impreza publiczna, zgoda rodzicow/opiekundw prawnych dziecka nie jest wymagana.

Rejestrowanie wizerunkéw dzieci do prywatnego uiytku

W sytuacjach , w ktorych rodzice/ opiekunowie lub widzowie placéwkowych wydarzest i
uroczystosci itd. rejestrujg wizerunki dzieci do prywatnego uzytku, informujemy na poczatku
kazdego z tych wydarzen o tym, ze:

1.

Wykorzystanie, przetwarzanie i publikowanie zdje¢/nagran zawierajgcych wizerunki dzieci
i 0s6b dorostych wymaga udzielenie zgody przez te osoby, w przypadku dzieci — przez ich
rodzicdw/opiekundw prawnych.



2. Zdjecia lub nagrania zawierajate wizerunki dzieci nie powinny byt udostgpniane w
mediach spotecznosciowych ani na serwisach otwartych chyba, Ze rodzice lub
opiekunowie prawni tych dzieci wyrazg na to zgodg,

3. Przed publikacjg zdjecia/nagrania online zawsze warto sprawdzi¢ ustawienia prywatnosci,
aby upewnic sie, kto bedzie mogt uzyska¢ dostep do wizerunku dziecka.

Rejestrowanie wizerunku dzieci przez osoby trzecie i media

1. Jedli przedstawiciele mediéw lub dowolna inna osoba beda chcieli zarejestrowacd
organizowane przez nas wydarzenie i opublikowac zebrany materiaf, musza zgtosi¢ taka
proébe wczedniej i uzyskaé zgode dyrekcji. W takiej sytuacji upewnimy sig, e
rodzice/opiekunowie prawni udzielili pisemnej zgody na rejestrowanie wizerunku ich

-dzieci. Oczekujemy informacji o:
o imieniu, nazwisku i adresie osoby lub redakcji wystepujacej o zgode,
e uzasadnieniu potrzeby rejestrowania wydarzenia oraz informacji, w jaki sposob i w
jakim kontekscie zostanie wykorzystany zebrany materiat,
e podpisanej deklaracji o zgodnosci podanych informacji ze stanem faktycznym.

2. Personelowi ins_ta\{\:tucji nie wolno umozliwia¢ przedstawicielom mediéw i osobom
nieupowaznionym utrwalania wizerunku dziecka na terenie instytucji bez pisemne; zgody
rodzica/opiekuna prawnego dziecka oraz bez zgody dyrekcji.

3. Personel instytucji nie kontaktuje przedstawicieli medidw z dziec¢mi, nie przekazuje
mediom kontaktu do rodzicow/opiekunow prawnych dzieci i nie wypowiada sig w
kontakcie z przedstawicielami mediéw o sprawie dziecka lub jego rodzica/opiekuna
prawnego. Zakaz ten dotyczy takie sytuacji, gdy pracownik jest przekonany, ze jego
wypowied? nie jest w zaden sposdb utrwalana.

4. W celu realizacji materiatu medialnego dyrekcja moze podjgé decyzje o udostgpnieniu
wybranych pomieszczen instytucji dla potrzeb nagrania. Dyrekcja podejmujac taka
decyzje poleca przygotowanie pomieszczenia w taki sposéb, aby uniemoiliwic
rejestrowanie przebywajacych na terenie instytugcji dzieci.

Zasady w przypadku niewyrazenia zgody na rejestrowanie wizerunku dziecka

Jedli dzieci, rodzice lub opiekunowie prawni nie wyrazili zgody na utrwalanie wizerunku
dziecka, bedziemy respektowa¢ ich decyzje. Z wyprzedzeniem ustalimy z rodzicami/
opiekunami prawnymi i dzie¢mi, w jaki sposéb osoba rejest”fujaca wydarzenie bedzie mogta
zidentyfikowaé dziecko, aby nie utrwalad jego wizerunku na zdjgciach indywidualnych i
grupowych. Rozwigzanie, jakie przyjmiemy, nie bedzie wykluczajace dla dziecka, ktérego
wizerunek nie powinien by¢ rejestrowany.

Przechowywanie zdje¢ i nagran

Przechowujemy materiaty zawierajace wizerunek dzieci w sposob zgodny z prawem i

bezpieczny dla dzieci:

1. Nosniki analogowe zawierajgce zdjecia i nagrania sg przechowywane w zamknigtej na
klucz szafce, a nos$niki elektroniczne zawierajgce zdjecia i nagrania sg przechowywane w
folderze chronionym z dostepem ograniczonym do oséb uprawnionych przez instytucjg.

3



Noéniki bedg przechowywane przez okres wymagany przepisami prawa o archiwizagji
i/lub okres ustalony przez placowke w polityce ochrony danych osobowych.

2. Nie przechowujemy materiatdw elektronicznych zawierajacych wizerunki dzieci na
nosnikach nieszyfrowanych ani mobilnych, takich jak telefony komérkowe i urzadzenia z
pamiecig przenosng (np. pendrive) .

3. Nie wyrazamy zgody na uzywanie przez pracownikéw osobistych urzadzen rejestrujgcych
(tj. telefony komaorkowe, aparaty fotograficzne, kamery) w celu rejestrowania wizerunkow
dzieci. ‘

4, Jedynym sprzetem, ktérego uzywamy jako instytucja, s urzadzenia rejestrujgce nalezgce
do instytucji.
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Placowka Opiekuficzo - Wychowawcza
im. Marii Hanasiewicz
15.016 Rzeszow, ul. Unii Lubelskiej 4a
tel ffax 17 7482620, tel. 17 7432614 Zab Nt 5

do Standardéw ochrony matoletnich

ZASADY KORZYSTANIA Z KOMPUTERA 1 INTERNETU
WYCHOWANKOW PLACOWKI OPIEKUNCZO - WYCHOWAWCZEJ
IM. MARII HANASIEWICZ W RZESZOWIE

1. Korzystanie z multimediow, Internetu i programéw uzytkowych ma shuzy¢ gléwnie
celom informacyjnym i edukacyjnym. :

2. Dziecko moze korzysta¢ z Internetu tylko na komputerze z zainstalowanym
programem filtrujgcym tresci.

3. Dzieci korzystajg z komputera wylacznie pod opieka wychowawcy lub innego
pracownika placéwki.

4. Dziecko obstuguje sprz¢t komputerowy zgodnie z zaleceniami osoby nadzorujacej.

5. Nie nalezy spozywa¢é positkow i pi¢ napojéw w poblizu stanowiska komputerowego.

6. Wychowawca moze odmowié uczniowi dostgpu do komputera bez podania
przyczyny, jezeli uzna, ze uzytkownik wykonuje czynnosci niepozadane.

7. Wychowankowie placéwki zobowigzani sg do przestrzegania zasad bezpiecznego
korzystania z Internetu:

- Nie rozmawiaj z nieznajomymi.
- Nie ufaj osobom, ktére nawiazuja z toba kontakt.

- Nigdy nie umawiaj si¢ z osobami poznanymi za posrednictwem Internetu bez wiedzy
opiekundw.

- Nigdy nie uzywaj web kamery podczas rozmowy z osobg ktérej nie znasz.
- Gdy co$ cie przestraszy lub zaniepokoi, wytacz monitor i powiedz o tym dorostym.

- Moéw opiekunom o wszystkim, co sprawito, ze czujesz si¢ zaklopotany uzywajac
Internetu.

- Nie wysylaj wiadomosci osobom, ktdrych nie znasz.[

- Nie wysylaj przez Internet swoich zdjec¢ i zdjg¢ innych dzieci bez zgody opiekundw.
- Nie podawaj danych osobowych na stronach, ktérych nie znasz.

- Nie klikaj w linki, ktorych nie znasz.

- Nie otwieraj plikow niewiadomego pochodzenia.

- Nie zezwalaj na zapamigtywanie twoich hasel komputerowi innemu niz tw03
prywatny.



- Uzywaj programéw antywirusowych i antyspamowych.
- Uzywaj komunikatoréw tylko do kontaktéw ze znajomymi.
- Jesli staniesz si¢ ofiarg cyberprzemocy, zwro¢ sie do opiekundw.

- Korzystaj z komputera umiarkowanie, gdyz dtugotrwate szkodzi zdrowiu i moze by¢
przyczyng wielu innych probleméw,
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