Zarzadzenie Nr ..60.../2022
Prezydenta Miasta Rzeszowa
z dnia ..2%... lipca 2022 r.

W sprawie przyjecia Planu dziatania na rzecz poprawy zapewnienia dostepnosci
osobom ze szczegdlnymi potrzebami na lata 2022-2023 w Gminie Miasto Rzeszow.

Na podstawie art. 31 ustawy z dnia 8 marca 1990 .
0 samorzadzie gminnym (Dz.U. z 2022 r. poz. 559 z poézn. zm.) w zwigzku
z art. 14 ust. 2 pkt 2 ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o Zzapewnianiu dostepnosci
osobom ze szczegélnymi potrzebami (Dz.U.2020 r. poz. 1062 z p6zn. zm.)

zarzadza sie, co nastepuje:

§1
Przyjmuje sie plan dziatania na rzecz poprawy zapewnienia dostepnosci osobom

ze szczegblnymi potrzebami na lata 2022-2023 w Gminie Miasto Rzeszdw,

stanowiacy zatacznik do niniejszego zarzadzenia.

§2
Koordynacje wdrozenia planu, o ktorym mowa w § 1, powierza sie Koordynatorowi

do spraw dostepnosci.
§3

Wykonanie zarzadzenia powierza sig¢ Koordynatorowi do spraw dostepnosci.

§4
Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem podpisania, z moca obowigzujacy od

1 stycznia 2022 r.
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PLAN DZIALANIA NA RZECZ POPRAWY ZAPEWNIAN

NA LATA 2022-2023 W GMINIE MIASTO RZESZOW

Zatacznik

lipca 2022 r.

IA DOSTEPNOSCI OSOBOM ZE SZCZEGOLNYMI POTRZEBAMI

L.p.

Zakres dzialalnosci

Realizujacy zadania
wynikajace z art. 6
ustawy

Sposoéb realizacji

Terminy

Aktualizacja deklaracji
dostepnosci.

Koordynator +
Redaktor naczelny BIP
+ Wydziaty UM
Rzeszowa + Jednostki
Organizacyjne UM
Rzeszowa

Przeprowadzenie aktualizacji deklaracji
dostepnosci na BIP, stronach internetowych
prowadzonych przez Wydziaty UM Rzeszowa
oraz Jednostki Organizacyjne UM Rzeszowa,
ujednolicenie zapiséw dotyczacych
dostepnosci.

realizacja zadan
w trybie ciggtym

Raport podsumowujacy
przeglad procedur obstugi
klienta pod wzgledem
dostepnosci w Urzedzie
Miasta Rzeszowa wraz

z rekomendacjami
dotyczacymi dostosowania
procedur do potrzeb oséb
ze szczegdlnymi potrzebami
przeprowadzony w dniach
28.10.2021-20.05.2022.

Koordynator + Wydziat
Organizacyjny +
Centrum Kontaktu
Urzedu Miasta
Rzeszowa + Wydziat
Polityki Spotecznej

Wdrozenie zarzadzeniami rekomendacji
w Urzedzie Miasta Rzeszowa wynikajacych z
Raportu.

sierpien 2022

Analiza dostepnosci
architektonicznej obiektow
Urzedu Miasta Rzeszowa oraz

Koordynator przy
wsparciu Wydziatéw
UM Rzeszowa

1. Przeprowadzanie raz na kwartat analizy
obecnego stanu obiektéw pod katem
dostosowania ich architektury do

realizacja zadan
w trybie ciggtym




Jednostek Organizacyjnych
UM Rzeszowa pod wzgledem
dostosowania do potrzeb
0s6b ze szczegdlnymi
potrzebami wynikajacymi

z przepisow przedmiotowej
ustawy.

i Jednostek
Organizacyjnych UM
Rzeszowa

potrzeb 0sdb ze szczegdlnymi
potrzebami.

. Przedstawienie koncepcji dostosowania

architektonicznego obiektow dla oséb ze
szczegblnymi potrzebami.

. Opracowanie harmonogramu

przeprowadzenia niezbednych prac
dotyczacych przystosowania obiektow do
wymogow w zakresie dostepnosci
architektonicznej dla osob

ze szczegblnymi potrzebami przez
Prezydenta Miasta Rzeszowa.

Analiza dostepnosci

w zakresie informacyjno-
komunikacyjnym do potrzeb
osdb ze szczegdlnymi
potrzebami.

Koordynator przy
wsparciu Wydziatéw
UM Rzeszowa

i Jednostek
Organizacyjnych UM
Rzeszowa

. Przeprowadzenie analizy obecnego stanu

obiektéw pod katem ich dostosowania w
zakresie dostepnosci informacyjno-
komunikacyjnej dla oséb ze
szczegblnymi potrzebami.

. Przedstawienie koncepcji dostosowania

informacyjno-komunikacyjnego obiektow
dla osdb ze szczegoblnymi potrzebami.

. Opracowanie harmonogramu

przeprowadzenia niezbednych prac
dotyczacych przystosowania obiektow do
wymogow w zakresie dostepnosci
informacyjno-komunikacyjnej dla oséb
ze szczegdlnymi potrzebami przez
Prezydenta Miasta Rzeszowa.

realizacja zadan
w trybie cigqgtym

Dokonanie analizy
dostepnosci w zakresie
cyfrowym do potrzeb os6b

ze szczegllnymi potrzebami.

Koordynator przy
wsparciu Wydziatow
UM Rzeszowa

i Jednostek
Organizacyjnych UM
Rzeszowa

. Dokonanie analizy i dostosowanie

dostepnodci cyfrowej strony internetowej
dla oséb
ze szczegolnymi potrzebami.

. Sprawdzanie i podejmowanie dziatan

majacych na celu ciagte udoskonalanie

realizacja zadan
w trybie ciagtym




strony internetowej BIP Miasta Rzeszowa
dla 0sob ze szczegdlnymi potrzebami.

Dokonanie analizy w zakresie
dostepnosci alternatywnej

w przypadku braku
mozliwosci zapewnienia
dostepnosci dla oséb

ze szczego6lnymi potrzebami
ze wzgledu na ograniczenia
techniczne i prawne.

Koordynator przy
wsparciu Wydziatow
UM Rzeszowa

i Jednostek
Organizacyjnych UM
Rzeszowa

. Zapewnienie osobie ze szczegdlnymi

potrzebami wsparcia innej osoby lub
zapewnienie wsparcia technicznego,

w tym wykorzystanie nowoczesnych
technologii (zapewnienie kontaktu
telefonicznego, korespondencyjnego, za
pomocy srodkdéw komunikacji
elektronicznej).

. Dziatania i rozwigzania organizacyjne,

ktére zapewnig osobie ze szczegblnymi
potrzebami dostep do budynku,

w sposob samodzielny lub na zasadzie
réwnosci z innymi osobami (potrzebna
pomoc innej osoby), albo ktére nie
zapewniajq dostepu do budynku
podmiotu publicznego, ale umozliwiajq
skorzystanie z ustug publicznych w inny
sposob (np. online). Uzyskanie
informacji ze wskazaniem na wymagania
o charakterze zapewniajgcym wsparcie
np. pracownika, wolontariusza lub innej
wyznaczonej osoby wynikajace

z zapisow art. 7 ustawy z dnia 19 lipca
2019 r. o zapewnianiu dostepnosci
osobom ze szczegdlnymi potrzebami.

realizacja zadan
w trybie ciggtym

Zapewnienie szkolen
z zakresu dostepnosci.

Wydziat
Organizacyjno-
Administracyjny,
Jednostki
Organizacyjne UM

. Przeprowadzenie szkolenia dla

pracownikow Urzedu Miasta Rzeszowa z
zakresu zapewnienia dostepnosci
osobom ze szczegdblnymi potrzebami.

. Przeprowadzenie szkolenia dla

pracownikow Urzedu Miasta Rzeszowa z

realizacja zadan
w trybie ciggtym




Rzeszowa,
Koordynator

zakresu komunikacji z osobami
Z niepetnosprawnoscia.

Monitorowanie biezgcych
dziatan w zakresie
zapewnienia

dostepnosci osobom

ze szczegolnymi potrzebami
w wymiarze informacyjno-
komunikacyjnym,
architektonicznym, a takze
cyfrowym.

Koordynator + Zespot
do spraw dostepnosci

. Prowadzenie spotkan Zespotu do spraw

dostepnosci celem biezacej analizy stanu
dostepnosci i zgtaszanych potrzeb
wynikajacych ze zgtoszonych uwag,
opinii czy sugestii.

. Wspotpraca z Wydziatami UM Rzeszowa i

Jednostkami Organizacyjnymi UM
Rzeszowa w zakresie poprawy
dostepnosci.

. Przesytanie mozliwymi srodkami

niezbednych informacji w zakresie
dostepnosci oraz jej braku.

. Prowadzenie okresowych przegladow

i raportowania.

realizacja zadan
w trybie ciggtym

Realizacja przyjetych
harmonogramoéw dziatania
dotyczacych przystosowania
obiektéw do wymogow

w zakresie dostepnosci
architektonicznej, cyfrowej

i informacyjno-
komunikacyjnej dla os6b

ze szczegolnymi potrzebami.

Koordynator + Zesp6t
do spraw dostepnosci

. Zapoznanie pracownikow Urzedu Miasta

Rzeszowa i Jednostek Organizacyjnych
UM Rzeszowa

z harmonogramem dziatania
dotyczacych przystosowania obiektéw do
wymogow w zakresie dostepnosci.

. Wdrozenie w miare mozliwosci dziatan

przyjetych w harmonogramie dziatania
dotyczacych przystosowania obiektéw do
wymogow w zakresie dostepnosci
architektonicznej, cyfrowej

i informacyjno-komunikacyjnej dla oséb
ze szczegblnymi potrzebami.

. Monitorowanie realizacji przyjetych

harmonogramow dziatania.

realizacja zadan
w trybie ciggtym




