Rzeszéw, dnia 03.04.2024 r.

(piecze¢ nagtéwkowa inspektora pracy)

Nrrej. 130169-53-K006-Ws01/24

ANACAUITAMAII 1

240402101520861130169

MIEJSKI OSRODEK POMOCY SPOLECZNEJ
W RZESZOWIE

UL. JAGIELLONSKA 26

35-025 RZESZOW

WYSTAPIENIE

Na podstawie art. 11 pkt 8, w zwigzku z art. 33 ust. 1 pkt2 ustawy z dnia 13 kwietnia 2007 r.
o Panstwowej Inspekcji Pracy (Dz. U. z 2022 r. poz. 1614, z pdzn. zm.) po przeprowadzeniu kontroli
w dniu(ach): 14,15,19,22,27.03.2024 r.

wnosze o:

1. Przestrzeganie obowigzku dokonywania podziatu srodkéw funduszu socjalnego na poszczegoéline
cele i rodzaje dziatalnosci w uzgodnieniu z zaktadowymi organizacjami zwigzkowymi.

Podstawa prawna:

- art. 8 ust. 1 ustawy z dnia 4 marca 1994r. o zaktadowym funduszu Swiadczenh socjalnych (Dz.U. z
2023r. poz. 998 € zm. z 2023r. poz. 1586),

- art. 27 ust. 1 ustawy z dnia 23 maja 1991 r. o zwigzkach zawodowych (Dz.U. z 2022 r. poz. 854),

- § 3 ust. 11 Regulaminu Zaktadowego Funduszu Swiadczen Socjalnych MOPS w Rzesowie,

Uzasadnienie:
Przepisy ustawy z dnia 4 marca 1994 r. o zaktadowym funduszu $wiadczenh socjalnych (t.j. Dz. U.
z 2023 r. poz. 998 z p6zn. zm.) w art. 8 ust. 1 stanowig iz zasady i warunki korzystania z ustug i
$wiadczen finansowanych z Funduszu oraz zasady przeznaczania $rodkédw Funduszu na
poszczegodlne cele i rodzaje dziatalnosci socjalnej okresla pracodawca w regulaminie ustalanym
zgodnie z art. 27 ust. 1 albo art. 30 ust. 6 ustawy z dnia 23 maja 1991 r. o zwigzkach zawodowych
(Dz. U. z 2019 r. poz. 263 oraz z 2021 r. poz. 1666).
Zgodnie z art. 27 ust. 1 ustawy z dnia 23 maja 1991 r. o zwigzkach zawodowych (t.j. Dz. U. z 2022
r. poz. 854) ustalanie zasad wykorzystania zaktadowego funduszu Swiadczen socjalnych, w tym
podziat srodkéw z tego funduszu na poszczegolne cele i rodzaje dziatalno$ci, ustala pracodawca
w regulaminie uzgodnionym z zaktadowg organizacjg zwigzkows.
Z ustalen kontroli wynika, ze obowigzujgcy w MOPS w Rzeszowie Regulamin Zaktadowego
Funduszu Swiadczen Socjalnych nie okreéla szczegdtowych zasad podziatu $rodkédw finansowych
Funduszu, w tym zasad rozdysponowywania kwot naliczonych odpiséw na dany rok kalendarzowy
na poszczegodlne cele dziatalnosci socjalnej. Natomiast w Regulaminie tym uzgodnionym z
dziatajgcymi zaktadowymi organizacjami zwigzkowymi zawarto ogélny zapis zgodnie, z ktorym
ustala sie coroczny plan wydatkowania srodkéw funduszu. Plan wydatkowania oraz zmiany w nim
zatwierdza pracodawca w uzgodnieniu ze zwigzkami zawodowymi. Stwierdzono, ze Plan
wydatkowania na 2023r. zostat zawarty w Protokole z posiedzenia Komisji Socjalnej w dniu
08.03.2023r., w ktorym nie uczestniczyli przedstawiciele Podkarpackiego Zwigzku Zawodowego
Pracownikéw Pomocy Spoteczne;.
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Wobec stwierdzenia przypadku niedokonania uzgodnienia w 2023r. w zakresie podziatu srodkéw
na dziatalno§é socjalng ze wszystkimi dziatajgcymi u pracodawcy zaktadowymi organizacjami
zwigzkowymi, koniecznym jest skierowanie przedmiotowego wniosku wystgpienia pokontrolnego
o przestrzeganie tego obowiazku w przysztosci.

2. Przestrzeganie przepisow ustawy o zakladowym funduszu $wiadczen socjalnych poprzez
zapewnienie przyznawania $wiadczen z funduszu w uzgodnieniu z dziatajgcymi zaktadowymi
organizacjami zwigzkowymi.

Podstawa prawna:

- art. 8 ust. 2 ustawy z dnia 4 marca 1994r. o zaktadowym funduszu $wiadczen socjalnych (Dz.U. z
2023r. poz. 998 e zm. z 2023r. poz. 1586),

- § 3 ust. 12 Regulaminu Zaktadowego Funduszu Swiadczen Socjalnych MOPS w Rzesowie,

- art. 27 ust. 2 ustawy z dnia 23 maja 1991 r. o zwigzkach zawodowych (Dz.U. z 2022 r. poz. 854),

Uzasadnienie:
Zgodnie z art. 27 ust. 2 ustawy o ZFSS przyznawanie $wiadczen z funduszu, o ktérym mowa w
art. 27 ust. 1, jest dokonywane w uzgodnieniu z zaktadowg organizacjg zwigzkowa.
Z ustalen kontroli wynika, Ze przyznawanie $wiadczen z funduszu odbywa si¢ po ich zatwierdzeniu
przez pracodawce w wysokosci ustalonej w protokotach z posiedzer Komisji Socjalnej. Podstawg
do dziatania Komisji Socjalnej oraz jej skfad okresla obowigzujgcy w MOPS w Rzeszowie
Regulamin Funduszu. Stwierdzono, ze zgodnie z § 16 ust. 3 Regulaminu dokonywanie uzgodnien
w zakresie przyznawania $rodkéow z funduszu ze zakladowag organizacjg zwigzkowg jest
realizowane poprzez udziat przedstawicielowi organizacji zwigzkowej w posiedzeniach Komisji
Socjalnej.
Na podstawie protokotéw z posiedzen Komisji Socjalnej z 2023r. stwierdzono przypadki, gdzie
przyznawanie $wiadczen z Funduszu nie zostalo uzgodnione z wszystkimi zaktadowymi
organizacjami zwigzkowymi.
Majgc na uwadze powyzsze do MOPS Rzeszéw skierowany. zostaje wniosek wystgpienia
postulujgcego, aby przyznawanie $wiadczen z funduszu odbywato sie w uzgodnieniu z
dziatajgcymi zaktadowymi organizacjami zwigzkowymi.

3. Przeanalizowanie postanowiert Regulaminu Zaktadowego Funduszu Swiadczen Socjalnych pod
katem wprowadzenia zmian w zakresie postanowien pozbawiajgcych osoby uprawnione do
$wiadczen z funduszu lub przyznajgcych je w najnizszej wysokosci z pomieciem kryterium
socjalnego, czyli sytuacji zyciowej, rodzinnej i materialnej osoby uprawnionej do korzystania z
Funduszu.

Podstawa prawna:

- art. 8ust. 1iust. 2 ustawy z dnia 4 marca 1994r. o zakiadowym funduszu $wiadczen socjainych
(Dz.U. z 2023r. poz. 998 € zm. z 2023r. poz. 1586),

4. Zapewnienie przyznawania $wiadczen z Funduszu, w szczeg6lnosci tzw. wczasoéw pod gruszg w
wysokosci ustalonej wytgcznie wedtug kryterium socjalnego.

Podstawa prawna:

- art. 8ust. 1i2 ustawy z dnia 4 marca 1994r. o zakladowym funduszu $wiadczen socjalnych (Dz.U.
z 2023r. poz. 998 e zm. z 2023r. poz. 1586),

Uzasadnienie:

Zgodnie z art. 8 ust. 2 ustawy o zaktadowym funduszu $wiadczen socjalnych zasady i warunki
korzystania z ustug i $wiadczen finansowanych z Funduszu, z uwzglednieniem kryterium
socjalnego, oraz zasady przeznaczania $rodkéw Funduszu na poszczegdlne cele i rodzaje
dziatalnosci socjalnej okresla pracodawca w regulaminie.

Obowigzujacy w MOPS w Rzeszowie Regulamin ZFSS precyzuje zasady i warunki korzystania z
ustug i $wiadczen finansowanych z ZFSS, w tym tryb rozpatrywania wnioskéw o ich przyznanie.
Okresla ponadto jakie informacje i dokumenty nalezy ztozy¢ w celu ubiegania sie o $wiadczenia z
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funduszu i w jakim terminie nalezy to uczyni¢. Jednoczesnie w § 14 ust. 8 obowigzujgacego w
Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej w Rzeszowie zawarto postanowienie, iz nieztozenie
oswiadczenia (o dochodach) pozbawia uprawnionego mozliwosci skorzystania ze Swiadczen
Funduszu w danym roku kalendarzowym. Natomiast ust. 9 stanowi, Ze ztozenie o$wiadczenia po
terminie powoduje przyznanie $wiadczenia wg najnizszej kwoty.

W tym miejscu nalezy podkresli¢, iz zgodnie z art. 8 ust. 1 ww. ustawy przyznawanie ulgowych
ustug i $wiadczen oraz wysoko$¢ doptat z Funduszu uzaleznia sie od sytuacji zyciowej, rodzinnej
i materialnej osoby uprawnionej do korzystania z Funduszu. Niewatpliwie w Regulaminie mozna
wskazac¢ instrukcyjne terminy dokumentowania sytuacji materialnej. Jednak dziatania oparte na
postanowieniach zawartych w § 14 ust. 8 i ust. 9 Regulaminu ZFSS MOPS w Rzeszowie, moga
prowadzi¢ do nieuzasadnionego pozbawienia osob uprawnionych swiadczen lub przyznania ich w
zanizonej wysokos$ci. Przyznawanie $wiadczen i ustalanie ich wysoko$ci uzaleznia si¢ wylgcznie
od kryterium socjalnego, dlatego tez niezgodne z prawem jest wprowadzenie dodatkowego,
pozaustawowego warunku do otrzymania éwiadczenia. Nalezy uznaé, iz uchybienie formalne
osoby uprawnionej, polegajgce np. na ztozeniu oswiadczenia po terminie, w wyniku czego
pracownik o najnizszych dochodach otrzymuje dofinansowanie z funduszu w najnizszej wysokosci
jest niezgodne z okreslonymi w ustawie wytgcznymi kryteriami przyznawania Swiadczen z
funduszu.

Majgc na uwadze do pracodawcy zostaje skierowane wniosek wystgpienia wnoszacy o
przeanalizowanie postanowien Regulaminu Zaktadowego Funduszu Swiadczen Socjalnych ‘pod
katem wprowadzenia zmian w zakresie postanowien pozbawiajgcych osoby uprawnione
$wiadczen z funduszu lub przyznajacych je w najnizszej wysokosci z pomieciem kryterium
socjalnego, czyli sytuacji zyciowej, rodzinnej i materialnej osoby uprawnionej do korzystania z
Funduszu.

5. Zapewnienie, aby dokonywane u pracodawcy zmiany w zakresie obowigzujacego pracownikow
porzadku i dyscypliny pracy, w zakresie w jakim wymagaja zmiany Regulaminu pracy byly
wprowadzane przy zastosowaniu wiasciwego trybu tj. poprzez zmiane Regulaminu pracy w
uzgodnieniu z zaktadowymi organizacjami zwigzkowymi.

Podstawa prawna:

- art. 104 §1iart. 104" § 1 w zw. z art. 22 § 1 ustawy z dnia 26 czerwca 1974r. - Kodeks pracy
(Dz.U. z 2023r. poz. 1465),

Uzasadnienie:
Regulamin pracy jako wewnatrzzaktadowe Zrodfo prawa pracy jest wydawany w celu okre$lenia
obowigzkoéw i uprawnien stron stosunku pracy, zwigzanych z organizacjg i porzadkiem w procesie
pracy. Obowigzkowg tre$¢ regulaminu pracy wskazuje art. 104" § 1 Kodeksu pracy. Wyliczenie
tresci regulaminu zawarte we wskazanym przepisie ma charakter przykfadowy. Poza tymi
obowigzkowymi postanowieniami (z zastrzezeniem z art. 104 § 2) regulamin moze okreslac,
réwniez inne obowigzki i prawa pracownikéw i pracodawcy, ktdére sg zwigzane z organizacjg i
porzgdkiem w procesie pracy. Nie budzi réwniez watpliwosci, iz konkretyzacja obowigzkdw
pracownikéw moze odbywac sie poprzez wydawanie poleceh. Polecenie pracodawcy nie zostato
w przepisach prawa pracy obwarowane wymogiem szczegolnej formy. Kodeks pracy wymaga
jedynie, by polecenie dotyczyto pracy oraz nie by%o sprzeczne z przepisami prawa lub umowag o
prace.
W toku kontroli inspektorzy pracy przeanallzowah tres¢ polecenia z dnia 1 lutego 2024r. wydanego
przez p. , — Zastepce Dyrektora ds. Pomocy Srodowiskowej skierowanego do
pracownikow.
W ocenie inspektoréw pracy watpliwosci budzié moze zakres wydanych dyspozycji. O ile
przetozony moze wydawaé polecenia, kiore stanowig forme Kkonkretyzacji obowigzkow
pracownika, to nalezy mie¢ na uwadze, iz tre§¢ wydanego polecenia nie moze w decydujgcy
spos6b modyfikowaé postanowien Regulaminu pracy.
Ze wzgledu na poczynione w toku kontroli ustalenia koniecznym jest skierowanie do pracodawcy
wniosku wnoszacego, aby dokonywane u pracodawcy zmiany w zakresie obowiazujgcego
pracownikéw porzadku i dyscypliny pracy, w zakresie w jakim wymagajg zmiany Regulaminu pracy
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byty wprowadzane przy zastosowaniu wiasciwego trybu tj. poprzez zmiang Regulaminu pracy w
uzgodnieniu z zaktadowymi organizacjami zwigzkowymi.

Dostosowanie postanowien obowigzujgcego Regulaminu pracy dotyczacych wyjs¢ prywatnych do
stanu zgodnego z przyjeta i stosowang procedura.

Podstawa prawna:

art. 104 § 1 i art. 104" § 1 w zw. z art. 22 § 1 ustawy z dnia 26 czerwca 1974r. - Kodeks pracy
(Dz.U. z 2023r. poz. 1465),

Uzasadnienie:

7.

Zgodnie z trescig przediozonego w toku prowadzonych czynnosci kontrolnych pisemnego
polecenia z dnia 1 lutego 2024r. wydanego przez p. — Zastepce Dyrektora ds.
Pomocy Srodowiskowej ,3. Wyjécia prywatne — w sytuacjach szczegolnych, pilnych — jest
mozliwo$¢ zatatwienia prywatnej sprawy w godzinach pracy poprzez ziozenie przez pracownika
Whiosku do Dyrektora MOPS , zaparafowanego przez Kierownika o wyrazenie zgody na wyjscie
w dniu ____ w godzinach : od — do z jednoczesnym wskazaniem we wniosku informacje kiedy
odrobi godziny,” oraz ,3 a. Po otrzymaniu zgody Dyrektora na wyjscie w godzinach pracy w
sprawach prywatnych — wyjécie to wpisuje w ewidencje wyj$¢ gdzie réwniez zamieszcza
informacje ze w danym dniu i o danej godzinie odpracowat to wyj$cie, a na potwierdzenie o
godzinie zakonczenia pracy w ramach odpracowania wysyta email do przetozonego.”

W Regulaminie pracy zawarto w § 40 ust. 1 regulacje zgodnie z ktérg wyjscie pracownika w czasie
pracy wymaga zgody bezposredniego przetozonego oraz wpisania do ksigzki ewidencji wyjsc,
ktéra prowadzi sie w kazdej komérce organizacyjnej zaktadu pracy.

Zgodnie z wyjasnieniami Kierownika Dziatu Spraw Pracowniczych w zaktadzie pracy przyjeta jest
praktyka, ze zgody na wyjscia prywatne udziela Dyrektor po uprzedniej akceptacji przetozonego
danego pracownika.

Tym samym faktycznie stosowana i przyjeta w MOPS w Rzeszowie procedura dotyczgca wyjsc
prywatnych pracownikéow i uzyskania zgody Dyrektora nie wynika z wewngtrzzaktadowych
przepiséw prawa.

Zapewnienie, aby polecenia wydawane pracownikom przez przetozonych miescity si¢ w zakresie
uprawnien kierowniczych oraz nie byly sprzeczne z prawem.

Podstawa prawna:

art. 22 ust. 1 ustawy z dnia 26 czerwca 1974r. - Kodeks pracy (Dz.U. z 2023r. poz. 1465),
art. 25 ustawy z dnia 21 listopada 2008 r. o pracownikach samorzadowych (Dz.U. z 2022 r. poz.
530),

Uzasadnienie:

Zgodnie z art. 22 § 1 Kodeks pracy przez nawigzanie stosunku pracy pracownik zobowigzuje si¢
do wykonywania pracy okreslonego rodzaju na rzecz pracodawcy i pod jego kierownictwem oraz
W miejscu i czasie wyznaczonym przez pracodawce, a pracodawca - do zatrudniania pracownika
za wynagrodzeniem.

Istota stosunku pracy jest przede wszystkim wykonywanie pracy pod kierownictwem pracodawcy.
Zasada podporzadkowania pracownika polega zwlaszcza na obowigzku stosowania sie do
polecen przetozonego, kitdre pozostajg w zwigzku z wykonywang praca, tj. jej organizacjg i
przebiegiem. Granice podporzgdkowania zakres$lajg obowigzujace przepisy prawa (nie tylko
prawa pracy).

W wyniku kontroli prowadzonej w MOPS w Rzeszowie ustalono, ze niektore elementy polecenia
skierowanego do pracownikdéw w formie pisemnej byly niezgodne z przepisami znajdujgcymi sie,
w mysl przepisu art. 9 § 1 kp, na wyzszym szczeblu w hierarchii zrédet prawa pracy. Mianowicie
narzucenie pracownikom obowigzku informowania o nieobecnosci w pracy o godzinie 7:30 w dniu
kiedy bedzie nieobecny, nie odpowiada terminowi ustalonemu w Rozporzgdzeniu Ministra Pracy i
Polityki Socjalnej z dnia 15 maja 1996 r. w sprawie sposobu usprawiedliwiania nieobecnosci w
pracy oraz udzielania pracownikom zwolnien od pracy (t.j. Dz. U. z 2014 r. poz. 1632), zgodnie z
ktérym pracownik w razie zaistnienia przyczyn uniemozliwiajgcych stawienie sie do pracy, jest
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obowigzany niezwitocznie zawiadomié¢ pracodawce o przyczynie swojej nieobecnosci i
przewidywanym okresie jej trwania, nie pozniej jednak niz w drugim dniu nieobecnosci w pracy.
Wobec powyzszych ustalen do pracodawcy zostaje skierowany wniosek wystgpienia o
przestrzeganie przepisow w przedmiotowym zakresie.

Pouczenie:

O terminie i sposobie realizacji ujetych w wystgpieniu wnioskéw nalezy zawiadomié inspektora pracy
kierujgcego niniejsze wystgpienie w terminie 30 dni od dnia otrzymania wystgpienia (art. 36 ust. 2
ustawy z dnia 13 kwietnia 2007 r. o Panstwowej Inspekcji Pracy).

[AK]

’ / (podpis i pieczec¢ inspektora pracy)
(*) — niepotrzebne skreslic






