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I. Dane identyfikacyjne

Art. 2 ust. 2 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej Izbie Kontroli3.

Kontroler

Jednostka 
przeprowadzaj^ca 

kontrol^

Podstawa
prawna podj^cia

kontroli

Kierownik 
jednostki 

kontrolowanej

Zakres 
przedmiotowy 

kontroli

Jednostka 
kontrolowana

Okres obj^ty 
kontroli

Joanna Wisz, Dyrektor MOPS2, od dnia 4 wrzesnia 2024 r., a od dnia 4 marca do 
3 wrzesnia 2024 r. pefniqca obowi^zki Dyrektora.
W okresie obj^tym kontrol^ funkcjq Dyrektora poprzednio pelnita: Irena 
Marszatek-Czekierda, od dnia 28 lipca 2020 r. do dnia 3 marca 2024 r.

Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej1, ul. Jagiellohska 26, 
35-025 Rzeszbw

Indywidualne programy integracji cudzoziemcow.
Pomoc w uzyskaniu mieszkania, zatrudnienia oraz realizacji obowiqzku 
szkolnego wobec dzieci.
Monitorowanie postqpbw procesbw integracji cudzoziemcow.

Lata 2021 - 2024 z wykorzystaniem dowodbw sporz^dzonych zarbwno przed 
tym okresem jak i po nim, jezeli miafy wptyw na dzialalnosc jednostki w okresie 
obj^tym kontrol^.

Najwyzsza Izba Kontroli 
Delegatura w Rzeszowie.

Cezary Paciura, gtbwny specjalista kontroli pahstwowej, upowaznienie do 
przeprowadzenia kontroli nr LRZ/75/2025 z dnia 17 czerwca 2025 r.

(akta kontroli str. 4-9)

1 Dalej: MOPS.
2 Dalej: Dyrektor.
3 Dz. U. z 2022 r. poz. 623, dalej: ustawa o NIK.

2



II. Ocena ogolna4 kontrolowanej dzialalnosci

OCENA OGOLNA

OBSZAR

3

Uzasadnienie 
oceny ogolnej

Opis stanu 
faktycznego

1.1. W okresie obj^tym kontrolq cudzoziemcy zlozyli w MOPS dziewi^c wnioskdw 
o przyznanie pomocy w celu wsparcia procesu integracji, ztego dwa w 2021, 
cztery w 2023 r. i trzy w 2024 r. Pomocy integracyjn^ miato zostac obj^tych 15 
cudzoziemcow10, z tego jeden ktbremu nadano status uchodzcy" i 14 ktdrym 
udzielono ochrony uzupetniajqcej na podstawie przepisdw ustawy o udzielaniu 
cudzoziemcom ochrony na terytorium RP12.

W ocenie Najwyzszej Izby Kontroli MOPS w latach 2021 - 2024 podejmowal 
prawidlowe i skuteczne dziatania w celu przygotowania i realizacji 
indywidualnych programow integracji dla cudzoziemcow, ktdrzy uzyskali 
w Rzeczypospolitej Polskiej5 status uchodzcy lub ochrony uzupelniajqcq.

4 Najwyzsza Izba Kontroli formuluje ocen$ ogbln^ jako ocen$ pozytywn^, ocen^ negatywnq albo 
ocen$ w formie opisowej.

5 Dalej: RP.
6 Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spoiecznej (Dz.U. z 2024 r. poz. 1283 ze zm.), dalej: ustawa 

o pomocy spolecznej.
7 Dalej: Wojewoda.
8 Oceny cz^stkowe to oceny dzialalnosci w poszczegolnych obszarach badah kontrolnych. Ocena 

czqstkowa moze bye sformulowana jako ocena pozytywna, ocena negatywna albo ocena w formie 
opisowej.

9 Dalej: IPI lub Program.
10 Z tego osmiu z Ukrainy, piqciu z Bialorusi i dwbeh z Rosji.
" Z Rosji.
12 Ustawa z dnia 13 czerwca 2003 r. o udzielaniu cudzoziemcom ochrony na terytorium RP (Dz. U. 

z 2025 r. poz. 223), dalej: ustawa o udzielaniu cudzoziemcom ochrony na terytorium RP.
13 Sprawy: PI-PRI.465.1, PI-PRI.465.2, PI-PRI.465.1.2023, PI-PRI.4551.4.2023, PI-PRI.4551.5.2023, Pl- 

PRI.4551.7.2023, PI-PRI.465.1.2024, PI-PRI.465.3.2024 i PI-PRI.465.4.2024.
14 Sprawy: PI-PRI.465.1, PI-PRI.465.2, PI-PRI.4551.4.2023, PI-PRI.4551.7.2023, PI-PRI.465.1.2024, PI- 

PRI.465.3.2024 i PI-PRI.465.4.2024.

1. Indywidualne programy integracji cudzoziemcow9

III. Opis ustalonego stanu faktycznego oraz oceny cz^stkowe8 
kontrolowanej dzialalnosci

Analiza dziewi^ciu wnioskdw13 wykazafa, iz siedem14 z nich cudzoziemcy zlozyli 
w terminie od 15 do 47 dni od uzyskania w RP, statusu uchodzcy lub ochrony

Wnioski cudzoziemcow spefnialy wymogi wynikaj^ce z art. 91 ustawy o pomocy 
spofeeznej6. Indywidualne programy integracyjne przygotowywano we 
wspdlpracy z cudzoziemcami i byly adekwatne do stwierdzonych rzeczywistych 
potrzeb. Wszystkie zostaly zaakceptowane przez Wojewod^ Podkarpackiego7 
i nie byly zmieniane w trakeie ich realizacji.
W okresie obj^tym kontrol^ MOPS rozpocz^l realizacji szesciu indywidualnych 
programow integracji, z czego cztery zrealizowano, a dwa wstrzymano. 
W pazdzierniku 2021 r. Dyrektor uchylil indywidualny program integracji, 
poniewaz cudzoziemiec przenidsl sii do innego miasta, zas we wrzesniu 2023 r. 
wstrzymal realizacji drugiego, gdyz cudzoziemka wraz z dziecmi wyjechala poza 
granice RP.
MOPS udzielal cudzoziemcom wsparcia w kontaktach z instytuejami z rynku 
pracy, prowadzil tez praci socjalni. Weryfikowal realizacji zobowi^zah 
wymienionych w indywidualnych programach integracyjnych, a takze 
monitorowal oraz przeprowadzal oceni procesu integracji.



(akta kontroli str. 10-73, 109-123, 207-289, 478-480)

(akta kontroli str. 109-123)
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Wedlug zakresu czynnosci do obowiqzkdw pracownika socjalnego Sekcji do 
Spraw Pieczy Zast^pczej i Wsparcia Osdb Usamodzielnianych Dziafu Pomocy 
Instytucjonalnej i Pieczy Zast^pczej MOPS18, nalezala m.in. realizacja zadari 
wynikaj^ca z ustawy o pomocy spofecznej wzakresie integracji cudzoziemcow, 
ktdrzy uzyskali w RP status uchodzcy lub ochron^ uzupelniaj^.

(akta kontroli str. 74-108)

Pracownik socjalny Sekcji do Spraw Pieczy Zast^pczej wyjasnila, iz z wyrokow 
Naczelnego S^du Administracyjnego19 i Wojewddzkiego S^du Administracyjnego 
w Krakowie20 wynika, iz od decyzji Szefa Urz^du do Spraw Cudzoziemcow21 
przyznaj^cych m.in. ochron^ uzupelniaj^cq przyslugiwalo cudzoziemcom 
odwofanie do Rady do Spraw Cudzoziemcow, wterminie 14 dni od daty jej 
dor^czenia. Od tej daty nalezalo liczyc pocz^tek biegu 60-dniowego terminu. 
W zwiqzku z tym wnioski o udzielenie pomocy maj^cej na celu wsparcie procesu 
integracyjnego, cudzoziemcy zlozyli z zachowaniem terminu okreslonego w art. 
91 ust. 3 ustawy o pomocy spolecznej.

W latach 2021 - 2024 wszystkie wnioski o udzielenie pomocy w celu wspierania 
procesu integracji zostaly przez MOPS uwzgl^dnione i nie bylo przypadkbw 
odmowy pomocy.

Analiza dziewi^ciu wnioskdw o udzielenie pomocy w celu wspierania procesu 
integracji wykazafa, ze:
- wnioski zawieraly pisemn^ deklaracj^ cudzoziemca o zamiarze zamieszkania 
na terenie Wojewddztwa, pisemne oswiadczenie, ze z podobnym wnioskiem 
cudzoziemiec nie zwrdcil si^ na terenie innego wojewddztwa oraz pisemne

Z akt spraw wynika, iz cudzoziemiec z Bialorusi wniosek o udzielenie pomocy 
w celu wspierania procesu integracji zfozyl po 45, a cudzoziemka z Ukrainy po 44 
dniach, od uprawomocnienia si^ decyzji Szefa UdSC o odmowie nadania statusu 
uchodzcy i udzielenia ochrony uzupelniaj^cej.

(akta kontroli str. 29-35, 38-39, 43-49, 54-61, 109-123, 207-289, 478-480)

,5Sprawa PI-PRI.4551.5.2023.
,6Spra\A/a PI-PRI. 465.1.2023.
,7Jednostka pomocy spolecznej Miasta Rzeszow na prawach powiatu.
18 Dale): Sekcji do Spraw Pieczy Zast^pczej.
19 Z dnia 21 czerwca 2016 r. II OSK 2585/14.
20 Z dnia 29 listopada 2019 r. Ill SA/Kr 1022/19.
21 Dale): UdSC.

uzupetniaj^cej zas dwa odpowiednio po 70 i 65 dniach od przyznania ochrony 
uzupetniajqcej. Dotyczyfo to cudzoziemca z Bialorusi, ktdry wniosek zlozyl w dniu 
26 wrzesnia 2023 r.15 oraz cudzoziemki z Ukrainy, ktdra wraz z maloletnimi 
dziecmi, wniosek zlozyla 2 wrzesnia 2022 r.16

Artykul 91 ust. 3 ustawy o pomocy spolecznej stanowil, iz pomocy dla 
cudzoziemca w celu wspierania procesu jego integracji udziela si$ za 
posrednictwem powiatowego centrum pomocy rodzinie (MOPS)17, w terminie 60 
dni od uzyskania przez cudzoziemca w RP statusu uchodzcy lub ochrony 
uzupelniajqcej.



oswiadczenie o gotowosci przyst^pienia do uzgodnionego programu integracji 
(art. 91 ust. 5 pkt 1 - 3 ustawy o pomocy spolecznej);
- cudzoziemiec z Rosji, ktory w RP uzyskal status uchodzcy do wniosku dof^czyl 
kopie: decyzji Szefa UdSC o nadaniu statusu uchodzcy, dokumentu podrozy 
wedlug wzoru okreslonego w rozporzqdzeniu MSWiA w sprawie dokumentu 
podrozy przewidzianego w Konwencji Genewskiej22 oraz kartq pobytu wydan^ 
w zwiqzku z nadaniem statusu uchodzcy (art. 91 ust. 6 pkt 1 - 3 ustawy o pomocy 
spolecznej);
- pozostali cudzoziemcy, ktorym w RP udzielono ochrony uzupelniajqcej do 
wnioskow dol^czyli kopie: decyzji Szefa UdSC o odmowie nadania statusu 
uchodzcy, w ktorych udzielono im ochrony uzupelniajqcq i karty pobytu wydane 
w zwi^zku z udzieleniem ochrony uzupelniaj^cej (art. 91 ust. 7 ustawy o pomocy 
spolecznej).

MOPS przekazywal corocznie do Wydzialu Polityki Spolecznej Podkarpackiego 
Urz^du Wojewodzkiego w Rzeszowie25 dane dotyczqce pomocy finansowej 
udzielonej cudzoziemcom na rzecz integracji, tj. o liczbie cudzoziemcow 
i o wysokosci wyplaconych swiadczeh. Odbywalo si$ to w formie sprawozdah 
statystycznych MRiPS-03 z udzielonych swiadczeh pomocy spolecznej26 oraz na 
podstawie pism i sprawozdah przesylanych za pomocy Centralnej Aplikacji 
Statystycznej.

22 Rozporz^dzenie Ministra Spraw Wewn^trznych i Administracji z dnia 23 czerwca 2009 r. w sprawie 
dokumentu podrozy przewidzianego w Konwencji Genewskiej (Dz. U. z 2009 r. poz. 99, poz. 835), 
dalej: rozporz^dzenie MSWiA w sprawie dokumentu podrozy przewidzianego w Konwencji 
Genewskiej.

23 Dalej: MRPiPS (MPiPS).
24 Dalej: MSWiA.
25 Wydzialu Polityki Spolecznej PUW.
26 Zadania z zakresu administracji rz^dowej realizowane przez MOPS - pomoc cudzoziemcom, ktorzy 

uzyskali status uchodzcy, ochrony uzupelniaj^, dalej: sprawozdanie MRiPS-03.
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W okresie obj^tym kontrol^ MOPS nie otrzymywal od Wojewody oraz 
z Ministerstwa Rodziny, Pracy i Polityki Spolecznej (wczesniej z Ministerstwa 
Pracy i Polityki Spolecznej)23 jak rbwniez z Ministerstwa Spraw Wewn^trznych 
i Administracji24 danych lub wynikbw analiz mog^cych sluzyc planowaniu zadah 
w zakresie integracji cudzoziemcow, w tym m.in. o liczbie migrantow 
przyjezdzaj^cych lub wyjezdzaj^cych czy prowadzonych sprawach.

Do wnioskow cudzoziemcy dol^czyli rbwniez inne dokumenty, pomocne przy 
opracowaniu IPI, w tym m.in. uwierzytelnione tlumaczenia swiadectw 
i dyplombw, zaswiadczenia o uczestniczeniu w kursach j^zyka polskiego, 
zaswiadczenia o wpisaniu na list^ studentbw, umowy o prac^ czy informacje 
o miejscu zamieszkania (art. 91 ust. 8 ustawy o pomocy spolecznej).

(akta kontroli str. 42-73, 478-480)

W sierpniu 2021 r. Urzqd Miasta Rzeszowa poprosil o wypelnienie formularza na 
temat dzialah prowadzonych przez MOPS na rzecz obywateli Bialorusi 
mieszkaj^cych w Rzeszowie w latach 2020 - 2021.
W odpowiedzi MOPS poinformowal, ze w 2021 r. dwbch Bialorusinbw zlozylo 
wnioski o udzielenie pomocy w celu wspierania procesu integracji i pomoc tak^ 
otrzymalo.



(akta kontroli str. 124-162)
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W sierpniu 2022 r. Wydziaf Polityki Spolecznej PUW poprosil o przekazanie 
danych statystycznych odnosnie cudzoziemcow korzystaj^cych ze swiadczen 
pomocy spolecznej w latach 2019 - 2021, w tym w zakresie IPI. Prosil rowniez 
o przekazanie informacji na temat wyzwan, problemow i potrzeb zwi^zanych 
z udzielaniem wsparcia cudzoziemcom zglaszaj^cym si$ do MOPS.

W odpowiedzi MOPS poinformowal, ze w latach 2019 - 2020 nie realizowal 
zadnego programu na rzecz integracji cudzoziemcow. W 2021 realizowal dwa IPI, 
z czego jeden rozpocz^l si$ w lipcu, lecz w pazdzierniku zostal uchylony, 
poniewaz cudzoziemiec przenidsl si$ do innego wojewbdztwa. Realizacja 
drugiego IPI rozpocz^la si$ we wrzesniu 2021 r. i zakohczyla w sierpniu 2022 r.

Wstrzymano realizacja dwbch IPI, z czego jeden uchylono, a drugi przerwano.
Z dniem 1 pazdziernika 2021 r. Dyrektor uchylil IPI32 zawarty z cudzoziemcem na 
okres od lipca 2021 r. do czerwca 2022 r. Program zostal uchylony, poniewaz 
w pazdzierniku 2022 r. cudzoziemiec przenibsl si$ z Rzeszowa do Poznania i tarn 
podj^l nauk$.
MOPS zgodnie z art. 94 ust. 8 ustawy o pomocy spolecznej, zawiadomil o tym 
Prezydenta Miasta Poznania (dol^czaj^c IPI) oraz poinformowal Wojewod^ 
Wielkopolskiego i Wojewod^ o zmianie miejsca zamieszkania cudzoziemca.
Z dniem 1 wrzesnia 2023 r. Dyrektor przerwal realizacja IPI33 zawartego na okres 
od kwietnia 2023 r. do marca 2024 r. Program przerwano, gdyz cudzoziemka

27 z Rosji.
28 Pi^ciu z Ukrainy, trzech z Bialorusi i jeden z Rosji.
29Sprawa: PI-PRI.462.5.
30Sprawy: PI-PRI.4551.4.2023, PI-PRI.4551.5.2023 i PI-PRI.4551.7.2023.
31 Po dwoch z Biatorusi i Rosji.
32Sprawa: PI-PRI.465.1.
33 Sprawa: PI-PRI.465.1.2023.

1.2. W okresie obj^tym kontrol^ MOPS realizowal szesc IPI, z tego dwa w latach 
2021 - 2022 oraz cztery w latach 2023 - 2024. Pomocy w celu wspierania procesu 
integracji obj^to Iqcznie 10 cudzoziemcow, sposrbd ktorych jeden posiadal 
status uchodzcy27 zas dziewi^ciu ochron^ uzupelniajqc^28.

MOPS zrealizowal cztery IPI, z tego jeden w latach 2021 - 202229 i trzy w latach 
2023 - 202430. Dzialaniami integracyjnymi obj^to l^cznie czterech 
cudzoziemcow31.

Z pisma MOPS tez wynikalo, iz problemem przy udzielaniu wsparcia w zakresie 
integracji cudzoziemcow byly: bariery j^zykowe, kulturowe i brak wspblpracy, 
a takze nieuregulowane sytuacje zwi^zane z pobytem, trudnosci w ustaleniu 
rodzaju swiadczen pobieranych za granic^ (brak mozliwosci weryfikacji 
oswiadczeh zlozonych przez cudzoziemcow) jak rowniez brak dokumentdw 
potrzebnych do udzielenia pomocy przetlumaczonych na j^zyk polski.
Do trudnosci zwi^zanych z integracji w nowym srodowisku i ze znalezieniem 
pracy cudzoziemcy zaliczyli: nieznajomosc procedur i przepisbw obowiqzujicych 
w post^powaniach administracyjnych, trudnosci w wypelnianiu dokumentdw, 
wtym w dost^pie do specjalistycznego wsparcia dla rodzin wychowujqcych 
niepelnosprawne dziecko oraz pojedyncze przypadki dyskryminacji w miejscu 
pracy.



(akta kontroli str. 163-206)

(akta kontroli str. 290-299)

MOPS dysponuje wzorem IPI od czerwca 2021 r. Wzdr opracowano podczas 
szkolenia pracownikow pt. „Uchodzcy - wyzwania i zadania", w trakcie ktorego 
omowiono ustaw^ o pomocy spotecznej, w tym zagadnienia zwi^zane z pomoc^ 
dla cudzoziemcdw i uchodzcow. Szkolenie prowadzila pracownik Miejskiego 
Osrodka Pomocy Rodzinie w Lublinie.

(z czwork^ dzieci) zlozyla pisemne oswiadczenie, ze rezygnuje z dalszej jego 
realizacji, bo wyjezdza do Warszawy, a nast^pnie wylatuje do Francji.
W listopadzie 2023 r. MOPS powiadomil Wojewod^ o przerwaniu realizacji IPI.
W okresie od kwietnia do sierpnia 2023 r. MOPS wyplacit cudzoziemce wraz 
z dziecmi t^cznie 18.125 zl swiadczen pieni^znych na pokrycie wydatkbw na 
zywnosc, odziez, obuwie, srodki higieny osobistej oraz na oplaty mieszkaniowe.

(akta kontroli str. 10-73, 154-162, 290-299)

W IV kwartale 2024 r do MOPS wplyn^ly trzy wnioski o udzielenie pomocy w celu 
wsparcia procesu integracji pi^ciu cudzoziemcdw34. Na wniosek cudzoziemcdw 
post^powania zostaly zawieszone, ale po wydaniu kart pobytu przez Szefa UdSC, 
postanowieniami z grudnia 2024 r. i stycznia 2025 r. zostaly wznowione. IPI 
z cudzoziemcami zawarto 7 marca 2025 r., a ich realizacji zaplanowano w latach 
2025 - 2026.

W okresie objitym kontroli nie wystqpify przypadki wstrzymania pomocy w celu 
wspierania integracji w sytuacjach, o ktdrych mowa w art. 95 ustawy o pomocy 
spolecznej, tj. uporczywego, zawinionego niewykonywania przez cudzoziemca 
zobowiqzah przyjitych w IPI, wykorzystania pomocy w sposdb niezgodny 
z celem na jaki zostala przyznana, udzielania przez cudzoziemca 
nieprawdziwych informacji o swojej sytuacji zyciowej, przebywania w zakladzie 
opieki zdrowotnej powyzej 30 dni czy wszcz^cia przeciwko cudzoziemcowi 
postipowania karnego.

Pracownik socjalny Sekcji do Spraw Pieczy Zast^pczej wyjasnila, ze nie sq znane 
jej dalsze losy, gdyz „uregulowania prawne nie przewidujq monitorowania 
sytuacji cudzoziemcdw po zakonczeniu realizacji" IPI.

(akta kontroli str. 109-112)

34 Trzech z Ukrainy i dwoch z Bialorusi.
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Analiza szesciu IPI realizowanych przez MOPS wykazala, iz ich tresc spelniala 
wymagania art. 93 ustawy o pomocy spolecznej.
Okreslono w nich uczestnikdw, gldwne obszary potrzeb, czas, cel i okres 
realizacji, a wysokosc, zakres i formy pomocy uzalezniono od indywidualnej 
sytuacji cudzoziemca i jego rodziny. Zawieraly takze zobowi^zania MOPS 
(realizatora Programu), zobowiqzania cudzoziemca, warunki wstrzymania lub 
odmowy udzielenia pomocy oraz warunki zmiany miejsca zamieszkania. 
Programy zawarto na 12 miesiicy.
Pomoc finansowa (swiadczenia pieni^zne) miala zostac okreslona w decyzjach 
administracyjnych, a jej wysokosc mogla ulec zmianie w zaleznosci od 
indywidualnej sytuacji cudzoziemca, wielkosci srodkdw finansowych 
przekazanych przez Wojewodi oraz sposobu realizacji zobowiqzah 
uzgodnionych w IPI. Wszelkie ewentualne zmiany w IPI mialy bye przedstawione



(akta kontroli str. 478-480)

(akta kontroli str. 290-299)
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w formie aneksu, uzgodnionego z cudzoziemcem i podpisanego przez obie 
strony.

Analiza szesciu Opisdw zintegrowania cudzoziemca przed przyst^pieniem do 
programu integracyjnego wykazala, ze w ocenie pracownika socjalnego MOPS 
wszyscy kwalifikowali si^ do Programu. Posiadali motywacje i mocne strony, co 
mogto usprawnic proces integracji w RP. Spowolnic proces jednak mogly 
ograniczenia wynikajqce z braku wiedzy o realiach kraju przyjmuj^cego.

(akta kontroli str. 207-289)

W okresie obj^tym kontrol^ MOPS wspbldzialaj^c z Wojewodq nie wypracowaf 
pisemnej procedury przekazywania srodkow finansowych na realizacj^ IPI jak 
rowniez nie zawieral umdw z tym zwi^zanych. Wydatki na integracji cudzoziem- 
cow MOPS kalkulowal w oparciu o swiadczenia zaplanowane w IPI i w decyzjach 
administracyjnych. Po akceptacji IPI przez Wojewodi, MOPS sporzqdzal roczne 
plany finansowe na realizacji IPI, a miesi^czne zapotrzebowania na srodki 
finansowe skladal w Wydziale Polityki Spolecznej PUW.

(akta kontroli str. 290-299)

W latach 2021 - 2024 Wojewoda zaakceptowala szesc IPI przedlozonych przez 
MOPS bez koniecznosci dokonywania w nich zmian. W trakcie realizacji 
Programy nie byly zmieniane (aneksowane).

Dyrektor wyjasnila, iz kazdy IPI przygotowywano w porozumieniu 
z cudzoziemcem. Odbywalo sii to na podstawie: przedlozonych dokumentbw, 
rozmow i wywiadu srodowiskowego przeprowadzonego w miejscu 
zamieszkania cudzoziemca.
Kazdy IPI rozpatrywano indywidualnie biorqc pod uwagi predyspozycje 
cudzoziemca:
- jQzykowe, tj. stopieh znajomosci i umiejitnosci poslugiwania siQ jizykiem 

polskim w mowie i pismie, ukohczone kursy oraz mozliwosci podj^cia nauki 
jizyka;

- spoleczne, tj. losy od momentu przyjazdu do RP, relacje w miejscu 
zamieszkania, plany zyciowe, zainteresowania i ponoszone wydatki;

- zawodowe, tj. wyksztalcenie, doswiadczenie zawodowe, sytuacji zawodow^ 
oraz kwestii ubezpieczenia zdrowotnego.

Na podstawie pozyskanych informacji pracownik MOPS dokonywal oceny 
mocnych i slabych stron cudzoziemca mog^cych wspombc proces integracji. 
Podsumowanie tych danych zamieszczano w „Opisie zintegrowania 
cudzoziemca przed przystqpieniem do indywidualnego programu integracji", co 
stanowilo podstaw^ do opracowania Programu, z uwzglidnieniem jego sugestii 
i oczekiwah.

MOPS posiadal informacje o preintegracji cudzoziemcbw. Zgromadzon^ 
dokumentacji, tj. informacje z: osrodkow dla cudzoziemcbw, wywiadbw 
srodowiskowych przeprowadzonych w miejscu zamieszkania, czy podczas 
bezposrednich rozmow z cudzoziemcami wykorzystywano przy opracowywaniu 
IPI.



(akta kontroli str. 290-299, 301-383)

Zgodnie ze zlozonymi w Wydziale Polityki Spolecznej PUW zapotrzebowaniami 
na integral cudzoziemcow MOPS otrzymal i wydat 87.529 zf
Na integracj^ dwdch cudzoziemcow w 2021 r. zaplanowaf 13.760 zf, a w 2022 r.
- 17.612,80 zl. Faktycznie w 2021 r. wydat 9.632 zl, a w 2022 r. - 10.182,40 zl, 
poniewaz jeden z cudzoziemcow w pazdzierniku 2021 r. przenidsl si^ z Rzeszowa 
do Poznania.
W 2023 r. na integracj^ osmiu cudzoziemcow zaplanowal 50.967. zl, a w 2024 r.
- 39.947,50 zl. Faktycznie MOPS w 2023 r. wydal 35.525 zl, a w 2024 r. - 32.190 
zl, bo w pazdzierniku 2023 r. cudzoziemka wraz z czwbrkq dzieci zrezygnowala 
z uczestnictwa w I PI.

Rodzinie pi^cioosobowej w okresie pierwszych szesciu miesi^cy zaplanowano 
pomoc pieni^zn^ na osob$ w wysokosci do 50% kwoty, a w okresie od siddmego 
do dwunastego miesiqca w wysokosci do 90% kwoty, o ktdrej mowa w § 3 ust. 
1 pkt 1 lit. a rozporz^dzenia w sprawie udzielania pomocy cudzoziemcom, 
zwaloryzowanq na podstawie § 1 pkt 2 lit. c rozporzqdzenia w sprawie 
zweryfikowanych kryteridw dochodowych oraz kwot swiadczeri pieni^znych 
z pomocy spolecznej36.

Otrzymane od Wojewody srodki na integracjQ cudzoziemcow37 MOPS rozliczal 
na koniec roku budzetowego. Odbywalo si$ to na podstawie opracowanych 
przez Wydzial Polityki Spolecznej PUW wzorow pism i sprawozdah oraz rocznych 
sprawozdah MRiPS-03, w ktdrych podawano form^ pomocy udzielonej 
cudzoziemcom oraz kwot$ otrzymanej i rozliczonej dotacji w poszczegdlnych 
latach.

W okresie obj^tym kontrol^ na swiadczenia pieni^zne zwiqzane z integracj^ 10 
cudzoziemcow MOPS zaplanowal 122.287,80 zl, z tego 13.760 zl w 2021 r., 
17.612,80 zl w 2022 r., 50.967,50 zl w 2023 r. i 39.947,50 zl w 2024 r.

35 Rozporz^dzenie Ministra Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 7 kwietnia 2015 r. w sprawie udzielania 
pomocy cudzoziemcom (Dz. U. z 2019 r. poz. 1946), dalej: rozporz^dzenie w sprawie udzielania 
pomocy cudzoziemcom.

36 Rozporzqdzenie Rady Ministrow z dnia 14 lipca 2021 r. w sprawie zweryfikowanych kryteridw 
dochodowych oraz kwot swiadczeri pieni^znych z pomocy spolecznej (Dz. U. poz. 1296), dalej: 
rozporz^dzenie w sprawie zweryfikowanych kryteridw dochodowych oraz kwot swiadczeri 
pieni^znych z pomocy spolecznej.

37 Rozdzial 85231 Pomoc dla cudzoziemcow § 2110 - Dotacje celowe otrzymane z budzetu paristwa 
na zadania biez^ce z zakresu administracji rzqdowej oraz inne zadania zlecone ustawami 
realizowanymi przez powiat, dalej: § 2110.
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Z zebranej dokumentacji i przeprowadzonych wywiadow srodowiskowych 
wynikalo, iz cudzoziemcy spelniali przeslanki do udzielenia pomocy, o ktorej 
mowa w art. 92 ust. 1 pkt 1 lit. a ustawy o pomocy spolecznej, tj. na utrzymanie, 
a w szczegolnosci na pokrycie wydatkbw na zywnosc, odziez, obuwie, srodki 
higieny osobistej oraz oplaty mieszkaniowe.
Swiadczenia pieni^zne przyznawano na podstawie decyzji wydawanych przez 
Dyrektora MOPS. Cudzoziemcom samotnie gospodaruj^cym w okresie 
pierwszych szesciu miesi^cy przyznano pomoc pieni^znq, o ktorej mowa 
w § 3 ust. 1 pkt 1 lit. a rozporz^dzenia w sprawie udzielania pomocy 
cudzoziemcom35, a w okresie od siddmego do dwunastego miesi^ca zgodnie 
z § 3 ust. 1 pkt. 2 lit. a, tj. w wysokosci 90% kwoty, o ktdrej mowa w § 3 ust. 1 pkt 
1 lit. a ww. rozporz^dzenia.



(akta kontroli str. 384-390)

W latach 2021 - 2024 Wojewoda nie przeprowadzala w MOPS kontroli 
prawidlowosci wykorzystania srodkow finansowych przekazanych na realizacj^ 
IPI dla cudzoziemcow.

W okresie od 25 czerwca do 31 lipca 2025 r. pracownicy Wydzialu Polityki 
Spolecznej PUW przeprowadzili w MOPS kontrol^ kompleksow^ prawidlowosci 
realizacji zadan samorz^du powiatowego w zakresie pomocy spolecznej. Do 
dnia zakohczenia kontroli NIK,38 protokolu kontroli MOPS jeszcze nie otrzymal.

(akta kontroli str. 290-300)

W maju 2025 r. Wojewoda zwrocila si$ do MOPS z zapytaniem, czy zrealizowano 
cele w jednym z zakohczonych Programow.
W odpowiedzi MOPS poinformowal, iz w ocenie realizatora Programu, 
cudzoziemka39 osi^gn^la zalozone cele. Bardzo dobrze zintegrowala si^ ze 
srodowiskiem w miejscu zamieszkania, tj. nawi^zala nowe znajomosci, a w razie 
problemow zdrowotnych potrafila korzystac z pomocy lekarzy. Nabyla tez nowe 
umiej^tnosci, ktore umozliwily jej m.in. popraw^ warunkbw mieszkaniowych 
i znalezienie pracy. Koszt integracji cudzoziemki w latach 2023 - 2024 wyniosl 
16.530 zl.

Od 2022 r., tj. na podstawie art. 26 ust. 1 ustawy o pomocy obywatelom Ukrainy 
w zwi^zku z konfliktem zbrojnym na terytorium tego pahstwa, MOPS udzielil 
1.281 obywatelom 4.240.258,82 zl wsparcia finansowego w formie swiadczeh 
rodzinnych, o ktbrych mowa w ustawie o swiadczeniach rodzinnych40 (zasilkbw 
rodzinnych z dodatkami, swiadczeh rodzicielskich, jednorazowych zapomog 
z tytulu urodzenia dziecka, swiadczeh opiekuhczych - zasilki i swiadczenia 
piel^gnacyjne oraz specjalny zasilek opiekuhczy), z tego 609 obywatelom na 
kwote? 906.652,30 zl w 2022 r„ 389 na kwot^ 1.576.717,98 zl w 2023 r. i 283 
obywatelom na kwot^ 1.56.888,54 zl w 2024 r.
Na podstawie art. 29 ustawy o pomocy obywatelom Ukrainy w zwi^zku 
z konfliktem zbrojnym na terytorium Ukrainy, MOPS 439 obywatelom tego 
pahstwa przyznal 119.986,11 zl swiadczeh pieniqznych, z tego 331 w kwocie

Analiza rocznych sprawozdah MRiPS-03 za lata 2021 - 2024 w cz^sci dotycz^cej 
udzielonych swiadczeh pomocy spolecznej wykazala, ze zostaly sporz^dzone 
rzetelnie i do Wojewody przekazano w wyznaczonych terminach.

(akta kontroli str. 42-73, 124-162, 207-299)

MOPS oprbcz pomocy na integracji, udzielil 20 cudzoziemcom, o ktbrych mowa 
w art. 5 ustawy o pomocy spolecznej (maj^cym miejsce zamieszkania 
i przebywajicym na terytorium RP) pomocy na kwoti 123.198,46 zl dla, z tego 
czterem wwysokosci 28.144,79 zl w 2021 r., czterem w kwocie 26.919,38 zl 
w 2022 r., siedmiu w wysokosci 32.531,66 zl w 2023 r. i piQciu w kwocie 35.602,63 
zl w 2024 r.
Piiciu cudzoziemcom udzielil tez 40.759,25 zl pomocy w formie uslug 
opiekuhczych, z tego jednemu w wysokosci 3.344 zl w 2021 r., 3.476 zl w 2022 r. 
i 11.740,50 zl w 2023 r. oraz dwbm w kwocie 22.198,75 zl w 2024 r.

38 Do 7 sierpnia 2025 r.
39Sprawa: PI-PRI.4551.7.2023.
40 Ustawa z dnia 28 listopada 2003 r. o swiadczeniach rodzinnych (Dz. U. z 2024 r. poz. 323 ze zm.), 

dale): ustawa o swiadczeniach rodzinnych.
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(akta kontroli str. 473-477)

W okresie objQtym kontrolq zaden cudzoziemiec wymieniony w art. 5a ustawy 
o pomocy spofecznej nie zwracaf si$ z prosbq o udzielenie pomocy i tym samym 
jej nie udzielono.

W okresie obj^tym kontrol^ MOPS udzielal tez cudzoziemcom wsparcia 
finansowego na podstawie:
- art. 1 ust. 2 pkt 2 ustawy o swiadczeniach rodzinnych;
- art. 1 a ust. 2 pkt 2 ustawy o pomocy osobom uprawnionym do alimentdw4';
- art. 1 ust. 2 pkt 2 ustawy o pomocy paristwa w wychowywaniu dzieci42;
- art. 2 pkt 4 ust. 2 i 3 ustawy o dodatku osfonowym43;
- art. 2 pkt 6 ust. 2 i 3 ustawy o bonie energetycznym oraz o zmianie niektorych 
ustaw w celu ograniczenia cen energii elektrycznej, gazu ziemnego i ciepla 
system owego44;
- ustawy o szczegolnej ochronie niektorych odbiorcbw paliw gazowych w 2023 r. 
oraz w 2024 r. w zwi^zku z sytuacj^ na rynku gazu45;
- ustawy o dodatkach mieszkaniowych46.
Na podstawie ww. ustaw, MOPS w latach 2021 - 2024 udzielit wsparcia 280 
cudzoziemcom na kwot^ 769.380,26 zl, z tego 72 na kwot$ 202.842,40 zl 
w2021 r„ 72 na kwot^ 149.384,77 zl w 2022 r., 62 na kwot^ 187.588,17 zl 
w 2023 r. i 74 cudzoziemcom na kwot$ 229.564,92 zl w 2024 r.

41 Ustawa z dnia 7 wrzesnia 2007 r. o pomocy osobom uprawnionym do alimentdw (Dz. U. z 2025 r. 
poz. 438), dalej: ustawa o pomocy osobom uprawnionym do alimentdw.

42 Ustawa z dnia 11 lutego 2016 r. o pomocy pahstwa w wychowywaniu dzieci (Dz. U. z 2024 r. poz. 
1576 ze zm.), dalej: ustawa o pomocy pahstwa w wychowywaniu dzieci.

43 Ustawa z dnia 17 grudnia 2021 r. o dodatku oslonowym (Dz. U. z 2024 r. poz. 953), dalej: ustawa 
o dodatku oslonowym.

44 Ustawa z dnia 23 maja 2024 r. o bonie energetycznym oraz o zmianie niektorych ustaw w celu 
ograniczenia cen energii elektrycznej, gazu ziemnego i ciepla systemowego44 (Dz. U. poz. 859), dalej: 
ustawa o bonie energetycznym oraz o zmianie niektorych ustaw w celu ograniczenia cen energii 
elektrycznej, gazu ziemnego i ciepla systemowego.

45 Ustawa z dnia 15 grudnia 2022 r. o szczegolnej ochronie niektorych odbiorcbw paliw gazowych 
w 2023 r. oraz w 2024 r. w zwi^zku z sytuacj^ na rynku gazu (Dz. U. z 2025 r. poz. 204), dalej: ustawa 
o szczegolnej ochronie niektorych odbiorcbw paliw gazowych w 2023 r. oraz w 2024 r. w zwi^zku 
z sytuacj^ na rynku gazu.

46 Ustawa z dnia 21 czerwca 2001 r. o dodatkach mieszkaniowych (Dz. U. z 2023 r. poz. 1335), dalej: 
ustawa o dodatkach mieszkaniowych.
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43.665,39 zl w 2022 r., 67 w wysokosci 26.240,79 zl w 2023 r. i 41 w kwocie 
50.079,93 zlw2024 r.
W latach 2022 - 2024 MOPS przyznal 9.095 obywatelom Ukrainy 2.728.500 zl 
jednorazowych swiadczeh pieni^znych w wysokosci 300 zl na osob$ 
z przeznaczeniem na pokrycie wydatkow na zywnosc, odziez, obuwie, srodki 
higieny osobistej oraz oplaty mieszkaniowe.

1.3. Analiza szesciu Programow wykazala, ze MOPS:
- obowiqzki wynikaj^ce z art. 93 ust. 1 ustawy o pomocy spolecznej uzgodnil 
z cudzoziemcami, a wysokosc, zakres i formy pomocy, uzaleznil od 
indywidualnej sytuacji zyciowej cudzoziemcdw;
- informowal cudzoziemcdw o pomocy okreslonej w Programach oraz 
o warunkach jej wstrzymania lub odmowy (art. 93 ust. 1 pkt 1 lit. a ustawy 
o pomocy spolecznej);
- wspdldzialal z cudzoziemcami oraz wspieral ich w kontaktach ze srodowiskiem 
lokalnym, w tym w nawi^zaniu kontaktu z wlasciwym dla miejsca zamieszkania



(akta kontroli str. 478-480)
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cudzoziemcow - pracownikiem socjalnym (art. 93 ust. 1 pkt 1 lit. b ustawy 
o pomocy spolecznej);
- prowadzil z cudzoziemcami prac$ socjaln^ i inne uzgodnione z nimi dzialania 
wynikajqce z indywidualnej sytuacji zyciowej cudzoziemcow art. 93 ust. 1 pkt 1 lit. 
d i e ustawy o pomocy spolecznej).
- wskazal z imienia i nazwiska realizatora Programu (art. 93 ust. 1 pkt 1 lit. 
f ustawy o pomocy spolecznej).
Realizatorem Programu byl pracownik MOPS, z ktbrym cudzoziemcy uzgadniali 
wysokosc, zakres i formy pomocy oraz zobowi^zania kazdej ze stron. W okresie 
obj^tym kontrolq nie zmieniano realizatora Programu.

W latach 2021 - 2024 MOPS nie wspomagal cudzoziemcow w uzyskaniu 
mozliwosci zamieszkania, do czego zobowi^zywal zapis art. 93 ust. 1 pkt 1 lit. 
c ustawy o pomocy spolecznej, poniewaz cudzoziemcy dysponowali miejscem 
zamieszkania wraz z adresem.

',7Sprawa: PI-PRI.4551.5.2023.
48Sprawa: PI-PRI.4551.7.2023.
49 Sprawa: PI-PR1.465.1.2023, PI-PRI.4551.4,2023 i Pi-PRI.4551.7.2023.
50 Dalej: PUP w Rzeszowie lub PUP.
51 Sprawa: PI-PRI.4551.4.2023

Z analizy IPI wynikalo, iz realizator Programu w dwoch przypadkach motywowala 
i pomogla cudzoziemcom w podj^ciu dzialan zwiqzanych z polepszeniem ich 
sytuacji mieszkaniowej. I tak: cudzoziemiec47, ktdry mieszkal w pokoju 
z dziewi^cioma osobami, przeprowadzil si$ do pokoju zamieszkanego przez trzy 
osoby, zas cudzoziemka48 jednopokojowe mieszkanie zamienila na 
trzypokojowe.
Trzech cudzoziemcow49 zarejestrowalo si$ w Powiatowym Urz^dzie Pracy 
w Rzeszowie50, z czego dwoje podj^lo prac$ (art. 93 ust. 1 pkt 2 lit. b ustawy 
o pomocy spolecznej).
Z realizatorem Programu cudzoziemcy (za wyj^tkiem cudzoziemki z czwork^ 
dzieci) kontaktowali si$ osobiscie lub telefonicznie w ustalonych terminach. 
Odbywalo si$ to nie rzadziej niz dwa razy w miesi^cu (art. 93 ust. 1 pkt 2 lit. 
d ustawy o pomocy spolecznej), a z kazdego takiego spotkania realizator 
Programu sporz^dzala adnotacj^ sluzbow^.
Cudzoziemcy podczas spotkah informowali o sposobie wywi^zania si$ 
zzobowi^zan uj^tych w IPI oraz o problemach z tym zwi^zanych. Wspolnie 
z realizatorem Programu ustalano tez kolejne dzialania dotycz^ce integracji.
Utrudniony byl kontakt z cudzoziemkq opiekujqcq si$ czwbrk^ dzieci, gdyz nie 
stawiala si$ w MOPS w wyznaczonych terminach, a takze nie wspolpracowala 
z pracownikami socjalnymi i realizatorkq Programu.
W ramach pracy socjalnej realizator Programu zmotywowala i pomogla: 
cudzoziemcowi51 w znalezieniu kursu prawa jazdy kat. B sfinansowanego ze 
srodkbw Unii Europejskiej w ramach projektu „Postaw na siebie", pomogla tez

Dyrektor wyjasnila, ze realizator Programu regularnie kontaktowala si$ 
z cudzoziemcami i dysponowala informacjami o ich sytuacji zyciowej 
i materialnej. Kazde z dzialan bylo monitorowane i dokumentowane w postaci 
adnotacji sluzbowej, co umozliwialo weryfikowanie realizowanych IPI.

(akta kontroli str. 391-399)



(akta kontroli str. 391-399, 411-472, 478-480)
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W dzialalnosci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie 
stwierdzono nieprawidtowosci.

2. Pomoc w uzyskaniu mieszkania, zatrudnienia oraz realizacji 
obowi^zku szkolnego wobec dzieci

Stwierdzone
nieprawidlowosci

Opis stanu 
faktycznego

W ramach integracji cudzoziemcy, otrzymywali srodki pieni^zne na utrzymanie, 
w tym na oplaty mieszkaniowe.

2.1. W okresie obj^tym kontrol^ nie zachodzila potrzeba wspoldziafania MOPS 
zWojewod^ i jednostkami organizacyjnymi Gminy Miasto Rzeszdw w sprawie 
pomocy cudzoziemcom w uzyskaniu mozliwosci zamieszkania, o ktorej mowa 
wart. 94 ust. 1 ustawy o pomocy spolecznej. Cudzoziemcy nie sk+adali tez 
wnioskdw o pobyt w mieszkaniu chronionym (art. 53 ust. 1 ustawy o pomocy 
spolecznej).

Analiza szesciu IPI wykazala, ze wszyscy cudzoziemcy dysponowali miejscem 
zamieszkania, z tego dwoje mieszkalo w akademiku, jeden w mieszkaniu 
przydzielonym przez pracodawc^, a troje, w tym cudzoziemka z czwdrkq dzieci 
wynajmowalo mieszkanie lub pokoje.

Dyrektor wyjasnila, ze realizator Programu monitorowala sposdb wykorzystania 
pomocy finansowej, tj. czy cudzoziemiec wykorzystal zgodnie z celami na jaki

MOPS dysponowal wzorem indywidualnego programu integracji, ktorego tresc 
spelniala wymagania art. 93 ustawy o pomocy spolecznej. Prawidlowo 
przygotowywal IPI i wyznaczyl pracownika wspierajqcego cudzoziemca 
w realizacji Programu. Rzetelnie weryfikowal realizacji zobowi^zan 
wymienionych w IPI oraz rozliczal sii z Wojewod^ ze srodkbw wydatkowanych 
na IPI.

52Sprawa: PI-PRI.4551.7.2023.
53Sprawa: PI=PRI.465.1.2023.

cudzoziemce52 w wypelnieniu dokumentow podczas wizyty w PUP w Rzeszowie. 
Z cudzoziemka53 sprawoj^c^ samodzieln^ opieki nad czwbrkq dzieci 
i zarejestrowanq, jako osoba bezrobotna przeprowadzila rozmowy w celu 
zapisania mlodszych dzieci do zlobka i ewentualnego jej udzialu w kursach 
zawodowych maj^cych na celu podniesienie kompetencji zawodowych (art. 93 
ust. 1 pkt 1 lit. d ustawy o pomocy spolecznej).

Zaden z cudzoziemcdw nie wymagal skierowania na kurs nauki j^zyka polskiego, 
gdyz posiadali dobr^ znajomosc j^zyka (art. 93 pkt 1 ust. 2 lit. b ustawy o pomocy 
spolecznej).

Dyrektor wyjasnila, ze MOPS prowadzil staly monitoring potrzeb 
mieszkaniowych cudzoziemcdw oraz informowal o mozliwych formach 
wsparcia. O przydzial mieszkania mogli ubiegac sii na ogdlnych zasadach, gdyz 
w Rzeszowie nie zdiagnozowano potrzeby stworzenia mieszkah dedykowanych 
cudzoziemcom posiadajicych status uchodzcy lub ochrony uzupelniajqcej.

(akta kontroli str. 391-399)
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3. Monitorowanie post^pow procesow integracji cudzoziemcow w ich 
integracji

Stwierdzone
nieprawidlowosci

Opis stanu 
faktycznego

Dyrektor wyjasnila, ze po konsultacji z Wydziafem Edukacji Urz^du Miasta 
Rzeszowa ustalono, ze zatrudnienie asystenta nauczyciela dziecka cudzoziemca 
lezy w gestii dyrektora szkoly. Ma to nastqpic po konsultacji z nauczycielem 
prowadz^cym dziecko, ktdry okresli jego potrzeby j^zykowe.

W dzialalnosci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie 
stwierdzono nieprawidfowosci.

3.1. Dyrektor wyjasnila, iz z uwagi na regularny kontakt z cudzoziemcami 
realizator Programu na biezqco weryfikowala realizacjq IPI. Dysponowala 
informacjami o sytuacji zyciowej i materialnej cudzoziemcow, a kazde dzialanie 
bylo monitorowane i utrwalane w postaci notatek sluzbowych.

(akta kontroli str. 391-399)

Analiza szesciu IPI wykazala, iz MOPS monitorowal post^py cudzoziemcow 
w procesie integracji.

MOPS udzielal cudzoziemcom wsparcia w kontaktach z instytucjami z rynku 
pracy, monitorowal potrzeby mieszkaniowe i prowadzil z nimi prac$ socjalnq.

W okresie obj^tym kontrol^ zadne z dwdjki dzieci cudzoziemki podlegaj^ce 
obowi^zku szkolnemu nie wymagalo wsparcia asystenta nauczyciela, tj. osoby 
wspieraj^cej ucznidw w procesie edukacji, zwlaszcza w zakresie nauki j^zyka 
polskiego i adaptacji w nowym srodowisku szkolnym.

(akta kontroli str. 411-472)

W latach 2021 - 2024 realizator Programu zmotywowala i pomogla trzem 
cudzoziemcom w zarejestrowaniu w PUP w Rzeszowie. Dotyczylo to: 
-cudzoziemca54, ktdry momencie podpisywania IPI byl osobq bezrobotnq bez 
prawa do zasilku, a w pazdzierniku 2023 r. podjql prac^ i pracuje nadal;
- cudzoziemki55 z czwdrk^ dzieci, ktdra posiadala status osoby bezrobotnej i ze 
wzgl^du na dwoje maloletnich dzieci pracy nie podj^la;
- cudzoziemki56, ktdra pracowala, lecz ze wzgl^du na pogarszaj^cy si$ stan 
zdrowia musiala z niej zrezygnowac. Cudzoziemka aktywnie poszukiwala pracy 
i we wrzesniu 2024 r. podpisala umow^ szkoleniow^ z firm^ ubezpieczeniowq. 
Po ukohczeniu szkolenia i zadaniu egzamindw miala zostac agentem 
ubezpieczeniowym.

54Sprawa: PI-PRI.4551.4.2023.
55Sprawa: PI-PRI.4551.1.2023.
56Sprawa: PI-PRI.4551.7.2023.

W okresie obj^tym kontrolq wyst^pily dwa przypadki zmiany miejsca 
zamieszkania cudzoziemcow, co omdwiono w pkt 1.3. wyst^pienia 
pokontrolnego.

zostala przyznana. Nie ma jednak mozliwosci wyodr^bnienia kosztdw 
poniesionych na potrzeby mieszkaniowe cudzoziemcow.

(akta kontroli str. 391-399)



tj-

15

Integracja w zakresie funkcjonowania zawodowego nastqpila w przypadku 
pi^ciu cudzoziemcow z szesciu pelnoletnich osdb realizujqcych IPI.
W jednym przypadku cudzoziemka nie wykazala post^pu w funkcjonowaniu 
zawodowym, gdyz ze wzgl^du na opiek^ nad czwdrkq dzieci, w tym dwdjk^ 
maloletnich, nie podj^la pracy i byla zarejestrowana w PUP w Rzeszowie jako 
osoba bezrobotna. Pozostali cudzoziemcy studiowali lub pracowali.

Integracja w zakresie funkcjonowania spofecznego nast^pifa w przypadku pi^ciu 
cudzoziemcow (z 6 pelnoletnich realizuj^cych IPI), co umozliwilo im 
funkcjonowanie w srodowisku spolecznym, zwlaszcza w nawi^zaniu kontaktow 
ze srodowiskiem lokalnym.
Post^pbw w obszarze funkcjonowania spofecznego nie odnotowafa natomiast 
cudzoziemka z czwbrk^ dzieci. Nie nawi^zafa blizszych znajomosci jak rbwniez 
nie funkcjonowala prawidlowo w miejscu zamieszkania. Dzieci nie ucz^szczaly 
regularnie do szkoly i przedszkola (zerbwki). Ze wzgl^du na zdewastowanie 
wyposazenia wynajmowanego mieszkania jak rbwniez brak dbalosci o porz^dek 
i higien^ cudzoziemka zobowi^zano do jego opuszczenia. W zwi^zku 
z wyst^pieniem zaniedbah w stosunku do dzieci, w czerwcu 2023 r. wszczQto 
wobec niej procedure niebieskiej karty. W sqdzie toczylo si^ tez post^powanie 
o umieszczenie dzieci cudzoziemki w instytucjonalnej pieczy zast^pczej. 
Pozostawafa pod stalym nadzorem: kuratora spofecznego pracownika 
socjalnego z rejonu zamieszkania, asystenta rodziny, pracownika socjalnego do 
spraw przeciwdziafania przemocy w rodzinie, a takze przedstawiciela Policji.
Cudzoziemka nie wspbfpracowafa z realizatorem Programu, kontakt z niq byf 
utrudniony i nie wywiqzywafa siq tez z zobowiqzari ustalonych w Programie. 
W zwiqzku z tym rozpoczqto procedure modyfikacjq modyfikacji IPI, ktbrej 
jednak nie zrealizowano, poniewaz pod koniec wrzesnia 2023 r., tj. po

57 Dalej: Opis zintegrowania cudzoziemca.
58 PI-PRI.465.1.2023.

Postqpy w integracji cudzoziemcow oceniano w obszarach, o ktbrych mowa 
w§5 ust. 2 pkt 1 - 3 rozporzqdzenia w sprawie udzielania pomocy 
cudzoziemcom, tj. w edukacji jqzykowej, funkcjonowaniu zawodowym 
i spolecznym.
Po zakonczeniu IPI realizator Programu dla kazdego cudzoziemca opracowafa 
„Opis zintegrowania cudzoziemca, z tego dla czterech cudzoziemcow po 12 
miesiqcach od przystqpienia do programu integracyjnego57, dla jednego po 
trzech miesiqcach od przystqpienia do programu integracyjnego (zmiana 
miejsca zamieszkania), a dla cudzoziemki po przerwaniu realizacji Programu.
W opisach zintegrowania cudzoziemca, realizator Programu podsumowafa caly 
proces integracji, a takze dokonala analizy i skutecznosci w poszczegblnych 
obszarach zintegrowania.

Integracja w zakresie edukacji jqzykowej nastqpila w przypadku osmiu sposrbd 
dziesiqciu cudzoziemcow, tj. za wyjqtkiem dwbjki maloletnich dzieci cudzoziemki 
z Ukrainy.
Z analizy opisbw zintegrowania cudzoziemcow wynikalo, iz w obszarze edukacji 
jqzykowej wszyscy przyswoili podstawowy zasbb slownictwa jqzyka polskiego 
umozliwiajqcy swobodne komunikowanie siq. Nie mieli tez (za wyjqtkiem 
cudzoziemki z Ukrainy58) problembw z pisaniem.
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IV. Pozostale informacje i pouczenia

Stwierdzone
nieprawidtowosci

Prawo zgloszenia 
zastrzezeri

4miesi^cach od podpisania Programu, cudzoziemka zrezygnowala z jego 
realizacji (wyjechala poza granice RP).

W dzialalnosci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie 
stwierdzono nieprawidfowosci.

Wyst^pienie pokontrolne sporz^dzono i opatrzono podpisem wlasnorqcznym 
w dwdch jednobrzmi^cych egzemplarzach; jeden dla kierownika jednostki 
kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Dyrektor wyjasnila, ze obj^cie cudzoziemca dodatkowym wsparciem socjalnym, 
nie swiadczylo o niewystarczaj^cym poziomie integracji. Po pomoc socjalnq do 
MOPS cudzoziemiec zglosif si$ rok po zakoriczeniu IPI, co swiadczylo 
o pozytywnych skutkach procesu integracji. Wykazal si$ znajomosci^ form 
pomocy, ktdre mu przystugiwaly oraz instytucji do ktorych w razie potrzeby mdgf 
si$ zwrdcic.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przysluguje 
prawo zgloszenia na pismie umotywowanych zastrzezeri do wyst^pienia 
pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zglasza

Z informacji uzyskanych w Rejonowych Zespolach Pracownikdw Socjalnych 
MOPS wynika, iz jeden z cudzoziemcdw po zakoriczeniu realizacji IPI59 wyst^pil 
o pomoc socjaln^.
W dniu 19 maja 2025 r. cudzoziemiec otrzymal skierowanie na posilki wydawane 
w stolbwce Rzeszowskiego Towarzystwa im. Sw. Brata Alberta w Rzeszowie, a 20 
czerwca br. skierowanie na pomoc zywnosciowq w ramach Programu Fundusze 
Europejskie na Pomoc Zywnosciowq.
Decyzj^ z 18 czerwca 2025 r. cudzoziemcowi przyznano zasilek celowy 
(swiadczenie pieni^zne) na zakup posilku czerwcu i lipcu w Iqcznej wysokosci 
305 zl.

MOPS w okresie obj^tym kontrolq nie otrzymywal od innych podmiotow w tym 
od MSWiA, MRPiPS (MPiPS), UdSC, Wojewody, Prezydenta Miasta Rzeszowa 
i Strazy Granicznej informacji dotyczqcych integracji cudzoziemcdw.

(akta kontroli str. 391-417, 438-472, 478-480)

MOPS monitorowal i rzetelnie analizowal proces integracji cudzoziemcdw. 
Odbywalo si$ to zgodnie z wymogami oraz w zakresie wynikaj^cym 
z rozporz^dzenia w sprawie udzielania pomocy cudzoziemcom. IPI zostaly 
zrealizowane za wyj^tkiem przerwanego przez cudzoziemkQ, ktdra wyjechala 
poza granice RP.

59 Sprawa: PI-PRI.4551.4.2023, z Rosji objQty statusem uchodzcy,
16

Wedlug Dyrektora niemozliwa jest jednoznaczna ocena skutecznosci pomocy 
swiadczonej cudzoziemcom w zakresie zintegrowania ze spoleczeristwem 
i samodzielnego funkcjonowania. Wynika to z faktu, ze „uregulowania prawne 
nie przewiduj^ monitorowania sytuacji cudzoziemcdw" po zakoriczeniu IPI ani 
gromadzenia informacji o efektach dzialari integracyjnych, rdwniez w obszarze 
oceny post^pdw w procesie integracji, tj. edukacji j^zykowej oraz 
funkcjonowania zawodowego i spolecznego.
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si$ do dyrektora Delegatury NIK w Rzeszowie. Prawo zglaszania zastrzezeh, 
zgodnie z art. 61b ust. 2 ustawy o NIK, nie przysluguje do wystqpienia 
pokontrolnego zmienionego zgodnie z tresciq uchwaly w sprawie zastrzezen.

glowny speqalista kontroli 
pahstwowej

Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Rzeszowie

^Cs^erpnia 2025 r.

Delegatury Najwy>
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Stefan Gados

P.O. WICEDy EKTOR
^4-^by Kontroli




