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PROTOKOL

kontroli doraznej przeprowadzonej w dniu 19 marca 2024 r. w Domu Pomocy

Spolecznej przy ulicy Mjr H. Sucharskiego 1 w Rzeszowie.

Kontrola zostala przeprowadzona przez pracownikéw Oddzialu Nadzoru w Pomocy

Spolecznej Wydzialu Polityki Spolecznej Podkarpackiego Urzedu Wojewodzkiego

w Rzeszowie:

Matgorzate Kotowicz - Czudec - inspektora wojewddzkiego — Upowaznienie Wojewody

Podkarpackiego Nr 1 (143/2024) — kierujgca zespotem kontrolnym,

Agnieszke Kocoj — inspektora wojewodzkiego — Upowaznienie Wojewody Podkarpackiego

Nr 2 (144/2024),

Magdalene Szadkowskg — Jazwa — inspektora wojewddzkiego — Upowaznienie Wojewody
_ Podkarpackiego Nr 3 (145/2024).

Edyte Buchowskg — inspektora wojewodzkiego — Upowaznienie Wojewody Podkarpackiego

Nr 4 (146/2024),

(Dowdd.: akta kontroli, str.1-4).

Przed przystgpieniem do kontroli, zespol kontrolny ztozyl pisemne oswiadczenia

o braku okolicznosci uzasadniajgcych wytaczenie od udzialu w niniejszej kontroli.

(Dowdéd.: akta kontroli, str.5-8).

Przedmiot kontroli:

Wybrane elementy z zakresu standardow $wiadczonych ustug w zwiagzku ze zmiang decyzji
Wojewody Podkarpackiego, w obszarze zwigkszenia ogoélnej liczby miejsc statutowych oraz
wprowadzenia nowej ustugi, tj. 5 miejsc z przeznaczeniem na ushige wsparcia

krétkoterminowego catodobowego.
Okres objety kontrola: biezace funkcjonowanie jednostki.

Zespol kontrolny wpisal si¢ do Ksigzki Kontroli pod pozycja: 11/2024
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Wykaz podstawowych aktéw prawnych dot. dzialania kontrolowanej jednostki
w zakresie objetym przedmiotem kontroli:
1. Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 23 sierpnia 2012 r.
w sprawie domow pomocy spotecznej (Dz. U. z 2018 r., Nr 734 ze.zm.),
2. Rozporzadzenie Ministra Rodziny i Polityki Spotecznej z dnia 9 grudnia 2020 r.
w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy spotecznej (Dz. U. z 2020 r., Nr 2285).
3. Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2023 r., poz. 901

ze.zm.).

Nazwa, adres:

Dom Pomocy Spotecznej

ul. Mjr H. Sucharskiego 1

35 — 225 Rzeszow

wraz z filig przy ul. Labedziej 9

. Typ placowki:
Dla 0s6b w podesztym wieku

Dla 0s6b niepetnosprawnych fizycznie

Liczba miejsc regulaminowych lacznie : 120
Dla 0s6b w podesztym wieku 101

Dla 0séb niepetnosprawnych fizycznie: 19

Liczba mieszkancow w dniu kontroli:
Dla os6b w podesztym wieku: 89

Dla 0s6b niepetnosprawnych fizycznie: 18

Nazwa i adres organu prowadzacego placowke:
Prezydent Miasta Rzeszowa

ul. Rynek 1

35-064 Rzeszow
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Imiona, nazwiska i stanowisko oséb kierujacych placéwka:
Wiestaw Wotoszyn — Dyrektor Domu Pomocy Spotecznej przy ul. Mjr H. Sucharskiego 1 w

Rzeszowie wraz z filig przy ul. Labedziej 9 w Rzeszowie.

Imiona, nazwiska i stanowisko 0s6b reprezentujacych placowke w czasie kontroli:
Wiestaw Woloszyn — Dyrektor Domu Pomocy Spotecznej przy ul. Mjr H. Sucharskiego 1

w Rzeszowie wraz z filig przy ul. Labedziej 9 w Rzeszowie.

Uzyte w protokole kontroli skroty:
DPS, Dom, jednostka — Dom Pomocy Spofecznej przy ul. Mjr H. Sucharskiego 1

w Rzeszowie wraz z filig przy ul. Labedziej 9 w Rzeszowie.

W zwigzku ze zlozonym wnioskiem z dnia 22.02.2024r. (data wptywu wniosku) Gminy
Miasto Rzeszéw reprezentowanej przez Prezydenta Miasta Rzeszowa o zmiang decyzji
administracyjnej Wojewody Podkarpackiego z dnia 18.02.2009r. sygn.: S-1.9013/7/09
_ zezwalajacej na prowadzenie Domu Pomocy Spotecznej przy Mjr H. Sucharskiego 1
w Rzeszowie wraz z filig przy ul. Labedziej 9 w Rzeszowie, w zakresie zwigkszenia ogdlnej
liczby miejsc statutowych, tj. ze 120 na 125, w tym:
1) 101 miejsc dla os6b w podesztym wieku,
2) 19 miejsc dla 0s6b niepelnosprawnych fizycznie,
- 3) 5 miejsc z przeznaczeniem na ustuge krotkoterminowa calodobowa,

dokonano kontroli dorazne;.
I. Ushugi bytowe — wybrane zagadnienia.
1. Budynek i jego otoczenie.
Od dnia ostatniej kontroli standard ustug w obydwu budynkach kontrolowane]
placéwki nie ulegl obnizeniu. Obiekty nie posiadaja barier architektonicznych, s3 wyposazone
w windy dostosowane do potrzeb 0s6b niepelnosprawnych. Na zewngtrz poszczegdlnych

budynkéw DPS znajdujg si¢ podjazdy dla osob niepelnosprawnych. Obydwa obiekty sg

wyposazone w systemy przyzywowo - alarmowe i systemy alarmu przeciwpozarowego.
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Ww stan faktyczny jest zgodny z trescig zapisow zawartych w § 6 ust. 1 pkt. 1
rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 23 sierpnia 2012 r. w sprawie

doméw pomocy spotecznej (Dz.U. z 2018 r. poz.734 ze.zm.).

2. Pokoje mieszkalne.

Dokonano sprawdzenia pokoi mieszkalnych i pomieszczen ogdlnodostgpnych.
Od dnia ostatniej kontroli standard warunkéw lokalowych w tym zakresie nie ulegh
obnizeniu. Pokoje mieszkalne w obydwu budynkach posiadaja wymagany metraz,
tj. jednoosobowe - nie mniej niz 9 m?, pokoje wieloosobowe nie mniej niz 6 m? na osobg
z uwzglednieniem odstepstwa nie wiekszego niz 5 % od wymaganej powierzchni. Jest to
zgodne z trescig zapisow zawartych w § 6 ust. 1 pkt. 3 rozporzadzenia Ministra Pracy i
Polityki Spotecznej z dnia 23 sierpnia 2012 r. w sprawie domdéw pomocy spotecznej (Dz.U. z
2018 r. poz.734 ze.zm.).

Szczegotowe dane zawarto w aktach kontroli
(Dowdd: akta kontroli, str.9-10).

W trakcie kontroli sprawdzono wyposazenie poszczegolnych pokoi mieszkalnych
Kazdy z tych pomieszczen mieszkalnych jest wyposazony w t6zka lub tapczany, szafy,
szafki nocne, krzesta, szafki nocne dla kazdego mieszkanca oraz odpowiednig do liczby osob
mieszkajqcych w Domu liczbe wyprowadzen elektrycznych. Jest to zgodne z trescig zapisow
zawartych w § 6 ust. 1 pkt. 3 lit ¢ rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej
z dnia 23 sierpnia 2012 r. w sprawie doméw pomocy spotecznej (Dz.U. z 2018 r. poz.734

ze.zm.).

Pomieszczenia z przeznaczeniem dla 5 miejsc w ramach ustugi wsparcia krotkoterminowego

w formie pobytu calodobowego:

Na ustugi wsparcia krotkoterminowego catodobowego zostalo wyodrgbnionych
5 pokoi jednoosobowych o numerach 12,13,14,15,16 znajdujacych si¢ na paterze obiektu,
w wydzielanej czesci budynku przy ul. Sucharskiego 1.
Ww pokoje posiadajg wymagany metraz, tj. nie mniej niz 9 m?, zgodnie z trescig zapisow
zawartych w § 6 ust. 1 pkt. 3 ww rozporzadzenia w sprawie domow pomocy spotecznej.

Kazdy z tych pokoi zastal estetycznie urzadzony i  wyposazony w meble, zgodne
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z tre$cig zapisobw zawartych w § 6 ust. 1 pkt. 3 lit ¢ ww rozporzadzenia w sprawie

domoéw pomocy spoteczne;.

Reasumujgc powyzsze, nalezy stwierdzi¢, ze wydzielenie pokoi na ustugi wsparcia
krétkoterminowego calodobowego w wydzielanej czgsci budynku przy ul. Sucharskiego 1.

nie obniza standardu funkcjonowania kontrolowanego Domu.

Od dnia ostatniej kontroli liczba i usytuowanie pomieszczen ogoélnodostepnych
w obydwu budynkach nie ulegta zmianie. Na terenie DPS znajdujg si¢ nastepujgce
pomieszczenia ogolnodostepne :
1) pokoje dziennego pobytu,
2) jadalnie,
3) gabinety przedmedycznej pomocy doraznej,
4) pomieszczenia do terapii i rehabilitacji,
) kuchenki pomocnicze,
6) pomieszczenie pomocnicze do prania i suszenia,
7) palarnie,
8) pokoje goscinne,
9) miejsce kultu religijnego zgodne z wyznaniem mieszkanca domu.
10) inne pomieszczenia techniczne stuzace zaspokajaniu potrzeb sanitarnych mieszkancow

domu.

Reasumujgc powyzsze, jest to zgodne z trescig zapisow zawartych w § 6 ust.
2 rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 23 sierpnia 2012 r. w sprawie

doméw pomocy spotecznej (Dz.U. z 2018 r. poz.734 ze.zm.).

3. Standardy w zakresie warunkow sanitarnych.
Od dnia ostatniej kontroli standard ustug w zakresie warunkéw sanitarnych
nie ulegl obnizeniu. W zakresie warunkéw sanitarnych, DPS zapewnia mozliwos¢

korzystania z kazdej tazienki przez nie wiecej niz sze$¢ 0séb, a w przypadku
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toalet przez nie wigcej niz cztery osoby. Wprowadzenie nowej ustugi w postaci 5 miejsc
wsparcia krotkoterminowego w formie pobytu calodobowego, nie zmienia standardu
ustug w tym obszarze. Stan faktyczny jest zgodny z trescig zapisow w § 6 ust. 1 pkt 4 ww.
rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej w sprawie doméw pomocy spoteczne;.
Szczegbdtowe dane zawarto w aktach kontroli

(Dowdd.: akta kontroli, str.11)

4. Wyzywienie i organizacja positkow.
W kontrolowanym DPS czas wydawania positkdw jest nastepujacy:
DPS ul. Sucharskiego 1 — $niadanie — 7.45 — 9.45,
obiad — 12.45-14.45,
kolacja— 17.30 —19.30
Filia ul. Labedzia 9 - $niadanie — 8.00 — 10.00,
obiad — 13.00 —15.00,
kolacja — 17.30-19.30
Ponadto, osoby chore na cukrzyce otrzymujg dwa positki dodatkowo.
Mieszkancy DPS, oprocz wyznaczonych godzin positkéw, majg catlodobowy dostep do
produktow zywnosciowych w $wietlicy przy ul. Labedziej 9 oraz w ogdlnodostepne;j

kuchence na parterze przy ul. Sucharskiego 1.

Ponadto, podstawowe produkty zywno$ciowe oraz napoje sa dostepne przez cala dobe.
Znajdujg sie¢ w kuchence pomocniczej na parterze (DPS przy ul. Sucharskiego 1) oraz
w aneksie kuchennym na I pietrze (DPS przy ul. Labedziej 9). Zestaw podstawowych

produktow zywnosciowych stanowig: Swieze pieczywo, margaryna, herbata, cukier, dzem

5. Realizacja zakupow, pomoc w utrzymaniu higieny osobistej oraz zapewnienie
srodkéw czystosci i Srodkéw higienicznych.
W kontrolowanej placowce funkcjonuje ,,Regulamin prowadzenia kont depozytowych
oraz przechowywania przedmiotéw wartosciowych bedacych wiasnoscig mieszkancow DPS
w Rzeszowie”, ktory reguluje kwestie dotyczace standardu ustlug wspomagajacych.

Kazdy mieszkaniec ma mozliwos¢ wplaty swoich pienigdzy na oprocentowane
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bankowe konto depozytowe po uprzednim podpisaniu zgody na zatozenie takiego konta.
Osobami upowaznionymi do prowadzenia konta depozytowego mieszkancéw sg pracownicy
socjalni. Mieszkaniec ma prawo upowazni¢ dowolng osobg lub osoby do dysponowania
swoimi pienie;dzmif znajdujacymi sie na koncie. W przypadku, gdy mieszkaniec upowaznia
wiecej niz jedng osobe do dysponowania jego srodkami na depozycie wymagane jest ztozenie
podpisu na wniosku o wyptate wszystkich upowaznionych osob.

Depozytem gotdwkowym mieszkafica, ktéry zostal czesciowo lub calkowicie
ubezwlasnowolniony moze dysponowaé ustanowiony przez Sad — opiekun prawny lub
upowazniony przez niego pracownik socjalny (w kwocie nie przekraczajacej sumy
niezbednej do zaspakajania biezacych potrzeb zyciowych ubezwlasnowolnionej osoby). W
przypadku, gdy opiekun prawny upowazni pracownika socjalnego do dokonywania zakupow,
odpowiedzialno$é za rozliczenie si¢ przed Sadem z rachunkéw obowigzuje nadal opiekuna
prawnego. Podjecie przez opiekuna prawnego wigkszej gotowki z depozytu osoby
ubezwlasnowolnionej, lub dokonanie zakupu przedmiotu o wyzszej wartosci wymaga
przedstawienia zgody Sadu.

Pracownicy socjalni kontaktu dokonujg takze drobnych zakupéw spozywczych,
odziezowych, artykutéw higienicznych oraz reguluje rachunki za lekarstwa. Zakupy
sa przekazywane mieszkaficowi w obecnosci dwoch — innych zatrudnionych, ktorzy
potwierdzaja pisemnie zgodnos¢ towaru z fakturg.

Z informacji uzyskanych od Dyrektora jednostki wynika, ze DPS zapewnia
mieszkancom nieposiadajagcym wilasnych srodkéw finansowych odziez i bielizng dostosowana
do pory roku i indywidualnych potrzeb kazdej osoby zgodnie z wymaganym standardem.
Dom zapewnia pomoc W utrzymaniu higieny osobistej poprzez umozliwienie zakupu
kosmetykow wedhug potrzeb zglaszanych przez mieszkancow. Ponadto placéwka zapewnia
mieszkaficom, ktérzy nie posiadajg mozliwoéci zakupu rgezniki (co najmniej 2 sztuki)

oraz posciel.

I1. Uslugi opiekuncze — wybrane zagadnienia.

1. Pomoc w podstawowych czynno$ciach zyciowych, pielegnacja dostosowana do
niepelnosprawnos$ci mieszkancow.
Pracownicy Domu $wiadcza calodobowe ustugi opiekuncze i pielggnacyjne,

udzielajac  wszelkiej pomocy w podstawowych czynnosciach zyciowych, polegajace
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na pomocy w utrzymaniu higieny osobistej w tym m.in.: toaleta poranna i wieczorna, zmiana
bielizny osobistej i poscielowej, kapiel, zmiana pieluchomajtek, pomoc w toalecie, zmiana
pozycji u osob przewlekle lezgcych, przemieszczanie sie, kapiel calego ciala, obcinanie
paznokci i whoséw, golenie.

Ponadto, mieszkancy Domu majg zapewniong pomoc w zalatwianiu spraw osobistych.
Takim zakresem spraw zajmujg si¢ najczesciej pracownicy socjalni oraz pracownicy
pierwszego kontaktu, wybierani przez mieszkafncow.

zalatwianie spraw osobistych i urzedowych.

Dom zaspokaja wszelkie potrzeby mieszkancow w zakresie utrzymania higieny
osobistej, ubierania i spozywania positkéw. W zaleznosci od mozliwosci psychofizycznych
mieszkancow personel Domu motywuje, zachgca, pomaga, jesli zachodzi taka potrzeba
réwniez wyrecza w wykonywaniu podstawowych czynnosci dnia codziennego.

W kontrolowanym DPS przebywa duza liczba o0s6b niesamodzielnych
i wymagajgcych opieki i pielggnacji. Jest to ok 28 o0s6b stale lezacych, 27 o0séb
korzystajacych z woézkéw inwalidzkich, 32 osoby korzystajagce z pampersow,
_ 9 0s6b stale karmionych.

Szczegdlowe dane zawarto w aktach kontroli

(Dowdd.: akta kontroli, str.12-13)

W toku kontroli ustalono, ze w tutejszym DPS pracownicy byli obecni w jednostce
w nastepujacych godzinach:

DPS ul. Sucharskiego 1

— I zmiana 7.00 — 19.00: 8 opiekundéw (w tym dwoch od 7.00 do 15.00), 1 pielegniarka,

— II zmiana 19.00- 7.00: 1 opiekun, 1 pielegniarka,

—7.00-15.00 fizjoterapeuta,

— 7.30-15.30 psycholog, 2 pracownikdw socjalnych, instruktor terapii zajeciowej, instruktor
ds. ko oraz kierownik dziatu opiekunczo-terapeutycznego.

Filia ul. Labedzia 9

— 1 zmiana 7.00 — 19.00: 1 pielegniarka oraz trzy opiekunki,

— 7.30-15.30 — pracownik socjalny, terapeuta zajeciowy, rehabilitant i kierownik.

— II zmiana 19.00- 7.00: opiekun i opiekun medyczny.
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2. Korzystanie ze §wiadczen zdrowotnych, profilaktyki oraz poradni
specjalistycznych.

7 informacj‘i uzyskanych od dyrektora Domu wynika, Ze zapewnienie opieki
zdrowotnej odbywa sie na podstawie zasad wynikajacych z przepisow o powszechnym
ubezpieczeniu zdrowotnym. Kazdy mieszkaniec ma zapewniong opieke lekarza podstawowej
opieki zdrowotnej, lekarza psychiatre i dostep do ustug pielggniarki z obszaru podstawowej
opieki zdrowotne;.

W razie potrzeby, mieszkancy sg takze kierowani do lekarzy specjalistow i umawiani
na poszczegdlne wizyty w przychodniach, szpitalach i innych placéwkach stuzby zdrowia
na terenie Rzeszowa jak i poza miastem, jesli zachodzi tego typu potrzeba.

Dowozeni sg transportem medycznym lub transportem zagwarantowanym przez DPS
najczesciej w asyscie pracownikéw. W sytuacjach nagtych wzywane jest zesp6t ratownictwa

medycznego.

" IIL. Uslugi wspomagajace — wybrane zagadnienia.
1. Terapia zajeciowa.

- W obydwu budynkach kontrolowanej jednostki dla mieszkancéw prowadzona jest
terapia zajeciowa. Organizowana jest w formie zajg¢ zbiorowych i indywidulanych. Sg to
glownie zajecia manualne z zakresu arterapii, ale rowniez z obszaréw muzykoterapii, terapii
ruchem, czy silwoterapii. Celem tych zaje¢ jest glownie usprawnienie zamieszkatych,
integracja spoteczna i przeciwdziatanie alienacji.

Szczegdtowe dane zawarto w aktach kontroli
(Dowdd: akta kontroli, str.14-16)

2. Praca socjalna.
Ustalono, ze w kontrolowanej jednostce Dyrektor DPS zatrudnia 3 pracownikéw socjalnych

w pelnym wymiarze czasu pracy. Od dnia ostatniej kontoli nie bylo zmian

w kwestii zatrudnienia nowych oséb na tych stanowiskach. Osoby zajmujgce zatrudnione -

na tych stanowiskach spetniajg konieczne wymagania zawodowe. Jest to zgodne z zapisami

S-1.431.3.5.2024. MKC str.9z 15

[y



zawartymi w § 6 ust.2 pkt.1 rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 23

sierpnia 2012 r. w sprawie domoéw pomocy spotecznej (Dz.U. z 2018 r. poz.734 ze.zm.).

Z danych uzyskanych w trakcie czynnosci kontrolnych wynika, iz praca socjalna
w DPS jest szeroko pojeta formg wsparcia dla mieszkancow.
Poczawszy od przyjmowania nowych mieszkancéw, zatatwiania wszelkich spraw z tym
zwigzanych i niesienia pomocy w adaptacji do nowych warunkéw, towarzyszeniu w zyciu
codziennym i w prowadzeniu korespondencji z urzgdami, instytucjami czy w prowadzeniu
spraw prywatnych, a skoficzywszy na organizacji pogrzebéw, pracownicy socjalni realizuja
ww zadania, bedac do dyspozycji mieszkancéw w obydwu budynkach.
Szczegotowe dane zawarto w aktach kontroli

(Dowéd: akta kontroli, str.17-18)

3. Zapewnienie warunkéw do rozwoju samorzadnos$ci mieszkancéw Domu.

Kontrolowany Dom zapewnia warunki do rozwoju i samorzadno$ci mieszkancéw,
zaréwno w jednostce macierzystej jak i w budynku filii.
Procedury dotyczace dziatalnosci samorzadu sa bardzo podobne w obu spotecznosciach.
Mieszkancy wybierajg Rade Mieszkancow skladajaca sie z 3-5 osob, ktora sie konstytuuje.
Rada Mieszkancow spotyka si¢ z Dyrektorem Domu, pracownikiem socjalnym,
psychologiem, kierownikiem Filii co najmniej raz na kwartat. Rada Mieszkancéw ma glos
opiniodawczo-doradczy we wszystkich sprawach socjalno-bytowych oséb mieszkajgcych

w placowce.

4. Czy dom pomocy utrzymuje i rozwija kontakty z rodzing i S$Srodowiskiem
Dom pomaga w utrzymaniu kontaktéw z rodzing np. poprzez organizowanie odwiedzin
w domach rodzinnych, pracownicy pomagajg w pisaniu listow, kartek swigtecznych.

Nawigzywane sg kontakty ze srodowiskiem np. poprzez spotkania z miodziezg ze Szkoét
Podstawowych z Rzeszowa ,z Liceow Ogodlnoksztatcacych polaczone z wystepami uczniow
np. ,,Jasetka” , przedstawienia z okazji ,,Dnia Babci i Dziadka™ , ,,Dnia Seniora”, ,,Dnia
Matki”, programy wiosenno-$wigteczne, stowno-muzyczne. Ponadto, mieszkancy jednostki
majg mozliwos¢ bra¢ udzial w organizacji $wiat, w spotkaniach okolicznosciowych,

jak np. spotkanie z uczestnikami w pobliskim Osrodku Wparcia Dziennego.
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Ponadto chetni mieszkaficy mogg uczestniczy¢ w wyjazdach do kina czy na mecze.
5. Przestrzeganie praw mieszkancéw do wolnosci, intymnosci, godnosci i poczucia
bezpieczer'lstw?.

W kontrolowanym Domu przestrzeganie praw Mieszkancéw odbywa si¢ przez m.in.:
mozliwo$é wyboru pracownika pierwszego kontaktu, mozliwo$¢ wyrazania swoich potrzeb
i my$li w swobodnym kontakcie z Dyrektorem, swobodnego odbioru korespondencji
od listonosza. Zamieszkali maja mozliwo$¢ swobodnego poruszania si¢ po terenie Domu,
maja wybér form spedzania czasu wolnego i stylu ubierania sig, swobode w kultywowaniu

praktyk religijnych czy mozliwos¢ przyjmowania odwiedzin krewnych i znajomych.

Mieszkancy maja mozliwos$é zglaszania swoich spraw (opinii, wnioskéw, spostrzezen,
skarg), w tym réwniez bezposrednio do dyrektora (przy ul. Sucharskiego 1 — Dyrektor
przyjmuje chetnych w poniedziatki od 9.00-13.00, we czwartki od 8.30-10.00,
w filii ul. Labedzia 9 — w poniedziatki od 13.30-15.00).

Ksiazki skarg i wnioskéw, sa dostepne dla wszystkich mieszkancow — znajdujg sig

w gabinecie przedmedycznej pomocy dorazne;j.

Ponadto, na parterze DPS, w holu budynku gtéwnego jak réwniez w budynku filii
DPS na parterze, znajduje si¢ tablica informacyjna z danymi teleadresowymi organow
wlasciwych miejscowo instytucji i organizacji dziatajacych w zakresie wolno$ci i praw
czlowieka oraz instytucji kontrolnych. Jest to zgodne z zapisami zawartymi w § 6 ust.2 pkt.1
a rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 23 sierpnia 2012 r. w sprawie

doméw pomocy spotecznej (Dz.U. z 2018 r. poz.734 ze.zm.).

6. Wskaznik zatrudnienie pracownikow.

W kontrolowanym Domu dziatajg dwa zespoly opiekuniczo-terapeutyczne tj. dla osob

w podesztym wieku oraz oséb niepetnosprawnych fizycznie.

1) Dla 101 miejsc z przeznaczeniem dla 0s6b w podesztym wieku:

Wskaznik zatrudnienia zespotu terapeutyczna — opiekunczego w przeliczeniu na petny

wymiar czasu pracy w typie domu dla 0sé6b w podesztym wieku wynosi co najmniej 0,4 etatu

na jednego mieszkanca. Wedlug stanu na dzien kontroli w jednostce przebywato

89 0s6b, zatem 89 x 0,4 =35 etatow.
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2) Dla 19 miejsc z przeznaczeniem dla 0s6b niepetnosprawnych fizycznie:

Wskaznik zatrudnienia zespotu terapeutyczna — opiekunczego w przeliczeniu na pelny
wymiar czasu pracy w typie domu dla 0s6b niepelnosprawnych fizycznie wynosi co najmnie;
0,5 etatu na jednego mieszkanca. Wedtug stanu na dzien kontroli w jednostce przebywato 18
0sob, zatem 18 x 0,5 =9 etatdéw.

Podsumujgc, wskaznik zatrudnienia pracownikéw ww. zespotéw w kontrolowanym
Domu przewyzsza wymagany minimalny poziom okre§lony w zapisach w tresci § 6 ust.2,
pkt.3 lit. a i f rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 23 sierpnia 2012 r.
w sprawie domow pomocy spotecznej (Dz.U. z 2018 r. poz.734 ze.zm.), bowiem wynosi
na dzien kontroli 56,84 etatu, a wymagany minimalny poziom stanowi 44 etaty.

Szczegbdtowe dane zawarto w aktach kontroli
(Dowdd: akta kontroli, str.19-21)

3) Dla_5 miejsc w_ramach ustugi wsparcia krétkoterminowego w_formie pobytu

calodobowego:

Zgodnie z w tresci § 6a wust.7, pkt.l1 rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki
Spotecznej z dnia 23 sierpnia 2012 r. w sprawie domoéw pomocy spotecznej wskaznik
zatrudnienia pracownikoéw $wiadczacych wustugi wsparcia krétkoterminowego wynosi
w przeliczeniu na pelny wymiar czasu pracy nie mniej niz 0,4 na jedng osobe korzystajacg
z ustug wsparcia krétkoterminowego w formie pobytu catodobowego.

Kontrolowany DPS bedzie swiadczyl 5 miejsc z przeznaczeniem na ustugi wsparcia

krotkoterminowego tj. 5 x 0,4 = 2 etaty.
Z oswiadczenia dyrektora DPS  wynika, iz wszyscy pracownicy zespotu
terapeutyczno -opiekunczego utamkowa cze$¢ etatéw (0,07 ) beda przyporzadkowani
wylacznie do $wiadczenia ushugi wsparcia krétkoterminowego catodobowego w DPS.
Zatem na ww. usluge calodobows przypadnie 2,33 etatu sposréd osob zatrudnionych
w jednostce. Co jest zgodne z w trescig § 6a wust.7, pkt.1 rozporzadzenia Ministra
Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 23 sierpnia 2012 r. w sprawie doméw pomocy spoleczne;j.
Wyodrebnione na ushugi wsparcia krétkoterminowego calodobowego 2,33 etatu zapewni
wiasciwy zakres ustug, zgodnie ze standardami okreslonymi ww. rozporzadzeniu w sprawie
doméw pomocy spotecznej, z uwzglednieniem indywidulanych potrzeb oséb korzystajacych
z tej formy pomocy.

Szczegbdtowe dane zawarto w aktach kontroli
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(Dowdd: akta kontroli, str.19-21)

7

4) Rozmowy z mieszkancami Domu.

Kontrolujgcy przeprowadzili rozmowy z losowo spotkanymi mieszkancami Domu.
Zamieszkali pozytywnie wypowiadali si¢ na temat warunkéw zycia w obydwu budynkach
DPS. Oceniali bardzo pozytywnie zakres pracy kuchni, tj. przygotowywanie positkow pod
wzgledem iloSciowym i jakosciowym. Z przeprowadzonych rozméw wynika takze,
ze pomieszczenia mieszkalne Domu sg ich zdaniem sprzatane codziennie i czgSciej w razie
potrzeby. Personel dokonuje wymiany poscieli i rgcznikéw systematycznie. Zdaniem,
mieszkancow traktowani sa oni przez pracownikéw z zyczliwoscia, zrozumieniem i

szacunkiem. Zamieszkali nie wnosili zadnych uwag.

~ Na tym czynnosci kontrolne zakonczono.

W wyniku kontroli doraznej, podjetej przez inspektoréw Wydzialu Polityki
Spolecznej Podkarpackiego Urzedu Wojewddzkiego w Rzeszowie, dzialalnos¢ Domu
Pomocy Spolecznej przy ul. Sucharskiego 1 w Rzeszowie, oceniono w nizej okreslonych

obszarach:

1. W odniesieniu do uslug bytowych - wybrane zagadnienia — nie stwierdzono
nieprawidtowosci.

2. W obszarze ushug opiekunczych — wybrane zagadnienia — nie stwierdzono
nieprawidtowosci.

3. W odniesieniu do ushug wspomagajgcych — wybrane zagadnienia - nie stwierdzono

nieprawidtowosci.
W odniesieniu do kontrolowanych obszaréw nie stwierdzono nieprawidtowosci.

w Domu Pomocy Spotecznej przy ul. Sucharskiego 1 w Rzeszowie w zakresie obj¢tym

kontrolg oceniono pozytywnie.
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Reasumujgc powyisze z poczynionych dzialan wynika, ze Dom Pomocy
Spolecznej przy ul. Sucharskiego 1 w Rzeszowie wraz z filia przy ul. Labedziej 9
w Rzeszowie w dniu kontroli spelnia wymagania zawarte w przytoczonych przepisach
prawa, a tym samym istnieje podstawa do zmiany decyzji administracyjnej Wojewody
Podkarpackiego z dnia 18.02.2009 r. sygn.: S-1.9013/7/09, w zakresie zwi¢kszenia ogéInej
liczby miejsc statutowych, tj. ze 120 na 125, w tym:

1) 65 miejsc dla os6b w podeszlym wieku i 5 miejsc dla os6b niepelnosprawnych
fizycznie oraz 5 miejsc na uslugi wsparcia krétkoterminowego w formie pobytu
calodobowego przy ul. Mjr Sucharskiego 1,

2) 36 miejsc dla oséb w podeszlym wieku oraz 14 miejsc dla oséb
niepelnosprawnych fizycznie przy ul. Labedziej 9,

w celu Swiadczenia przez t¢ placéwke, zgodnie z jej typem, pomocy osobom w niej

zamieszkujgcych na poziomie obowigzujacego standardu na czas nieokreslony”.

. INFORMACJE KONCOWE

Informuje, iz zgodnie z § 16 ust. 1 — 5 rozporzadzenia Ministra Rodziny i Polityki
Spotecznej z dnia 9 grudnia 2020 r. w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy spotecznej
(Dz. U. z 2020 r., Nr 2285) kierownik jednostki podlegajacej kontroli moze odmowié
podpisania protokotu kontroli, skladajac, w terminie 7 dni od dnia otrzymania, wyjasnienie
przyczyn tej odmowy.

Odmowa podpisania protokotu kontroli przez kierownika jednostki podlegajacej
kontroli nie stanowi przeszkody do podpisania protokolu przez zespdt inspektoréw
i sporzadzenia zalecen pokontrolnych.

Kierownikowi jednostki podlegajacej kontroli przystuguje prawo zgloszenia,
przed podpisaniem protokotu kontroli, umotywowanych zastrzezen dotyczacych ustalef
zawartych w protokole.

Zastrzezenia  zglasza sig na  piSmie do dyrektora  wlasciwego
do spraw pomocy spotecznej wydziatu urzedu wojewddzkiego w terminie 7 dni
od dnia otrzymania protokotu kontroli.

W przypadku zgtoszenia zastrzezen do protokotu kontroli, termin odmowy podpisania
protokotu wraz z podaniem jej przyczyn biegnie od dnia dorgczenia kierownikowi jednostki

podlegajgcej kontroli stanowiska dyrektora wlasciwego do spraw pomocy spoteczne]
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wydziatu urzedu wojewddzkiego wobec zastrzezen.
Niniejszy protokdl sporzadzono w 2 jednobrzmigcych egzemplarzach, z ktérych jeden
otrzymuje Pan Wiestaw Wotloszyn — Dyrektor Domu Pomocy Spolecznej przy

ul. Sucharskiego 1 w Rzeszowie, drugi tutejszy Wydzial.

Protokodt zawiera 15 stron.

Data sporzadzenia protokotu: 22.04.2024 r.
kontrolujacy:

A& oy e

T g AKX ot
Dyrektor kontrolowanej jednostki:
JISp ‘fLw(’zne}
........... Volopzun... o28: 04402, Fached.. ...
ie i nazwisko, data i miejsce podpisania protokotu)
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