ZP-D.271.119.300.2022
Organizowanie i świadczenie specjalistycznych usług opiekuńczych dla osób w miejscu ich zamieszkania, na terenie Miasta Rzeszowa (2 części).

ZP-D.271.119.300.2022			           	                Rzeszów, dnia 23 grudnia 2022 r.


WYJAŚNIENIA TREŚCI SPECYFIKACJI WARUNKÓW ZAMÓWIENIA
Dotyczy: Organizowanie i świadczenie specjalistycznych usług opiekuńczych dla osób w miejscu ich zamieszkania, na terenie Miasta Rzeszowa (2 części).

Na podstawie art. 284 ustawy z dnia 11 września 2019 r. – Prawo zamówień publicznych (tekst jedn.: Dz. U. z 2022 r. poz. 1710 z późn. zm.) zwanej dalej Pzp, Zamawiający publikuje zapytanie Wykonawcy dotyczące treści Specyfikacji Warunków Zamówienia (SWZ),oraz wyjaśnienia Zamawiającego.
Wszelkie zmiany, wyjaśnienia lub uszczegółowienia wynikające z odpowiedzi Zamawiającego na zapytania należy uwzględnić w cenie i przy przygotowaniu oferty oraz traktować jako wyjaśnienie lub doprecyzowanie SWZ:


Zapytanie nr 1:
dot. Kryterium oceny ofert:
Prosimy o wyjaśnienie, z jakiego powodu – w Sekcji IV, w „Przedmiocie Zamówienia”, w punkcie 4.3 – zarówno dla części pierwszej (SUO z zaburzeniami psychicznymi), jak i dla części drugiej (SUO bez zaburzeń) – jedynym kryterium oceny ofert jest cena? Zamawiający – wbrew wynikającemu z art. 246 ust. 1 PZP obowiązkowi – zastosował, jako jedyne kryterium oceny ofert – kryterium ceny. Wspomniany przepis zabrania zamawiającemu publicznemu stosowania kryterium ceny, jako jedynego kryterium oceny ofert albo jako kryterium o wadze przekraczającej 60%. W zapisie Państwa zamówienia jest to 100%. Zamawiający zobowiązany jest prawnie do zastosowania większej ilości kryteriów oceny ofert, niż tylko kryterium cenowe. W związku z tym wnioskujemy o zmianę SWZ, w części dotyczącej kryteriów wyboru ofert, poprzez dodanie dodatkowego kryterium, dotyczącego doświadczenia Wykonawcy lub kadry, którą będzie dysponował Wykonawca, tj. np.: „Ilości zrealizowanych dotychczas godzin Specjalistycznych Usług Opiekuńczych: 40%”.
Odpowiedź:
Zamawiający informuje, że na podstawie art. 246 ust. 2 ustawy Prawo Zamówień Publicznych, określił kryterium oceny ofert jako cena – 100%.
Specjalistyczne usługi opiekuńcze posiadają powszechnie obowiązujące standardy jakościowe określone m.in. w Rozporządzeniu Ministra Polityki Społecznej z dnia 22 września 2005 r. w sprawie specjalistycznych usług opiekuńczych (Dz. U. Nr. 189 poz. 1598 z późn. zm.), w związku z czym Zamawiający ma prawo ustanowić jako kryterium cenę 100%. Zamawiający informuje, iż podtrzymuje dotychczasowe zapisy bez jakichkolwiek zmian dla obu części zamówienia. 

Zapytanie nr 2:
dot. Warunku:
Prosimy o wyjaśnienie, z jakiego powodu – w Sekcji V, w „Kwalifikacji wykonawców”, zarówno dla części pierwszej, jak i dla drugiej, Wykonawca spełni warunek: „jeżeli wykaże że, nie wcześniej niż w okresie ostatnich 3 lat licząc wstecz od dnia w którym upływa termin składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy – w tym okresie, wykonał, a w przypadku świadczeń powtarzających się lub ciągłych również wykonuje co najmniej jedno zamówienie na usługę polegające na organizacji i realizacji specjalistycznych usług opiekuńczych”? Według naszej opinii doświadczenie w realizacji Specjalistycznych Usług Opiekuńczych jest kluczowym elementem właściwej realizacji przedmiotowego zamówienia, biorąc pod uwagę jego wielkość, tj. ilość osób, dla których świadczona będzie opieka i godzin wsparcia dla podopiecznych. Organizacje posiadające małe doświadczenie w realizacji tego typu usług, tj. posiadające doświadczenie w realizacji tylko jednej usługi Specjalistycznych Usług Opiekuńczych bez określenia ilości godzin, mogą powodować zagrożenie właściwej realizacji zadania. Proponujemy zmianę warunków udziału w postepowaniu, poprzez określenie, iż Wykonawca powinien posiadać doświadczenie w realizacji minimum 2 zamówienia, polegające na świadczeniu Specjalistycznych Usług Opiekuńczych, minimum 10 tysięcy godzin każde.

Odpowiedź:
Zamawiający ma prawo żądać referencji/rekomendacji poświadczających doświadczenie w realizacji Specjalistycznych Usług Opiekuńczych, na podstawie art. 116 ust. 1 ustawy Prawo Zamówień Publicznych. Obecny zakres wymaganego doświadczenia, jest według Zamawiającego wystarczający. 
Zamawiający informuje, iż podtrzymuje dotychczasowe zapisy bez jakichkolwiek zmian dla obu części zamówienia.
Udzielone odpowiedzi na pytania Wykonawców w sprawie zamówienia publicznego stanowią wyjaśnienie treści Specyfikacji Warunków Zamówienia (SWZ) i są wiążące dla Wykonawców, którzy złożą oferty w ramach przedmiotowego postępowania.

W związku, iż powyższe zapytania stanowią wyłącznie wyjaśnienie treści Specyfikacji Warunków Zamówienia (SWZ), Zamawiający informuje, że termin składania i otwarcia ofert oraz termin związania ofertą pozostaje bez zmian.





