KS.cRo. &, 2020
(piocaéé pagiwkowa spokiorayeracy)

(7o, 13023983 K040-PY20
PROTOKOL KONTROLI

B| pracodawcy!? D E;‘;ig;ﬁﬁ?g&y HEBedHean0 l:| innego podmiotu”

D przedsigbiorcy niebedacego

; - ; ; i ) ‘
wydzielonej jednostki organizacyjnej: D pracodawcy pracodawca®’

REGON: 00513043400000 NIP: 8132769517

Na podstawie art. 24 ust. 1, w zwigzku z art. 31 ustawy z dnia 13 kwietnia 2007 r. o Panstwowej
Inspekgiji Pracy (Dz. U. z 2018 r. poz. 623)

Starszy Inspektor pracy -

i ( t_\}ﬁa?'s';‘&_z_bowy oraz imie fnazwisko-fﬁspektcm pracy)

dziatajgcy w ramach terytorialnej wiasciwoséci Okregowego Inspektoratu Pracy w Rzeszowie

przeprowadzil kontrole w:
MIEJSKI OSRODEK POMOCY SPOLECZNEJ W RZESZOWIE

(nazwa podmiotu kontrolowanego,

35025 RZESZOW, UL. JAGIELLONSKA 26

(adres podmictu kontrelowanego)

(nazwa wydzielonej jedfnostki podmiotu kom‘rc:.ic')wanego)f"J1

(adres wydzielonej jednosthi podmiotu konirolowanego) ¢
IRENA MARSZALEK - CZEKIERDA

(imie | nazwisko osoby reprezentujacej podmiot kontrolowany)
DYREKTOR

(nazwa organu reprezentujacego pbdmiot kontrolawariy) ™

Data rozpoczecia dziatalnosci przez podmiot kontrolowany: 04.1990:

data objecia stanowiska przez oscbe lub powolania organu reprezentujacego podmiot
kontrolowany: 28.07.2020

Kontrole przeprowadzono w dniu{ach):
17,22.09.2020 .

e kontmjéjm et TR A T L e s

Liczba: pracujacych: 639, w tym:
¢ na podstawie umoéw cywilno-prawnych: 70,
e 0s6b prowadzgcych jednoosobowa dziatalnosé gospodarcza: 0,
s cudzoziemcow: 1,

¢ zatrudnionych w ramach stosunku pracy: 569, w tym kobiet: 519,
mtodocianych: O, niepetnosprawnych: 39,

w kontrolowanym podmiocie.
Data poprzedniej kontroli: 2017
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1. W czasie Kontroli sprawdzaonc realizacje uprzednich decyzji i wystiapien organdéw Panstwowe;j i
Inspekcji Pracy oraz wnioskdw, zalecer | decyzii organdw kentreli | nadzoru nad warunkami pracy: '
Nie sprawclzano,

Kontrolg przeprowadzona w zakrasie prawidiowego stosowania przepisdéw ograniczajacych ryzykoe
zakazenia koronawirusem,

QOgdlna charakterystyka zakiadu

Miejeki Osrodek Pomacy Spotecznej w Rzeszowie przy ul. Jagiellonskiej 26 prowadzi dziatainoss
polegajacg na udzZielaniu wsparcia z zakresu pomocy spotecznej mieszkaricom Rzeszowa.

MOPS w Rzeszowie prowadzi dziatalnoé€ w 14 punktach na terenie Rzeszowa.

Dyrektorem MOPS w Rzeszowie kieruje p. Irena Marszalek — Czekierda od 28 lipca 2020r.

Stuzba BHP

W zakladzie pracy utworzone stuzbe bhp. Zadania stuzby BHP peini P.

zatrudniona na podstawie aktualne] umowy o prace zawartej na czas nieokreslony od 01.04.2015r.
w wymiarze % etatu czasu pracy na stanowisku specjalista do spraw BHP.

W czasie kontroli przedstawiono ksigzke kontroli w ktére| inspektor dokonal wpisu,
W kontrolowanym pomiocie dziala jeden zwiazek zawodowy tj. Podkarpacki Zwigzek Zawodowy
Pracownikdéw Pomocy Spelecznej, ktdrego przedstawicielka P.

. ktére zostaty poinformowana o przeprowadzanej kontroli. Do dnia zakoriczenia kantroli
przedstawiciele nie wyrazili woli spotkania z inspektorem pracy.

Kontrole przeprewadzono w MOPS w Rzeszowie, przy ul. Jagiellofiskie] 26 w ktorej zatrudnionych
jest 52 pracownikéw zatrudnionych na podstawie umowy o prace.

Rozwiazania dotyczace ograniczenia rvzyka zakazenia

Organizacja stanowisk pracy

W MOPS w Rzeszowie wystepuja nastepujace pomieszezenia pracy, gdzie pracownicy $wiadcza
prace:

Parter

- pokdj nr 1 — Swiadczy pracg 8 pracownikéw {goricy). Pracownicy Ci wykonuja czynnoéci
administracyjne ok. 1,6 godziny a nastepnie wychodzg w teren. W pomieszczeniu pracy
zachowano dystans spoleczny,

- pokoj nr 01A — prace swiadczy 1 pracownik,

- pokg] nr 02 — praceg $wiadczy 2 pracawnikéw.,

| pietro — znajduje sie 7 pokoi ( nr 1,2.3,4,5,6,7) w ktérych $wiadczy prace tacznie 26 pracownikiow

Il pigtro znajduje si¢ 6 pokoi (nr 8,9,10,11,12,13) w kidrych $wiadczy prace igcznie 15
pracownikow

Wizytacja nisktorych stanowisk pracy w MOPS wykazata, Ze:

W pokojach biurowych zachowano dystans spoleczny, stanowiska pracy oddalone sq o0 1,5 m.
Powyzsze ustalano na przykiadzie pokojdw o numerach ; 01, 01A, 1, 2, 3, 4, 8,13,10,11.
Pracownicy MOPS W Rzeszowic przy ul Jagiellonskiej 26 posiadaja w dyspozycji rekawiczki
jednorazowe, przytbice/maseczki, ptyny dezynfekujgce, reczniki jednorazowe, ptyny do dezynfekgii
powierzchni,

Na drzwiach wejsciowych do budynku, na taklicy ogtoszen - znajduja sie instrukcje o zachowaniu
dystansu, myciu dioni, zastanianiu ust i nosa.

W komunikacji wspéingj, na kazdym pigtrze budynku oraz w pokojach biurowych pozostawiono do
dyspozycji dia osdb pracujgcych znajdujg sie pejemniki z ptynem dezynfekujacym.
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Srodki do dezynfekcji rak sg kupowane w opakowaniach handlowych o poj. 51 i sa przelewana do
opakowan z tworzywa sztucznego o poj. 500 ml. Srodki z plynern dezynfekujacym posiadaty karty
sharakterystyki.

Obstuga interesantow
MOPS w Rzeszowie "od poczgtku ogioszenia epidemii prowadzita dziatalno$é obstugujac
mieszkancow Rzeszowa z zakresu tych dziatan ktére na co dzien wykonuje jako jednostka.

Wq. oswiadczenia p. Dyrektor kazdy z kiientow jest w obowiazku telefonicznie umawiaé sie na
dzien i godzing zalatwienia sprawy. Osoba z zewnatrz kontaktuje sie domofonem/dzwonkiem,
nastgpnie  pracownik sskretariatu informuje wlasciwego pracownika w celu jego obstugi.
Pracownicy obstugujgcy posiadajg maseczki | rgkawiczki lub do wyboru przytbice. Jezeli
interesanci nie posiadajg srodkow ochrony sa wyposazani w nie przez MOPS. Zadna osoba z
zewnatrz nie wchodzi do budynku. Taka zasada cbshugi zostata wprowadzona od poczgtku
epidemii i nadal ohowigzuje do adwotania.

Podczas jednego dnia MOPS w Rzeszowie przy ul. Jagiellonskie] $rednio odwiedza 5
podopiecznych MOPS. Dodatkowo MOPS odwiedza codziennie listonosz, pracownicy Qsrodka z
innych lokalizacji oraz okresowo dostawcy. Ponadto zadna z wymienionych oséb nie wehodzi do
drodka budynku. Wszystkie sprawy zalatwiane sg na zewngtrz. Dostarczana do MOPS
dokumentacja podlega 2 dniowej kwarantannie. (ustalono na podstawie o$wiadczenia p. Dyrektor)

Sradki ochrony zwiazane ze zwalczaniem epidemii
Pracodawca rie wydawal na pismie Zadnych dyspozycji dotyczacych iloscl | rodzaju érodkéw
ochrony tj. maseczek, przyic, rekawic, srodkow dezynfekujacych itp. poprzedni Dyrektor wydal w
marcu 2020r. ustne polecenie zakupu ww. Srodkow. Wowczas na biezgco zostaly zakupywane
wiw &rodki.
Aktualnie wiw $rocki s uzupethiane na biezaco przez odpowiedzialnych pracawnikow tj.: p.
) — kierownik dziafu organizacyjno-administracyjnego.
Srodki ochrony indywidualnej, o ktdorych mowa, zostaty rozdzielone w nastepujacy sposaéb:
Wyg. oswiadczenia p. Dyrektor — Kierownicy komarek crganizacyjnych zgtaszajg biezgce potrzeby
w zakresie Srodkdw ochrony do kierownika dzialu organizacyjno-administracyjnego p.

. Pracownicy poszczegolnych dziatow wyposazajg pracownikéw w srodki ochirony.
- srodki do dezynfekcji powigrzchni przekazane sg osobom sprzatajacym na biezaco. Osobg
odpowiedzialng jest kierownik p. 3
Dodatkowo Pani Dyrektor oéwiadcza, ze w kazde] sytuacji kiedy ktokolwiek z pracownikow
zglositby brak jakiegokalwiek asortymentu ochrony, srodka itp. otrzyma go natychmiast.

Dyrektor MOPS w Rzeszowie wydat Zarzadzenie Nr 18/2020 z dn. 16.03.2020r. w sprawie
wprowadzenia procedury postepowania w zwigzku z ryzykiem zakazenia koronawirusem.
W Zarzadzeniu okreslono m.in.:
1. Zasady bezpieczenstwa i higieny pracy w budynkach i pomieszczeniach MOPS w
Rzeszowie.
2. Zasady postgpowania pracownikdw i zleceniobiorcéw w zakresie zwigzanym ze
Swiadczeniem pracy i ustug.
3. Dziatania prewencyjne w celu ograniczenia rozpowszechniania sie Koronawirusa.

W MOPS w Rzeszowie powolano pethomocnika ds. zagrozenia Koronawirusem, ktérego
zadaniem jest nadzorowanie przestrzegania wiw procedury. Funkcje petnomocnika petni p.

Zat. nr1do protokotu kontroli stanowi Zarzadzenie Nr 19/2020

Instrukcje bhp

Wo. oswiadczenia p. ] . . powyzsza procedura stanowi réwniez instrukcje
bezpieczenstwa i higieny pracy dla pracownikéw w zwiazku z zagrozeniem Sars -CoV 2.
Dodatkowo kazdy z pracownikéw $wiadczacych prace w biurach ma dostep do komputera w tym
dostep do strony wewngtrznej Osrodka na ktorej zamieszczone sa wszelkie zarzadzenia,
instrukcie | wytyczne dot. réwniez aktualnej sytuaci zwigzanej z zakazeniem koronawirusem.
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Pracownicy wykonujgcy prace w terenie (opiekunki i opiekunowie) zostali zapoznani z instrukcjami
i procedurami zwigzanymi m.in z postepowaniem w zw. z ryzykiem zakazenia koronawirusem.

Ocena ryzyka zawodowego

Pracodawca przeprowadzit w 2004r. ocene ryzyka zawodowego metoda RISK SCORE na
stanowiskach / grupach stanowisk pracy wystepujacych w podmiaocie:
- dyrektor, za-ca dyrektora

- pracownik stuzby BHP

- opiekun

- terapeuta

- pracownik sacjalny

- konserwator

- pracownicy zatrudnieni na stanowiskach administracyjno-biurowych
- pracownicy zatrudnieni na stanowiskach kierowniczych

- archiwista

- asystent rodziny

- kaordynator rodzinnej pieczy zastepczej

- psycholog

- goniec

- kucharz, magazynier, portier (Osrodek Wsparcia)

W MOPS w Rzeszowie dokonano aktualizacji oceny ryzyka zawodowego dla wszystkich
stanowisk pracy potencjalnie zagrozonych koronawirusem SARS-COV-2 bez wzgledu na miejsce
ich lokalizacji. W ocenie ryzyka wskazano zagrozenie: wirusem SARS-COV-2. Wskazano srodki
ograniczajgce ryzyko zawodowe poprzez m.in.:

- przestrzeganie aktualnych wewnetrznych procedur i wytycznych, instrukeji,

- utrzymanie zalecanego dystansu (1,5 m- 2,0 m),

- stosowanie daraznych $srodkow ochronnych, wprowadzenie dziatan organizacyjnych w tym
profilaktyczny pomiar temperatury,

- przestrzeganie zasad higieny w miejscu pracy, - szkolenia i rozmowy z pracownikami.

W przedfozonej ocenie ryzyka nie wyszczegdiniono wszystkich zagrozen zwiazanych z
zagroZzeniem karonawirusa w tym m.in. spowodowanym stresem, depresjg, lekiem, obawa przed
zarazehiem

Zgodnie z swiadczeniem p. — pracownika BHP - pracownicy zostali
poinformowaniu o aktualizacji oceny ryzyka zawodowego poprzez poczte elektroniczng oraz
udostepnienie dokumentu w wersji papierowej ( dla pracownikéw terenowych). Zapoznanie
pracownikéw z oceng ryzyka zawodowego nastepowato poprzez ztozenie pisemnego
oswiadczenia.

Praca zdalna
Wyg. oswiadczenia p. Dyrektor prace zdalng w okresie od marzec - kwiecien 2020r. wykonywato
20 osoh. Kierownicy poszczegdlnych dziatéw dokonywali podziatu i koordynacji pracy zdalnej
wobec swoich pracownikéw. Kazda komorka organizacyjna byla podzielona na 2 zespoty w
ktdrych pracownicy rotacyjnie sig¢ wymieniali. W abecnej chwili zaden z pracownikéw nie wykonuje
pracy zdalnej.

3. W czasie kontroli wydana:
a/ decyzji ustnych: |

b/ polecert: | —
Wykaz(y) wydanych decyzji ustnych i/lub polecen stanowi(a)™ zatgcznik(i) nr  do protakatu.

4. W czasie kontroli sprawdzono/nie sprawdzano!™ tozsamoséé:
Nie sprawdzano

(5'5;1.6 asoby legitymowanej oraz okreslenie czasu, migjsca i przyczyny legitymowania)
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5. W czasie kontroli pobrano/nie —pobrano(™ probki surowcow i materiatdw uzywanych,
wytwarzanych lub powstajacych w toku produkcji: Nie pobrano

6. W czasie kontroli udzielono/nie-udzietono™ porad:
-z zakresu bezpieczenstwa i higieny pracy: 3,
-z zakresu prawnej ochrony pracy:
w tym z zakresu legalnosci zatrudnienia:

7. Do protokotu zatacza sie/nie—zatgeza—sie’™ zatacznikéw: 1, stanowiacych skiadowa czesc
protokotu:
Zatgcznik nr 1. Zarzadzenie Nr 19/2020

(wyszczegdinienie zalgcznikow)

8. Kontrole przeprowadzone w obecnosci:

p. Ireny Marszatek - Czekierdy - dyrektora, p. . P .
kierownik dziatu spraw pracowniczych

9. Protokot sporzgdzono w 2 egzemplarzach.

Rzeszow, dnia 22.09.2020 e ......

R L ELTYP P e ey H‘i’-ﬁ_fh
(podpis’ i ‘ﬁ&%%’éb%by reprezentujgcej podmiot kontrolowany)

Pouczenie:

1. O realizacji decyzji ustnych i polecen nalezy z uptywem ckreslonych w decyzjach i poleceniach
termindéw powiadomi¢ inspektora pracy (art. 35 ust. 2 ustawy z dnia 13 kwietnia 2007 .
o Panstwowej Inspekcji Pracy).

2. Podmiotowi kontrolowanemu przystuguje prawo zlozenia wniosku o objecie tajemnica
przedsigbiorstwa informacji zawartych w protokole kontroli.

Do protokotu ztozono-wniosek/nie ztozono wniosku.
Whiosek stanowi zatgcznik nr-....—do-protokotu kontroli.

3. Podmiotowi kontrolowanemu przysluguje prawo zgloszenia, przed podpisaniem protokotu
kontroli, umotywowanych zastrzezen do ustaler zawartych w protokole. Zastrzezenia nalezy
zgtosi¢ na pismie w terminie 7 dni od dnia przedstawienia protokoiu. Odmowa podpisania
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protokotu nie stanowi przeszkody do zastosowania przez inspektora pracy stosownych
srodkdw prawnych.

Do ustalen zawartych w protekele-zastrzezenia-wniesionefnie wniesiono/zostang-wniesiong**!
1o 0| |I- E TR
Zastrzezenia stanowig zalgcznik nir ..... do protokotu kontroli, #*

menimmledﬂimmgmmamﬂEWra—pF&ey—e zachowaniu w tajemnicy
okolicznosci umozliwiajacych-ujawnienie-tozsamesci-pracownika fub osoby protokét-przestuchania
“zostat zniszczony (art. 23 ust. 5 ustawy z dnia 13kwietnia 2007 r—o-Panstwowe] Inspekgji

(rodpis | pieczed usoby reprezentujace] podmiot kontrolowany)

{podpis i pleczet :‘n%pe tora pracy)

\ \\ _‘
(-1 LA OF 2006

(miejsck | data podpisania protokofu)

) — odpowiednig pozycje zaznaczyé
™ — niepotrzebne skresli¢
[AS]



