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Rynek 1, Rzeszów 1

Gdzie można pobrać i złożyć Wniosek?

Wniosek wraz z załącznikami można złożyć:

1) w formie papierowej w:

Wydziale Polityki Społecznej Urzędu Miasta Rzeszowa, 35-030 Rzeszów, 3 Maja 13,1.
Punkcie Obsługi Mieszkańców Urzędu Miasta Rzeszowa, Centrum Kulturalno-Handlowe MILLENIUM HALL, 35-315 Rzeszów, Al.2.
Kopisto 1,
Punkcie Obsługi Mieszkańców Urzędu Miasta Rzeszowa, Galeria Handlowa NOWY ŚWIAT, 35-111 Rzeszów, ul. Krakowska 20,3.
Punkcie Obsługi Mieszkańców Urzędu Miasta Rzeszowa, Centrum Handlowe PLAZA, 35-326 Rzeszów, Al. Tadeusza Rejtana 65,4.
Punkcie Obsługi Mieszkańców Urzędu Miasta Rzeszowa, Centrum Handlowe GALERIA RZESZÓW, 35-001 Rzeszów, Al. Piłsudskiego5.
44,

Formularze papierowe Wniosku o wydanie/duplikat/przedłużenie okresu ważności Karty dostępne są w w/w lokalizacjach Urzędu Miasta
Rzeszowa.

2) w formie elektroniczniej poprzez platformę e-PUAP, z wykorzystaniem formularza Wniosku dostępnego na Portalu eUsług Urzędu
Miasta Rzeszowa (eobywatel.erzeszow.pl).

W przypadku chęci złożenia Wniosku w wersji elektronicznej zachęcamy do odwiedzenia Portalu eUsług Urzędu Miasta
Rzeszowa: https://eobywatel.erzeszow.pl/pl/1028-eformularze/19882-polityka-spoleczna.html#tresc

W zakładce eFormularze, po wyborze Polityki społecznej, znajduje się eFormularz Wniosku o wydanie Rzeszowskiej Karty Rodziny.

Po elektronicznym wypełnieniu dokumentu, można go pobrać, wydrukować, podpisać odręcznie we wskazanych polach i złożyć z
wymaganymi załącznikami w wersji papierowej.

Można również wysłać wypełniony formularz przez platformę ePUAP. W tym celu należy pobrać wypełniony elektronicznie formularz,
zalogować się do platformy ePUAP, wybrać Pismo ogólne do podmiotu publicznego, a następnie:

w polu wybierz Urząd lub instytucję wpisać GMINA MIASTO RZESZÓW
w polu rodzaj pisma wybrać Inne pismo,
wypełnić pozostałe obowiązkowe pola,
w sekcji Załączniki dodać wypełniony eFormularz oraz wymagane załączniki do Wniosku.

Rozpatrywanie i uzupełnianie Wniosku

Wniosek rozpatrywany jest niezwłocznie, nie dłużej niż 21 dni, od dnia złożenia Wniosku.

Urząd Miasta Rzeszowa, w celu ustalenia uprawnień do Karty może wezwać wnioskodawcę do uzupełnienia Wniosku lub okazania1.
innych dokumentów, niż wymienione w § 6 ust. 2 pkt 2-9, które powinien okazać w terminie 7 dni od dnia doręczenia wezwania.
Niezastosowanie się do wezwania, o którym mowa w § 7 ust. 1 Regulaminu, skutkuje pozostawieniem Wniosku bez rozpoznania.2.
Informacja o negatywnym rozpatrzeniu Wniosku dokonywana jest w formie pisemnej i nie przysługuje od niej możliwość odwołania.3.
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