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Deklaracja Dostepnosci

Wstep

Srodowiskowy Dom Samopomocy ,Niezapominajka” przy ul. Litewskiej 2A w Rzeszowie jest jednostka organizacyjna Gminy Miasta
Rzeszéw. Gtdwnym zadaniem placéwki jest zapewnienie miejsca dziennego pobytu oraz profesjonalnego wsparcia dla 0séb z demencjq i
otepieniami, w tym na tle choroby Alzheimera.

Status pod wzgledem zgodnosci

Strona podmiotowa (BIP) jest czeSciowo zgodna z ustawg z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i
aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych z powodu niezgodnosci lub wytaczeh wymienionych ponizej:

niektére dokumenty PDF moga nie posiada¢ warstwy tekstowej lub opiséw alternatywnych,

trwajg prace nad dostosowaniem archiwalnych tresci do obowigzujacych standardéw.

Przygotowanie deklaracji

Data sporzadzenia deklaracji: 26.03.2025
Data ostatniego przegladu i aktualizacji: 26.01.2026

Deklaracje sporzadzono na podstawie samooceny przeprowadzonej przez podmiot publiczny.

DOSTEPNOSC CYFROWA

Srodowiskowy Dom Samopomocy ,Niezapominajka” w Rzeszowie nie prowadzi wtasnej strony internetowej. Wszelkie informacje
dotyczace dziatalnosci placéwki publikowane sa w Biuletynie Informacji Publicznej (BIP) Urzedu Miasta Rzeszowa.

DOSTEPNOSC ARCHITEKTONICZNA

Placéwka zlokalizowana jest w parterowym budynku przy ul. Litewskiej 2A w Rzeszowie.

Bezpieczenstwo i kontrola dostepu: Ze wzgledu na profil dziatalnosci (osoby z zaburzeniami pamieci i orientacji), w budynku
funkcjonuje stata kontrola wej$cia w postaci zamka magnetycznego.

Informacja o rozktadzie pomieszczen: Zgodnie z art. 6 pkt 1 lit. ¢ ustawy o zapewnianiu dostepnosci, informacja o rozktadzie
pomieszczen zapewniana jest w sposéb gtosowy. Po nacisnieciu dzwonka dyzurujacy pracownik petnigcy funkcje asystenta
wejscia identyfikuje potrzeby, udziela instrukcji gtosowych lub osobiscie naprowadza i zaprowadza do odpowiedniego pomieszczenia.
Asystent wejscia dziata w godzinach pracy placéwki.

Udogodnienia: Budynek jest parterowy, bez barier progowych. Korytarze sa szerokie, wyposazone w barierki i czytelne, kontrastowe
oznaczenia wizualne. tazienki s w petni dostosowane do potrzeb 0séb z niepetnosprawnoscig ruchowa.

Parking: Brak wyznaczonych miejsc dla 0séb z niepetnosprawnosciami. Istnieje mozliwos$¢ zaparkowania pojazdu bezposrednio przy
podjezdzie dla wézkéw inwalidzkich, co umozliwia sprawne dotarcie do wejscia gtéwnego.

Pies asystujacy: Do budynku mozna wejs¢ z psem asystujagcym lub psem przewodnikiem.

DOSTEPNOSC INFORMACYJNO-KOMUNIKACY)NA

Osoby niestyszace i stabostyszace: Placéwka nie posiada petli indukcyjnych. Alternatywnie zapewniamy indywidualne wsparcie
opiekuna.

Ttumacz Jezyka Migowego: Zapewniamy dostep do bezptatnej ustugi ttumacza PJM (online lub stacjonarnie) we wspétpracy z
Urzedem Miasta Rzeszowa. Zgtoszenia nalezy dokonaé co najmniej na 3 dni robocze przed wizyta:

o E-mail: umrz@erzeszow.pl
o Skrzynka do edoreczen: AE:PL-60020-53588-GCHSH-14

o Adres: Urzad Miasta Rzeszowa, ul. Rynek 1, 35-064 Rzeszéw

o bezposrednio w placéwce SDS pod numerem tel 699 711 268

Rynek 1, Rzeszéow 1



Biuletyn Informacji Publicznej Miasta Rzeszowa Data wydruku: 13-03-2026 13:57

INFORMACJE ZWROTNE | DANE KONTAKTOWE
W przypadku probleméw z dostepnoscia prosimy o kontakt z Dyrektorem SDS - Przemystawem Farbaniec:
o E-mail: niezapominajka@sds.resman.pl

o Telefon: 699 711 268

Procedury zgtoszen i skarg:

Dostepnos¢ cyfrowa (BIP/dokumenty): mozna zgtosi¢ zadanie zapewnienia dostepnosci lub udostepnienia tresci alternatywne;.
Odpowiadamy niezwtocznie, do 7 dni; jesli to niemozliwe - wskazujemy termin (max. 2 miesigce). W przypadku odmowy zapewnienia
dostepnoséci cyfrowej skarge mozna ztozy¢ do Dyrektora SDS w trybie dziatu VIII KPA,

Dostepnos¢ architektoniczna i informacyjno-komunikacyjna: mozna ztozy¢ wniosek o zapewnienie dostepnosci. Reakcja nastepuje w
terminie 14 dni, a w razie braku mozliwosci - wskazujemy termin (max. 2 miesigce) lub zapewniamy dostep alternatywny.

Tryb odwotawczy: W przypadku braku satysfakcjonujacej reakcji na wniosek o dostepnos¢ architektoniczna lub informacyjno-
komunikacyjna, skarge mozna ztozy¢ do Prezesa Zarzadu PFRON w terminie 30 dni od uptywu termindw realizacji wniosku. W kazdym
przypadku skarge mozna przesta¢ takze do Rzecznika Praw Obywatelskich (www.rpo.gov.pl).
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