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Elektroniczny Urzad

Przestanie pisma ogélnego do Osrodka :

W celu przestania przez Pahstwa pisma ogdlnego do naszego Osrodka nalezy wykona¢ nastepujace czynnosci :
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1. Zatozy¢ bezptatne konto na platformie ePUAP postepujac zgodnie z zamieszczonymi w serwisie instrukcjami.
2. Przejs¢ do ustugi "Pismo ogdlne do podmiotu publicznego" klikajgc na ponizszy baner :
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Wybrac opcje "Zatatw sprawe".

Zalogowac sie do portalu przy uzyciu wtasnego loginu i hasta.

Po otwarciu formularza w polu "Ustaw/zmien adresata" nalezy wpisac "Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Rzeszowie", a
nastepnie zatwierdzi¢ znaleziony podmiot.

Wypetni¢ udostepniony formularz elektroniczny, opatrzy¢ kwalifikowanym podpisem elektronicznym lub profilem zaufanym, a
nastepnie wystac.

Wskazowki dotyczace podpisu formularza wniosku:
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Przygotuj dokument PDF(plik), ktéry chcesz podpisac.

Kliknij przycisk Podpisz lub sprawdz dokument PDF.

Dodaj z dysku lokalnego dokument PDF (plik) - kliknij Wybierz dokument z dyskualbo przeciggnij plik myszka.

Po poprawnym dodaniu dokumentu, kliknij przycisk Podpisz.

Gdy otworzy sie strona profilu zaufanego, zaloguj sie na swoje konto (jezeli twdj profil zaufany byt zatozony przez bankowos¢
elektroniczng, przy logowaniu wybierz logotyp swojego banku).

Kliknij Podpisz podpisem zaufanymi postepuj zgodnie z komunikatami na ekranie.

Wskaz miejsce, w ktérym chcesz przystawi¢ stempel (to jest graficzne odwzorowanie twojego podpisu).

System wygeneruje nowy plik PDF, w ktérym zawarty bedzie twéj podpis.

Kliknij Pobierz, aby zapisa¢ podpisany dokument PDF na dysku lokalnym.

Przestanie wniosku w formie elektronicznej do Osrodka :

W celu przestania przez Pahstwa elektronicznego wniosku do naszego Osrodka mozna skorzystaé z "Portalu informacyjno-ustugowego
Empatia". W tym celu nalezy :

1. Przejs¢ do portalu e-wnioski klikajac na ponizszy baner :
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. Zatozy¢ konto postepujac zgodnie z zawartymi wskazdwkami. W przypadku posiadania konta zalogowac sie przy uzyciu profilu

zaufanego lub podpisu elektronicznego.
Wyszukaé wiasciwy wniosek i wypetni¢ korzystajgc ze szczegdtowej instrukcji znajdujgcej sie na portalu : Instrukcja sktadania
wnioskéw w portalu informacyjno-ustugowym Empatia
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Jednoczesnie przypominamy, ze niektére rodzaje swiadczen (np. dotyczace pomocy spotecznej) moga zostac zrealizowane jedynie po
uprzednim przeprowadzeniu przez pracownika socjalnego rodzinnego wywiadu srodowiskowego w miejscu zamieszkania osoby lub
rodziny albo w miejscu ich pobytu. Na podstawie przeprowadzonego wywiadu pracownik socjalny dokonuje analizy i oceny sytuacji
danej osoby lub rodziny i formutuje wnioski z niej wynikajace, stanowigce podstawe planowania pomocy (Rozporzadzenie Ministra Pracy
i Polityki Spotecznej z dnia 8 czerwca 2012 r. w sprawie rodzinnego wywiadu Srodowiskowego - Dz.U. z 2012 r. nr 712).
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http://epuap.gov.pl/wps/portal/strefa-klienta/katalog-spraw/opis-uslugi/pismo-ogolne-do-podmiotu-publicznego
https://wnioski.mpips.gov.pl/ewnioski/index.eup?contrastVersion=0
https://empatia.mpips.gov.pl/documents/10180/28724/Instrukcja+eWnioski/d5128194-3500-4cea-a9d3-8e41d994ead6
https://empatia.mpips.gov.pl/documents/10180/28724/Instrukcja+eWnioski/d5128194-3500-4cea-a9d3-8e41d994ead6
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