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Informacje o Jednostce

Dom Pomocy Społecznej dla
Kombatantów im. Bohaterów

Westerplatte w Rzeszowie

1. Siedziba

Adres ul. Powstańców Śląskich 4, 35-610 Rzeszów

Telefon 17 85 28 405, 17 85 28 409, 17 748 12 52

Fax 17 85 28 405, 17 85 28 409

e-mail sekretariat@dpskombatant.resman.pl

Adres do e-Doręczeń AE:PL-62458-84013-CSVAH-28

www www.dpskombatantrzeszow.pl

Godziny pracy w dni robocze: 7:30 - 15:30

2. Dyrektor

Imię i nazwisko Helena Wolan

Siedziba ul. Powstańców Śląskich 4, 35-610 Rzeszów

Telefon 17 85 28 409 wew. 11, 17 748 12 51

e-mail hwolan@dpskombatant.resman.pl

3. Kompetencje Dyrektora

Dyrektor DPS ponosi odpowiedzialność za całokształt jego działalności. Należy do niego w szczególności:
• Ogólne kierownictwo w sprawach organizacyjnych i administracyjnych,
• Reprezentowanie DPS na zewnątrz,
• Nadzór nad majątkiem Domu,
• Przedkładanie Prezydentowi Miasta Rzeszowa planów rzeczowych i finansowych oraz sprawozdań i wniosków dotyczących ich realizacji,
• Zatwierdzanie wydatków budżetowych w ramach planów finansowych,
• Nadzorowanie działalności komórek organizacyjnych i samodzielnych stanowisk pracy,
• Ustalenie zakresu czynności dla kierowników komórek organizacyjnych i samodzielnych stanowisk pracy,
• Dbanie o podnoszenie kwalifikacji zawodowych pracowników,
• Wydawanie zarządzeń wewnętrznych, regulaminów i instrukcji,
• Tworzenie warunków do pełnej realizacji zadań statutowych,
• Kształtowanie właściwego stosunku personelu do mieszkańców,
• Inicjowanie zmian organizacyjnych,
a także wykonywanie zadań wynikających z udzielonych pełnomocnictw przez Prezydenta Miasta Rzeszowa:
• ORA-O.0052.39.2023 z 30 stycznia 2023 r. - pobierz
• ORA-O.0052.40.2023 z 30 stycznia 2023 r. - pobierz

4. Podstawa prawna

mailto:sekretariat@dpskombatant.resman.pl
http://www.dpskombatantrzeszow.pl
mailto:sekretariat@dpskombatant.resman.pl
http://bip.erzeszow.pl/static/img/k02/DPS%20%C5%9AL%C4%84SK/Informacje/ORA-O.0052.39.2023.pdf
http://bip.erzeszow.pl/static/img/k02/DPS%20%C5%9AL%C4%84SK/Informacje/ORA-O.0052.40.2023.pdf
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Dom Pomocy Społecznej dla Kombatantów im. Bohaterów Westerplatte w Rzeszowie został utworzony na podstawie Zarządzenia Wojewody Rzeszowskiego Nr 35/81 z dnia 24.07.1981 r.

Statut pobierz

Uchwała Nr XII/175/2007 Rady Miasta Rzeszowa z dnia 24 kwietnia 2007 r. pobierz

Uchwała Nr LXVII/1476/2022 Rady Miasta Rzeszowa z dnia 27 września 2022 r. pobierz

Uchwała Nr XCII/2054/2024 Rady Miasta Rzeszowa z dnia 23 stycznia 2024 r. pobierz

Uchwała Nr XIII/187/2024 Rady Miasta Rzeszowa z dnia 29 października 2024 r. pobierz

Uchwała Nr XXXIII/629/2025 Rady Miasta Rzeszowa z dnia 28 października 2025 r. pobierz

5. Struktura organizacyjna

Regulamin organizacyjny pobierz

Schemat organizacyjny pobierz

Zarządzenie Nr 0050/96/2024 Prezydenta Miasta Rzeszowa z dnia 20 lutego 2024 r. pobierz

6. Zadania

Celem działania Domu jest zapewnienie mieszkańcom warunków bezpiecznego
i godnego życia, intymności, niezależności dostosowanej do poziomu sprawności
i podtrzymywanie samodzielności.
Dom zapewnia całodobową opiekę polegającą na świadczeniu usług bytowych, opiekuńczych i wspomagających na poziomie obowiązującego standardu,
a w szczególności:
• Zamieszkanie,
• Wyżywienie,
• Utrzymanie czystości,
• Pomoc w podstawowych czynnościach życiowych i w załatwianiu niezbędnych spraw osobistych,
• Pielęgnację,
• Podnoszenie sprawności i aktywizowanie mieszkańców,
• Udział w terapii zajęciowej,
• Realizacje potrzeb religijnych i kulturalnych,
• Możliwość rozwoju samorządności mieszkańców,
• Nawiązywanie, utrzymywanie i rozwijanie kontaktu z rodziną i społecznością lokalna,
• Bezpieczne przechowywanie środków pieniężnych i przedmiotów wartościowych mieszkańców.
Zakres i formy usług Domu są dostosowane do indywidualnych potrzeb i możliwości mieszkańców.
Wydatki związane z zapewnieniem całodobowej opieki mieszkańcom oraz zaspokajaniem ich niezbędnych potrzeb bytowych i społecznych pokrywa Dom.
Dom umożliwia mieszkańcom pomoc w korzystaniu z przysługujących i na podstawie odrębnych przepisów świadczeń zdrowotnych.

7. Tryb działania

• Ustawa z dnia 8 marca 1990 r. o samorządzie gminnym (Dz.U.2025.1153), 
• Ustawa z dnia 5 czerwca 1998 r. o samorządzie powiatowym (Dz.U.2025.1684) 
• Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej (Dz.U.2025.1214) oraz aktów wykonawczych do tej ustawy, 
• Ustawa z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych (Dz.U.2025.1483),
• Ustawa z dnia 24 stycznia 1991 r. o kombatantach oraz niektórych osobach będących ofiarami represji wojennych i okresu powojennego (Dz.U.2022.2039),
• Rozporządzenie Ministra Rodziny i Polityki Społecznej z dnia 23 sierpnia
2012 r. w sprawie domów pomocy społecznej (Dz.U.2025.51),
• Rozporządzenie Ministra Rodziny i Polityki Społecznej z dnia 30 października 2023 r. w sprawie mieszkań treningowych i wspomaganych (Dz.U.2023.2354)
• Zarządzenie Wojewody z dnia 24.07.1981 r. w sprawie utworzenia Domu,
• Decyzja Wojewody Podkarpackiego (S-I.9423.2.2.204.MSJ z dnia 20 marca 2024)
• Statut Domu Pomocy Społecznej dla Kombatantów im. Bohaterów Westerplatte w Rzeszowie (Uchwała Nr XXXIII/629/2025 r. Rady Miasta Rzeszowa z dnia 28 października 2025 r.)

8. Wysokość opłat

Pobyt w domu pomocy społecznej jest odpłatny do wysokości średniego miesięcznego kosztu utrzymania.
Średni miesięczny koszt utrzymania mieszkańca w Domu Pomocy Społecznej dla Kombatantów im. Bohaterów Westerplatte w Rzeszowie od 1 kwietnia 2025 r. wynosi 
7 648,00 zł., ustalony Zarządzeniem nr 319/2025 Prezydenta Miasta Rzeszowa z dnia 24 marca 2025 r. (Dziennik Urzędowy Województwa Podkarpackiego z dnia 24 marca 2025 r. poz. 1436)
– pobierz
Szczegółowe zasady skierowania, umieszczania i ponoszenia opłat za pobyt w domu pomocy społecznej określa Ustawa o pomocy społecznej z dnia 12 marca 2004 r.
Pobyt w mieszkaniu wspomaganym jest odpłatny do wysokości średniego miesięcznego kosztu utrzymania.
Średni miesięczny koszt utrzymania mieszkańca w mieszkaniu wspomaganym od 1 kwietnia 2025 r. wynosi 7 533,00 zł., ustalony Zarządzeniem Nr 6/2025 Dyrektora Domu Pomocy
Społecznej dla Kombatantów w Rzeszowie z dnia 20 marca 2025 r.  – pobierz
Szczegółowe zasady ponoszenia opłat za pobyt w mieszkaniu wspomaganym określa Uchwała Nr XVII/300/2024 Rady Miasta Rzeszowa z dnia 30 grudnia 2024 r.   – pobierz

9. Rejestry, archiwa, ewidencje

http://bip.erzeszow.pl/static/img/k02/DPS%20%C5%9AL%C4%84SK/Informacje%20o%20jednostce/Statut_2025.pdf
http://bip.erzeszow.pl/static/img/k02/DPS%20%C5%9AL%C4%84SK/uchw1.pdf
http://bip.erzeszow.pl/static/img/k02/DPS%20%C5%9AL%C4%84SK/Uchw2.pdf
http://bip.erzeszow.pl/static/img/k02/DPS%20%C5%9AL%C4%84SK/Uchw3.pdf
http://bip.erzeszow.pl/static/img/k02/DPS%20%C5%9AL%C4%84SK/Informacje%20o%20jednostce/Uchwa%C5%82a%20Nr%20XIII-187-2024.pdf
http://bip.erzeszow.pl/static/img/k02/DPS%20%C5%9AL%C4%84SK/Informacje%20o%20jednostce/Uchwa%C5%82a%20Nr%20XXXIII-629-2025.pdf
http://bip.erzeszow.pl/static/img/k02/DPS%20%C5%9AL%C4%84SK/Kontrole/Regul2022.pdf
http://bip.erzeszow.pl/static/img/k02/DPS%20%C5%9AL%C4%84SK/Informacje%20o%20jednostce/Schemat%20organizacyjny.pdf
http://bip.erzeszow.pl/static/img/k02/DPS%20%C5%9AL%C4%84SK/Zarz1zmianyReg.pdf
http://bip.erzeszow.pl/static/img/k02/DPS%20%C5%9AL%C4%84SK/Informacje%20o%20jednostce/Zarz%C4%85dzenie%20Prezydenta%20dot%20kosztu%20utrzymania%20w%202025.pdf
http://bip.erzeszow.pl/static/img/k02/DPS%20%C5%9AL%C4%84SK/Informacje%20o%20jednostce/Zarz%C4%85dzenie%20Dyrektora%20DPS%20dot%20kosztu%20utrzymania%20w%20mieszkaniu%20wspomaganym%20w%202025.pdf
http://bip.erzeszow.pl/static/img/k02/DPS%20%C5%9AL%C4%84SK/Informacje%20o%20jednostce/Uchwala%20Nr%20XVII-300-2024%20Rady%20MIasta%20Rzeszowa%20-%20przekszta%C5%82cenie%20Mieszkania%20chronionego%20w%20Wspomagane.pdf
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Składnica akt
Lista spraw (każda komórka organizacyjna)
Książka zarządzeń dyrektora
Książka pieczątek służbowych
Pocztowa książka nadawcza
Książka kontroli wewnętrznych
Książka kontroli zewnętrznych
Rejest pracowników
Książka wyjść służbowych
Rejestr zwolnień lekarskich
Rejestr urlopów pracowników
Rejestr wydanej odzieży roboczej pracownikom
Rejestr mieszkańców
Książka zameldowań mieszkańców
Rejestr ruchu i zaprowiantowania mieszkańców
Książka depozytów wartościowych mieszkańców
Książka skarg i wniosków

10. Klauzula informacyjna dotycząca danych osobowych

Klauzula informacyjna dla mieszkańców pobierz

Klauzula informacyjna dla rodzin mieszkańców pobierz

Klauzula informacyjna dla kontrahentów pobierz

Klauzula informacyjna dla pracowników pobierz

Zarządzeniem NR VII/1722/2018 z dnia 23.05.2018 r. Prezydenta Miasta Rzeszowa został wyznaczony
INSPEKTOR OCHRONY DANYCH- MACIEJ GOLARZ- iod2@erzeszow.pl

11. Informacje nieudostępnione

Ograniczenia w dostępie do informacji publicznej:
1. Odmowa udzielenia informacji może nastąpić ze względu na jej niejawność (ochrona danych osobowych, prawo do prywatności, tajemnica państwowa, służbowa, skarbowa, statystyczna,
przedsiębiorcy, i inne).
Podstawą do odmowy udzielenia informacji przetworzonej może być brak przesłanek do uznania, że przetworzenie informacji w zakresie wskazanym we wniosku jest szczególnie istotne dla
interesu publicznego.
2. Obowiązek rozważenia tej przesłanki spoczywa na instytucji rozpatrującej wniosek.
3. Odmowa następuje w formie decyzji administracyjnej. Odwołanie od decyzji rozpoznaje się w terminie 14 dni (art.16.ust.2.pkt.1).
4. W przypadku złożenia wniosku z powołaniem się na ustawę o dostępie do informacji publicznej w sprawie niepodlegającej przepisom tej ustawy, zainteresowany zostanie powiadomiony o
właściwym sposobie załatwienia sprawy.

Dane opracowania

Opracował Paweł Kąfera 2023.02.20

Zatwierdził Dyrektor 2023.02.20

http://bip.erzeszow.pl/static/img/k02/DPS%20%C5%9AL%C4%84SK/Klauzule%20informacyjne/Klauzula%20informacyjna%20dla%20mieszka%C5%84c%C3%B3w%202025.pdf
http://bip.erzeszow.pl/static/img/k02/DPS%20%C5%9AL%C4%84SK/Klauzule%20informacyjne/Klauzula%20informacyjna%20dla%20rodziny%202025.pdf
http://bip.erzeszow.pl/static/img/k02/DPS%20%C5%9AL%C4%84SK/Klauzule%20informacyjne/Klauzula%20dla%20kontrahent%C3%B3w%202025.pdf
http://bip.erzeszow.pl/static/img/k02/DPS%20%C5%9AL%C4%84SK/Klauzule%20informacyjne/Klauzula%20Informacyjna%20dla%20pracownik%C3%B3w%202025.pdf
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