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Karty Usług

Personalizacja i wydanie Rzeszowskiej Karty Miejskiej

Wniosek o wydanie e-karty

Wniosek reklamacyjny dotyczy zakupu biletów/doładowania RKM/kasowania biletów

Wniosek o zwrot środków za zakup biletu/doładowania Elektronicznej Portmonetki

Odwołanie od wystawionego wezwania do zapłaty opłaty dodatkowej

Wniosek — wezwanie do zapłaty opłaty dodatkowej 

Wniosek — o zwrot środków z Rzeszowskiej Karty Miejskiej

Wniosek reklamacyjny — o zwrot środków z tytułu nieotrzymania / braku doładowania biletu z transakcji zakupu w
biletomacie stacjonarnym / mobilnym lub niewłaściwego skasowania biletu z konta Elektronicznej Portmonetki

Karta Usługi — zezwolenia

Karta Usługi — Przystanki

Wniosek o uzgodnienie zasad korzystania z obiektów dworcowych i przystanków dokonanego z ich właścicielem lub
zarządzającym

Wniosek o przedłużenie ważnoości zezwolenia na przewozy regularne specjalne

Wniosek o udzielenie zezwolenia na przewozy regularne

Wniosek o udzielenie zezwolenia na przewozy regularne specjalne

Wniosek o zmianę zezwolenia na przewozy regularne

Wniosek o zmianę zezwolenia na przewozy regularne specjalne

Wniosek o zabezpieczenie danych monitoringu wizyjnego administrowanego przez ZTM w Rzeszowie

Wniosek reklamacyjny Rzeszowskiego Centrum Komunikacyjnego

http://bip.erzeszow.pl/static/img/k02/ZTM/2026/Karty%20uslug/KartaRKM.pdf
http://bip.erzeszow.pl/static/img/k02/ZTM/Karty%20us%C5%82ug/20210128130032255.pdf
http://bip.erzeszow.pl/static/img/k02/ZTM/2026/Karty%20uslug/Wniosekreklamacja.pdf
http://bip.erzeszow.pl/static/img/k02/ZTM/2026/Karty%20uslug/Wniosekreklamacja.pdf
http://bip.erzeszow.pl/static/img/k02/ZTM/2025/Karty%20us%C5%82ug/elektroniczna_portmonetka.pdf
http://bip.erzeszow.pl/static/img/k02/ZTM/2025/Karty%20us%C5%82ug/elektroniczna_portmonetka.pdf
http://bip.erzeszow.pl/static/img/k02/ZTM/Karty%20us%C5%82ug/Karta%20us%C5%82ugi%20-%20Sekcja%20Windykacji%20%2028.01.2021%20odwo%C5%82anie%20od%20wystawionego%20wezwania%20do%20zap%C5%82aty%20op%C5%82aty%20dodatkowej.docx
http://bip.erzeszow.pl/static/img/k02/ZTM/2026/Karty%20uslug/Reklamacja.pdf
http://bip.erzeszow.pl/static/img/k02/ZTM/Karty%20us%C5%82ug/wniosek%20o%20zwrot%20%C5%9Brodk%C3%B3w%20z%20RKM.docx
http://bip.erzeszow.pl/static/img/k02/ZTM/Karty%20us%C5%82ug/wniosek%20reklamacyjny%20o%20zwrot%20%C5%9Brodk%C3%B3w%20-%20brak%20do%C5%82adowania.doc
http://bip.erzeszow.pl/static/img/k02/ZTM/Karty%20us%C5%82ug/wniosek%20reklamacyjny%20o%20zwrot%20%C5%9Brodk%C3%B3w%20-%20brak%20do%C5%82adowania.doc
http://bip.erzeszow.pl/static/img/k02/ZTM/2026/Karty%20uslug/Karta%20Us%C5%82ugi%20-%20zezwolenia_OP_2026.docx
http://bip.erzeszow.pl/static/img/k02/ZTM/2025/Karty%20us%C5%82ug/Karta%20Us%C5%82ugi%20Przystanki_OP_2025.docx
http://bip.erzeszow.pl/static/img/k02/ZTM/Karty%20us%C5%82ug/Wniosek%20o%20uzgodnienie%20zasad%20korzystania%20z%20obiekt%C3%B3w%20dworcowych%20i%20przystank%C3%B3w%20dokonanego%20z%20ich%20w%C5%82a%C5%9Bcicielem%20lub%20zarz%C4%85dzaj%C4%85cym.docx
http://bip.erzeszow.pl/static/img/k02/ZTM/Karty%20us%C5%82ug/Wniosek%20o%20uzgodnienie%20zasad%20korzystania%20z%20obiekt%C3%B3w%20dworcowych%20i%20przystank%C3%B3w%20dokonanego%20z%20ich%20w%C5%82a%C5%9Bcicielem%20lub%20zarz%C4%85dzaj%C4%85cym.docx
http://bip.erzeszow.pl/static/img/k02/ZTM/Karty%20us%C5%82ug/Wniosek-o-przed%C5%82u%C5%BCenie-wa%C5%BCnoo%C5%9Bci-zezwolenia-na-przewozy-regularne-specjalne.rtf
http://bip.erzeszow.pl/static/img/k02/ZTM/Karty%20us%C5%82ug/Wniosek-o-udzielenie-zezwolenia-na-przewozy-regularne.rtf
http://bip.erzeszow.pl/static/img/k02/ZTM/Karty%20us%C5%82ug/Wniosek-o-udzielenie-zezwolenia-na-przewozy-regularne-specjalne.rtf
http://bip.erzeszow.pl/static/img/k02/ZTM/Karty%20us%C5%82ug/Wniosek-o-zmian%C4%99-zezwolenia-na-przewozy-regularne.rtf
http://bip.erzeszow.pl/static/img/k02/ZTM/Karty%20us%C5%82ug/Wniosek-o-zmian%C4%99-zezwolenia-na-przewozy-regularne-specjalne.rtf
http://bip.erzeszow.pl/static/img/k02/ZTM/2024/wniosek%20monitoring.docx
http://bip.erzeszow.pl/static/img/k02/ZTM/2024/wniosek%20monitoring.docx
http://bip.erzeszow.pl/static/img/k02/ZTM/2024/karty%20uslug/wzor-RCK-002.pdf

	Start of the document

