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Deklaracja dostepnosci

Informacje wstepne

Centrum Opiekunczo-Mieszkalne w Rzeszowie przy ul. Mjr. H. Sucharskiego 3 jest jednostka organizacyjng Gminy Miasta Rzeszéw.

Centrum Opiekunczo-Mieszkalne w Rzeszowie jest przeznaczone dla petnoletnich oséb niepetnosprawnych ze znacznym lub
umiarkowanym stopniem niepetnosprawnosci, w tym dla 4 oséb z mozliwoscig okresowego pobytu catodobowego oraz dla 16 0séb z
mozliwoscig pobytu dziennego.

Gtéwnym celem dziatania Centrum jest $wiadczenie ustug osobom, ktére ze wzgledu na wiek, chorobe lub niepetnosprawnos$¢ wymagaja
czeSciowej opieki i pomocy w zaspokajaniu niezbednych potrzeb zyciowych poprzez wsparcie, w tym: w zakresie potrzeb zdrowotnych,
pielegnacyjnych, zapobiegania wtédrnym powiktaniom, stymulowania i rozwijania sprawnosci ruchowej, kompetencji poznawczych oraz
spotecznych. Centrum zapewnia ustugi opiekuncze, zywieniowe oraz fizjoterapeutyczne. Centrum realizuje réwniez warsztaty w zakresie
terapii zajeciowe;.

Centrum Opiekunczo-Mieszkalne w Rzeszowie zapewnia dostepnos¢ informacji poprzez Biuletyn Informacji Publicznej zgodnie z ustawg z
dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych.

Centrum Opiekunczo-Mieszkalne w Rzeszowie nie posiada wiasnej strony internetowej, a wszelkie informacje s na biezaco
zamieszczane i aktualizowane na stronie BIP.

Staramy sie, aby informacje na stronach byty postrzegalne i zrozumiate a wykorzystanie platformy BIP zapewnia funkcjonalne i
kompatybilne uzytkowanie stron na réznych urzadzeniach zgodnie
z miedzynarodowymi wytycznymi dla dostepnosci tresci internetowych 2.1 (WCAG 2.1).

Przygotowanie deklaracji dostepnosci

Data sporzadzenia deklaracji: 02.01.2024
Deklaracje sporzadzono na podstawie samooceny przeprowadzonej przez podmiot publiczny.

Data ostatniego przegladu deklaracji: 26.02.2025

Dostepnos¢ cyfrowa

Poruszanie sie bez uzycia myszki

Obstuga strony BIP jest mozliwa réwniez bez uzycia myszki albo dotykowo na urzadzeniach mobilnych. Struktura strony umozliwia
szybkie poruszanie sie po niej.

Strona zapewniajg bezproblemowa nawigacje z wykorzystaniem interfejsu uzytkownika.

Serwis zawieraja wyszukiwarke, ktéra jest dostepna na stronie gtéwnej i kazdej podstronie serwisu. Kazdg strone mozna znaczaco
powiekszy¢ dostepnymi narzedziami przegladarki.

Tres¢ jest zrozumiata, zawiera jasny przekaz i mozliwos¢ jego odczytania przez uzytkownika lub z uzyciem Narratora wbudowanego w
system Windows lub opcji narratora wbudowanej na stronie.

Strona zaprojektowana jest z wykorzystaniem technologii RWD, co daje mozliwos¢ zaadaptowania jej na réznych przegladarkach czy
systemach operacyjnych obecnie i w przysztosci.

Dokumenty

Staramy sie, aby dokumenty zamieszczane na stronach byty przygotowane w sposdb mozliwy do odczytu z uzyciem systemowego
Narratora gtosowego. W czesSci z nich moze brakowa¢ mozliwosci odczytu gtosowego tresci. Prowadzimy prace nad dostosowaniem
tresci do potrzeb wszystkich uzytkownikéw.
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Opisy alternatywne grafik i zdje¢

Na stronie BIP do grafik i zdje¢ sa dodawane opisy alternatywne. Ponadto przyciski i pola formularzy sa odpowiednio opisane.

Powiekszanie strony

Przegladarki internetowe za pomocg skrétéw klawiaturowych (Ctrl +) lub odpowiednich ustawien umozliwiajg powiekszenie serwisu. Jest
to szczegdlnie pomocne dla oséb z wada wzroku.

Do odczytu tresci stron internetowych, dokumentédw i pdl systemowych mozna uzy¢ Narratora systemowego. Aplikacja Narrator
zainstalowana jest automatycznie w systemie Windows.

Rozmiar i kontrast tekstu

Kontrast kolorystyczny na stronach moze by¢ dostosowany do potrzeb i preferencji uzytkownika. Podobnie rozmiar wyswietlanego
tekstu moze by¢ modyfikowany. Serwis BIP zapewnia mozliwos¢ dostosowania wyswietlanych tresci.

Zrozumiatosc i czytelnos¢ tresci

Tresci zamieszczane na stronach sg prezentowane w sposdb przejrzysty, jasny i zrozumiaty. Sposéb ich prezentowania wptywa na
lepsza czytelnos¢ materiatdéw i pomaga w odbiorze informacji. Dtugie teksty sg dzielone na akapity, stosuje sie wyrdznienia: cytaty i
wazne informacje sa specjalnie wyrdznione. Jezyk jest mozliwie prosty i zrozumiaty.

Wersja mobilna — dziatanie na réznych urzadzeniach

Serwis BIP zostat zbudowany w oparciu o metode ,Responsive Web Design”, w skrécie RWD. Metoda ta sprawia, ze serwis
automatycznie dostosowuje wyswietlanie do rozdzielczosci oraz wielkosci ekranu.

Tresci moga by¢ powiekszane wedtug potrzeb. W urzadzeniach takich jak tablety, smartfony, telefony komérkowe serwis dostosowuje
sie automatycznie i jest znacznie bardziej czytelny i przyjazny w obstudze.

Zapewnienie dostepnosci serwiséw to proces

Osoby odpowiedzialne za przestrzeganie przyjetych zasad zwigzanych z dostepnoscia starajg na biezaco usprawniac funkcjonowanie
stron. W przypadku zauwazonych btedéw lub sugestii prosimy o kontakt pod adres e-mail: dyrektor@com.resman.pl

Informacje zwrotne i dane kontaktowe

W przypadku probleméw z dostepnoscia stron internetowych prosimy o kontakt z Dyrektorem Centrum Opiekunczo-Mieszkalnego w
Rzeszowie Panem Mateuszem Kupczyk pod adresem dyrektor@com.resman.pl lub na nr telefonu 17 748 1482. Tg sama droga mozna
sktada¢ wnioski o udostepnienie informacji niedostepnej oraz sktadac skargi na brak zapewnienia dostepnosci.

Procedura

Kazdy ma prawo do wystgpienia z zgdaniem zapewnienia dostepnosci cyfrowej strony internetowej, aplikacji mobilnej lub jakiegos ich
elementu. Mozna takze zazadac udostepnienia informacji w formach alternatywnych, na przyktad odczytanie niedostepnego cyfrowo
dokumentu, opisania zawartosci filmu bez audiodeskrypgiji itp. Zgdanie powinno zawiera¢ dane osoby zgtaszajacej zadanie, wskazanie, o
ktéra strone internetowg lub aplikacje mobilng chodzi oraz sposéb kontaktu. Jezeli osoba zgdajaca zgtasza potrzebe otrzymania
informacji w formie alternatywnej, powinna takze okresli¢ forme tej informacji. Centrum Opiekunczo-Mieszkalne w Rzeszowie zrealizuje
zadanie niezwtocznie, nie pdzniej niz w ciggu 7 dni. Jezeli dotrzymanie tego terminu nie jest mozliwe, placéwka niezwtocznie poinformuje
o tym, kiedy realizacja zadania bedzie mozliwa, przy czym termin ten nie bedzie dtuzszy niz 2 miesiace. Jezeli zapewnienie dostepnosci
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nie jest mozliwe, Centrum Opiekurnczo-Mieszkalne w Rzeszowie zaproponuje alternatywny sposéb dostepu do informacji.

W przypadku, gdy podmiot odméwi realizacji zadania zapewnienia dostepnosci lub alternatywnego dostepu do informacji, mozna ztozy¢
skarge na takie dziatanie.
Po wyczerpaniu wszystkich mozliwosci skarge mozna przestac takze do Rzecznika Praw Obywatelskich.

Dostepnosc dla oséb niestyszacych lub stabostyszacych

Osobom o specjalnych potrzebach komunikacyjnych mozliwe jest zapewnienie komunikacji wspomagajacej i alternatywnej (AAC), tak
aby méc porozumiewad sie w sposéb satysfakcjonujgcy, zgodnie ze swoimi potrzebami i mozliwosciami poznawczymi. W razie potrzeby
obstuga uczestnikéw Centrum odbywa sie przy wykorzystywaniu Srodkéw wspierajacych komunikowanie.

Dostepnos¢ dla oséb niewidomych i stabowidzacych

Obiekt wyposazony jest w czytelne tabliczki i oznaczenia budynku (duze drukowane litery, znaki i piktogramy, o kolorze kontrastujgcym
z ttem) tak, aby ufatwi¢ niedowidzagcym odczytanie tresci.

W budynku znajduje sie dotykowa informacja na temat rozktadu pomieszczen jezykiem Braille’a. Obiekt wyposazono takze w oznaczenia
jezykiem Braille’a na wysokosci 0,8-1,2m na drzwiach w okolicy klamki.

Dostepnos¢ architektoniczna

Obiekt jest budynkiem parterowym wolnostojgcym, w technologii tradycyjnej. Budynek podzielony jest na dwie strefy funkcjonalne
dostepne z holu wejsciowego. Budynek i jego otoczenie pozbawione jest barier architektonicznych. Budynek posiada jedna kondygnacje,
co umozliwia fatwe i bezpieczne przemieszczanie sie uzytkownikéw. W czesci mieszkalnej znajdujg sie pokoje z tazienkami dla oséb
niepetnosprawnych oraz pokéj dla personelu.Czes¢ dzienna obejmuje: szatnie oraz toalety, pokoje do dyspozycji mieszkancéw: pokdj
wyciszenia, sala doswiadczania $wiata, pokdj dziennego pobytu, przestrzeh wypoczynkowa, hol jadalny oraz kuchnie z zapleczem.
Pomieszczenia posiadajg odpowiednie: wielkos¢, szerokos¢ i wymiary ciggéw komunikacyjnych do przemieszczania sie 0séb
poruszajacych sie na wézkach inwalidzkich, zapewniajgc odpowiednig przestrzen manewrowg 150x150 cm.

Czescig Centrum jest teren rekreacyjno-wypoczynkowy, w tym ogréd sensoryczny podzielony na 3 strefy. W ramach ogrodu utworzono
Sciezki piesze o réznej nawierzchni: typu Sciezka zwirowa, piaskowa, kamienista, ptyty betonowe. Pierwsza strefa ogrodu sensorycznego
zawiera ,$ciezke wrazen” wypetniona réznymi materiatami: korg drzewna, zwirem, kamieniami polnymi, szyszkami. Obrzeza sSciezki
wykonane sg

z cegty, czerwony kolor cegiet stanowi barwne urozmaicenie terenu. W ogrodzie znajduja sie takze drewniane tawki stuzace
odpoczynkowi na Swiezym powietrzu. W drugiej strefie ogrodu sensorycznego zostat utworzony kacik ziotowy. Kolekcja roslin ziotowych i
przyprawowych sprzyja stymulacji wzrokowej, smakowej, wechowej, dotykowej oraz wspiera koncepcje zdrowego odzywiania. Ziota
zostaty posadzone w drewnianych skrzynkach (pomalowanych na niebiesko, biato, zétto, czerwono, zielono), ktére zostaty ustawione na
ceglanych podestach. W trzeciej strefie ogrodu sensorycznego znajdujg sie prostokatne metalowe bramy obsadzone pnaczami. Kolekcja
drzew i pnaczy sprzyja stymulacji wzrokowej, dotykowej, stuchowej i wechowej oraz procesom wyciszenia, odpoczynku, regeneracji
psychicznej. Pierwsza pergola wyposazona jest w zwisajgcg kurtyne z drobnych metalowych kulek oraz obsadzona jest pnaczem-
powojnikiem wielokwiatowym. Druga pergola obsadzona jest pngczem - Wisteria macrostachya ,Blue Moon”. Ostatnia wyposazona
zostata w bambusowe dzwonki oraz obsadzona wiciokrzewem. Wzdtuz $ciezek znajduja sie elementy matej architektury tj. fawki.

Przy wjezdzie zapewniono 4 miejsca postojowe dla niepetnosprawnych. Za budynkiem znajdujg sie ciagi piesze oraz 5 miejsc
postojowych. Przy wejsciu gtéwnym znajduje sie podjazd dla oséb poruszajgcych sie na wézkach inwalidzkich. Przy drzwiach znajduje sie
dzwonek, ktéry informuje opiekuna petniacego dyzur o potrzebie pomocy przy wejsciu do budynku.

Centrum wyposazone jest w niezbedne urzadzenia i $rodki trwate stuzgce wielokrotnemu wykorzystaniu (w tym m.in.: sprzet
rehabilitacyjny, systemy zabezpieczajgce przed pozarem, systemy monitoringu
i instalacji przyzywowej) oraz wyposazenie niezbedne do prowadzenia i $wiadczenia ustug przez Centrum.
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