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TODL‘ " Na podstawie art. 47 ustawy z dnia 15 lipca 2011 r. o kontroli w administracji
rzadowej (Dz. U. Nr 185, poz. 1092) przekazuje wystapienie pokontrolne po kontroli
problemowej przeprowadzonej w dniach 14.07.2017r. oraz 17-18.07.2017 r. w Miejskim
Osrodku Pomocy Spolecznej w Rzeszowie, ul. Jagiellonska 4, 35-025 Rzeszoéw, z zakresu
prawidtowej realizacji §wiadczen rodzinnych na podstawie ustawy z dnia 28 listopada 2003 r.
o $wiadczeniach rodzinnych (Dz. U. z 2016 r. poz. 1518 z p6zn. zm.) zasitkow dla opiekunow
na podstawie ustawy z dnia 4 kwietnia 2014 r. o ustaleniu i wyplacie zasitkow dla opiekunow
(Dz. U. z 2016r., poz. 162 z pdézn.zm.) oraz $wiadczen z funduszu alimentacyjnego,
postepowania wobec dluznikéw alimentacyjnych na podstawie ustawy z dnia 7 wrzesnia
2007r. o pomocy osobom uprawnionym do alimentéw (Dz. U. 2017r., poz. 489 z p6zn.zm.).

Kontrole przeprowadzil zesp6t kontrolny w sktadzie:

1. Malgorzata Kochanska - Przewodniczgcy zespolu kontrolnego:

- inspektor wojewddzki w Oddziale Nadzoru w Pomocy Spotecznej Wydzialu Polityki
Spotecznej - na podstawie imiennego upowaznienia do kontroli udzielonego przez
Wojewod¢ Podkarpackiego - pismo z dnia 12.07.2017 r. znak: S-1.431.7.22.2017.MK. Nr 1
(609/2017)

2. Katarzyna Wyzga:

- inspektor wojewodzki w Oddziale Nadzoru w Pomocy Spolecznej Wydziatu Polityki
Spolecznej - na podstawie imiennego upowaznienia do kontroli udzielonego przez
Wojewode¢ Podkarpackiego - pismo z dnia 12.07.2017 r. znak: S-1.431.7.22.2017.MK. Nr 2
(610/2017)



3. Paulina Kyc:
- starszy specjalista w Oddziale Nadzoru w Pomocy Spotecznej Wydziatu Polityki Spotecznej
- na podstawie imiennego upowaznienia do kontroli udzielonego przez Wojewode

Podkarpackiego - pismo z dnia 12.07.2017 r. znak: S-1.431.7.22.2017.MK. Nr 3 (611/2017)

W zakresie $wiadczen rodzinnych poddano kontroli okres zasitkowy od 01.11.2016r.
do dnia kontroli, w zakresie zasitkéw dla opiekunéw od 01.11.2016r. do dnia kontroli,
w zakresie postgpowania wobec diuznikéw alimentacyjnych okres $wiadczeniowy od
01.10.2016r. do dnia kontroli, natomiast w zakresie §wiadczen z funduszu alimentacyjnego od
01.10.2016r. do dnia kontroli. Celem kontroli w tym zakresie byla ocena prawidtowosci
kompletowania dokumentacji, terminowosci zatatwiania wnioskow, zasadnosci przyznawania
swiadczen, a takze terminowosci realizacji wyptat. Wyrywkowej kontroli poddane zostaly m.
in. decyzje przyznajace S$wiadczenia rodzinne, zasitki dla opiekunéw oraz $wiadczenia
z funduszu alimentacyjnego. Ponadto przedmiotowym zakresem kontroli objeto kwestie
organizacyjne; upowaznienia do prowadzenia postepowan i wydawania decyzji
administracyjnych oraz organizacj¢ miejsca pracy pracownikéw realizujacych $wiadczenia
rodzinne, zasitki dla opiekunéw, $wiadczen z funduszu alimentacyjnego oraz postepowania

wobec dtuznikéw alimentacyjnych.

Z uwagi, iz w zakresie objetym kontrola, stwierdzone w toku kontroli uchybienia
wystepowatly w sposob powtarzajacy sie, lecz mialy one charakter wytacznie formalny i nie
powodowaly nastgpstw dla kontrolowanej dziatalno$ci zaréwno w aspekcie finansowym, jak

i wykonania zadan, prace jednostki oceniam pozytywnie z uchybieniami’.

W trakcie kontroli ustalono, iz realizacja $wiadczen rodzinnych, zasitkéow dla
opiekunéw, $wiadczen z funduszu alimentacyjnego oraz postepowania wobec diuznikéw
alimentacyjnych prowadzona jest w Miejskim Osrodku Pomocy Spolecznej w Rzeszowie.
W tym celu dokonano odpowiednich zapisow w statucie MOPS w Rzeszowie oraz
regulaminie organizacyjnym MOPS w Rzeszowie. Osobami upowaznionymi do wydawania

decyzji w sprawach $wiadczen rodzinnych, zasitkéw dla opiekunéw, §wiadczen z funduszu

: Zgodnie z § 37 ust. 2 zarzadzenia Nr 1/14 Wojewody Podkarpackiego z dnia 2 stycznia 2014 r, w sprawie
szezegolowych warunkow i trybu prowadzenia kontroli (z pézn. zm.) w ramach realizacji czynnosci kontrolnych
stosowana byla 4-stopniowa skala ocen dotyczaca dzialalnosci w kontrolowanym obszarze tj.: ocena pozytywna,
ocena pozytywna z uchybieniami, ocena pozytywna z nieprawidlowo$ciami, ocena negatywna.
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alimentacyjnego oraz postgpowania wobec dluznikéw alimentacyjnych sa: Pan Jacek
Gotubowicz - dyr. MOPS w Rzeszowie, Pani Elwira Kochanowska-Pigciak - Zastepca Dyr.
MOPS w Rzeszowie, Pani Aleksandra Wyspianska - Kierownik Dzialu Dodatkéw
Mieszkaniowych (z wylaczeniem upowaznienia do prowadzenia post¢p. wobec dluznikow
alimentacyjnych), Pani Joanna Wisz - Kierownik Dzialu Swiadczen Rodzinnych,
Alimentacyjnych i Wychowawczych, Pani Monika Garbacz-Czyz - Zastgpca Kierownika
Dziatu Swiadczen Rodzinnych, Alimentacyjnych i Wychowawczych.

Szczegblowag kontrolag objeto lacznie 894 s$wiadczen rodzinnych, zasitkow dla
opiekunéw, $wiadczen z funduszu alimentacyjnego, postepowan wobec dluznikéw
alimentacyjnych, oraz postepowan dot. nienaleznie pobranych swiadczen w zakresie, ktorych
stwierdzono nastepujace nieprawidtowosci:

1. W ponizszych przypadkach stwierdzono nieprawidlowo ustalone wysokosci do
$wiadczen rodzicielskich:

a) w przypadku dokumentacji nr SS/R-5133-005647/2017/6038/EB - nieprawidtowo
ustalona wysokos¢ za miesiac luty 2018r. - 714,20zt - whasciwa wysokos¢ 714,30z1.

b) w przypadku dokumentacji nr SS/R-5133-004287/2017/23420/EB - nieprawidlowo
ustalona wysokos$¢ za miesige pazdziernik 2017r. — 967,70zt - wlasciwa wysokos¢
967,80zt

¢) w przypadku dokumentacji nr SS/R-5133-002353/2016/23182/EB - nieprawidlowo
ustalona wysoko$¢ za miesigc listopad 2017r. — 466,60zt - wiasciwa wysokosé
466,70zt

d) w przypadku dokumentacji nr SS/R-5133-005391/2017/23875/EB - nieprawidiowo
ustalona wysoko$¢ za miesigc styczen 2018r. - 548,30zt - wiasciwa wysokos¢
548,40zt
Na czas kontroli nieprawidlowosci nie wywolywaly skutkéw finansowych.

Przyczyna powstania powyzszych nieprawidlowosci jest niewlasciwa interpretacja art.
17c ust. 7 ustawy o $wiadczeniach rodzinnych, co skutkuje biednie ustalonymi
wysokosciami uprawnien do swiadczen rodzicielskich.

2. W przypadku dokumentacji nr SS/R-5130-003641/2016/5327/KS stwierdzono
nieprawidlowo ustalony czasookres do dodatku do zasitku rodzinnego z tyt. podjecia
przez dziecko nauki w szkole poza miejscem zamieszkania. Dodatek zostal przyznany
do 30.06.2017 r., mimo, iz strona o niego wnioskowala na caty okres zasitkowy.

Na czas kontroli nieprawidlowos$¢ nie wywotywata skutkéw finansowych.
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Przyczyna powstania powyzszej nieprawidtowosci jest naruszenie art. 15 ust. 2 ustawy
w zwigzku z art. 23 ust. 1 ustawy o $wiadczeniach rodzinnych, co skutkuje
nieprawidlowo ustalonym czasokresem do dodatku do zasitku rodzinnego z tyt.
podjecia przez dziecko nauki w szkole poza miejscem zamieszkania.

3. W przypadkach wskazanych w aktach kontroli dot. $wiadczen z funduszu
alimentacyjnego, stwierdzono brak wskazania we wniosku 0s6b zobowigzanych
w dalszej kolejnosci do alimentacji.

Przyczyna powstania nieprawidtowosci jest naruszenie art. 15 ust. 3 pkt. 3 ustawy, co
skutkuje brakami w dokumentacji.

4. W zakresie skontrolowanej dokumentacji dot. prowadzonego postepowania wobec
dhuznikéw alimentacyjnych, stwierdzono:

a) w przypadkach wskazanych w aktach kontroli uwage na niewtasciwe oznaczenia pism
- w miejscu okreslenia organu winien znajdowac si¢ zwrot identyfikujacy organ
wlasciwy ~w  sprawach  prowadzonego postepowania wobec  dluznikéw
alimentacyjnych tj. prezydenta miasta,

b) w przypadkach wskazanych w aktach kontroli dot. prowadzonego postepowania
wobec dluznikéw alimentacyjnych, stwierdzono zbyt pdzne podjecie jednego
z pierwszych dzialan wobec dhuznikéw alimentacyjnych tj. wezwania na wywiad.
Przyczyng powstania nieprawidlowosci jest w pierwszym przypadku niewltasciwa
interpretacja art. 2 pkt. 9 ustawy o pomocy osobom uprawnionym do alimentow, co
skutkuje nieprawidlowym opieczgtowaniem pism, oraz w drugim przypadku,
naruszenie art. 4 ust. 1 ustawy o pomocy osobom uprawnionym do alimentow,
w zwigzku z art. 35 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania
administracyjnego (Dz.U. 2016 r. poz. 23 z pdzn. zm.), co skutkuje p6znym podjeciem

dziatan wobec dtuznikéw alimentacyjnych.

Za wymienione nieprawidlowosci odpowiadajg Pan Jacek Gotubowicz - Dyr. MOPS
w Rzeszowie, Pani Elwira Kochanowska-Pigciak - Zastepca Dyr. MOPS w Rzeszowie, Pani
Aleksandra Wyspianska - Kierownik Dziatu Dodatkéw Mieszkaniowych, Pani Joanna Wisz -
Kierownik Dzialu Swiadczen Rodzinnych, Alimentacyjnych i Wychowawczych, Pani Monika
Garbacz-Czyz - Zastepca Kierownika Dziatu Swiadczen Rodzinnych, Alimentacyjnych

1 Wychowawczych zgodnie z upowaznieniami.
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Wszystkie dowody w sprawie oraz szczegbélowy wykaz skontrolowanej
dokumentacji zawierajg akta kontroli.

Nalezy stwierdzi¢, iz skontrolowane $wiadczenia rodzinne, zasitki dla opiekunow
oraz $wiadczenia z funduszu ocenia si¢ jako zasadnie przyznane. W dokumentacjach
znajdowaly si¢: odpisy skrocone aktow urodzenia dziecka, zaswiadczenia z Urzedu
Skarbowego o dochodach os6b w rodzinie za rok 2015, zaswiadczenia pracodawcy lub
oswiadczenia stron o udzieleniu urlopu wychowawczego, zaswiadczenia lub oswiadczenia
stron o nauce dziecka w szkole, orzeczenia o niepelnosprawnosci lub o stopniu
niepelnosprawnosci, zaswiadczenia o bezskutecznosci prowadzonego postepowania
egzekucyjnego wraz 2z informacja o wysokosci wyegzekwowanego $wiadczenia
alimentacyjnego i inne niezbedne dokumenty wskazane w obowigzujacych rozporzadzeniach.
Dziatania wobec dluznikéw alimentacyjnych byly podejmowane zgodnie z procedura

okreslong w art. 5 ustawy o pomocy osobom uprawnionym do alimentow.

Przedstawiajgc powyzsze oceny i uwagi, uwzgledniajgc przeslane wyjasnienia
dot. dokumentacji nr SS/R-5130-003641/2016/5327/KS, odstepuje od formulowania
zalecenia pokontrolnego w tym zakresie. Natomiast w celu usunigcia stwierdzonych
nieprawidlowosci i uchybien oraz usprawnienia badanej dzialalnoSci - na podstawie art.
46 ust. 3 pkt. 1 ustawy z dnia 15 lipca 2011 r. o kontroli w administracji rzadowej -

przekazuje¢ nast¢pujgce zalecenie pokontrolne:

1. W ponizszych przypadkach nalezy ponownie poprawnie ustali¢ uprawnienie do

$wiadczen rodzicielskich oraz wyda¢ w tym zakresie wlasciwe decyzje

administracyjne:

- w przypadku dokumentacji nr SS/R-5133-005647/2017/6038/EB - wtasciwa
wysokos¢ swiadczenia za miesigc luty 2018r - 714,30z1.

- w przypadku dokumentacji nr SS/R-5133-004287/2017/23420/EB - wiasciwa
wysoko$¢ swiadczenia za miesige pazdziernik 2017r. - 967,80zt

- w przypadku dokumentacji nr SS/R-5133-002353/2016/23182/EB - whasciwa
wysokos$¢ $wiadczenia za miesigc listopad 2017r. - 466,70z1.

- w przypadku dokumentacji nr SS/R-5133-005391/2017/23875/EB - wtasciwa

wysoko$¢ swiadczenia za miesigc styczen 2018r. - 548,40zt
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2. W odniesieniu do biezacej pracy nalezy przestrzega¢ nastgpujacych zasad:

a) przy ustalaniu uprawnien do $wiadczen rodzicielskich, nalezy zwréci¢ uwage na
wysokosci przyznawania w/w $wiadczen,

b) w zakresie prowadzonego postepowania wobec dluznikéw alimentacyjnych,
nalezy:
- prawidlowo oznacza¢ pisma zgodnie z art. 2 pkt. 9 ustawy o pomocy osobom
uprawnionym do alimentéw, w zwigzku z art. 107 ustawy z dnia 14 czerwca 1960r.
Kodeks postepowania administracyjnego (Dz.U. 2017 r. poz. 1257),
- podejmowaé dzialania bez zbgdnej zwloki, zgodnie z art. 4 ust. 1 ustawy
0 pomocy osobom uprawnionym do alimentéw w zwigzku z art. 35 ustawy Kodeks
postepowania administracyjnego,

c) przy ustalaniu uprawnien do $wiadczen z funduszu alimentacyjnego, nalezy
zwroci¢ uwagg na wlasciwe kompletowanie dokumentacji w sposéb odpowiadajacy
wymogom przepisOw w tym zakresie,

- w odniesieniu do uwag zawartych w niniejszym wystgpieniu.

O sposobie wykonania powyzszych zalecen, a takze o podjetych dzialaniach lub
przyczynach ich niepodjgcia - majgc na wzgledzie art. 46 ust. 3 pkt 3 ustawy z dnia 15 lipca
2011 r. o kontroli w administracji rzadowej - prosze mnie poinformowaé na pismie

w terminie miesigca od daty otrzymania niniejszego wystgpienia pokontrolnego.

Z up./NOJEWQDY/POD ACKIEGO

N

Piotr Pilch
WICEWOJEWODA
Otrzymuja:
1. Adresat;
2. Pan Jacek Gotubowicz - Dyrektor MOPS w Rzeszowie;
3. Ala.
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